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WSTEP

Rezultatem postepujacego rozwoju technologii
jest wzrost i specjalizacja mozliwosci projekto-
wania oraz tworzenia produktéw zaspokajaja-
cych potrzeby wspdétczesnego konsumenta.

W ztozonym i wcigz zmieniajacym sie spoteczen-
stwie, produkty tworzone przez firmy coraz cze-
Sciej wykraczajg poza wasko rozumiang pro-
dukcje obiektow materialnych. Dlatego tez, za-
pewnienie nabywcom nowych korzysci, wymaga
tworzenia produktéw bazujgcych na potaczeniu
nietypowych dotychczas technologii. Skutkiem
powyzszego, jest przypisanie wspomnianym
przedmiotom dodatkowych funkcji zwigzanych
z ich inteligentnym wspoétdziataniem z impul-
sami zewnetrznymi, takimi jak np.: impulsy me-
chaniczne, elektryczne, cieplne oraz chemiczne.

W taki oto sposéb powstaja INTELIGENTNE
PRZEDMIOTY - SMART OBJECTS, stanowigce
nowa jakosé i jednoczesSnie szanse dla branzy
tekstylnej i odziezowej. Proces ich tworzenia,
produkcji i sprzedazy stawia przed firmami no-
we kompleksowe wyzwania.

Wspomniane elementy stanowity inspiracje do
opracowania Modelu wdrazania Open Innova-
tions (Otwartych Innowacji) dla Branzy Tekstyl-
nej i Odziezowej. Wyzwanie to zostato podjete
i zrealizowane przez Centrum Badan i Innowacji
Pro-Akademia we wspotpracy z Instytutem Tech-
nologii CETEMMSA oraz Fundacjg INICIATIVAS

INNOVADORAS, w ramach projektu ,Inteligen-
tne Tekstylia dla Regionu £odzkiego”.

Celem podjetych dziatan, prowadzacych do
opracowania Modelu, byto dostarczenie sekto-
rowi matych i Srednich przedsiebiorstw wskazoé-
wek, oscylujacych wokot zagadnienia: W jaki
sposbéb mate i Srednie przedsiebiorstwa, opie-
rajgc sie na tworzeniu Inteligentnych Przedmio-
tow - Inteligentnych Tekstyliow, moga zmienic
profil: z branzy pracochtonnej na naukochtonna.

W Modelu, wykorzystano doswiadczenia polskie
i hiszpanskie. Oparto go na dwdch komponentach:

* Inteligentne Tekstylia.
e Otwarte Innowacje (ang. Open Innowation).

Inteligentne Tekstylia

Komponent ,Inteligentne Tekstylia” powstat
w wyniku analiz doSwiadczen Instytutu Techno-
logii CETEMMSA. Wynika z nich, iz sektor inteli-
gentnych przedmiotow staje sie sitg napedowa
postepu technicznego. Dokonuje sie to poprzez
kreowanie nowych zastosowan tkanin i odziezy
oraz przyczynianie sie do wzrostu wartosci do-
danej produkcji. W rezultacie - projektowanie
nowoczesnych tekstyliow wykorzystujacych naj-
nowsze rozwigzania z dziedziny wysokich tech-
nologiji, umozliwia przedsiebiorstwom nie tylko
Zywa reakcje na potrzeby konsumenta, ale wy-
kreowanie potrzeb, prowadzgce do wyrdznienia
sie na tle konkurencji.



Otwarte Innowacje

Operowanie na pograniczu wielu dziedzin tech-
nologicznych, szybko zmieniajace sie trendy
konsumenckie, stanowig szczegblnie trudne
wyzwania dla matych firm. Implikuje to koniecz-
nos¢ podjecia przez przedsiebiorstwa wieloro-
dzajowej i wielopodmiotowej wspotpracy, wycho-
dzacej poza dotychczas znane schematy. Nie-
zbedne jest przyjecie nowego modelu bizneso-
wego, opartego na paradygmacie Otwartych
Innowaciji.

Opracowanie sktada sie z trzech czesci.

W pierwszej z nich, zatytutowanej , Inteligentne
Tekstylia - perspektywy, technologie, wyzwa-
nia”, zaprezentowano czynniki i technologie,
znaczaco wptywajace na rozwoj branzy tekstyl-
nej. Zawarto w niej przyktady zastosowan, ktore
moga stanowi¢ impuls i inspiracje, do wdraza-
nia innowacji dla wielu matych i srednich firm
z regionu t6dzkiego.

W czesci drugiej, zatytutowanej ,Model otwar-
tych innowacji dla branzy tekstylnej i odziezo-
wej”, zaprezentowano wspotczesne wyzwania
technologiczne, inspirujgce do nowego podej-

Scia w zarzadzaniu firmg. W czesci tej dokona-
no analizy problematyki zwigzanej z r6znymi ob-
szarami wdrazania innowacji. Zawarto w niej
réwniez idee otwartych innowacji, z jednoczes-
nym wskazaniem korzysci dla matych i Srednich
firm, wdrazajacych nowy paradygmatu. Opisano
w niej takze doSwiadczenia katalonskie w za-
kresie przeksztatcania branzy tekstylnej z pra-
cochtonnej na naukochtonna. W koncowej czes-
ci skoncentrowano sie na determinantach wy-
korzystania doSwiadczen hiszpanskich przez
firmy todzkie.

Ostatnig czesS¢é stanowig ztozone, w odniesieniu
do branzy odziezowej, zagadnienia ochrony
wiasnosci intelektualnej w kontekscie modelu
otwartych innowacji.

Opracowanie jest adresowane przede wszyst-
kim do mikro i matych firm tekstylno-odziezo-
wych, z uwagi na fakt, iz Inteligentne Tekstylia
sg bez watpienia szansa na ,.skok cywilizacyjny”
tej grupy. Niniejsza pozycja moze stanowié
takze publikacje uzupetniajgcy i Zrédto inspira-
cji dla studentéw oraz badaczy branzy tekstyl-
nej, a takze wszystkich zainteresowanych sze-
roko pojetymi innowacjami.
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1.1 Inteligentne Tekstylia - definicja i trendy

Podjecie rozwazan dotyczacych Inteligentnych
Tekstyliow, wymaga sprecyzowania pojec. Inte-
ligentnymi Przedmiotami (ang. Smart Objects)
okresla sie takie, ktore powstajg w wyniku za-
stosowania badan nad nowymi materiatami
i technologiami. W ich efekcie wspomniane
przedmioty nabywajg cech umozliwiajgcych
reakcje na réznego rodzaju bodzce. Dzieki temu
zas - uzytkownik zyskuje nowe funkcje.

Smart Objects sg produktem koncowym integro-
wania rozmaitych technologii. Powstajg jako
efekt interakcji pomiedzy wspomnianymi tech-
nologiami.

Inteligentne Przedmioty sg w stanie ,rejestro-
waé” konkretne sytuacje, warunki badz czynno-
Sci, a nastepnie - po ,odczytaniu” specyficznej
sytuacji - zachowywac sie w pewien okreslony
sposob.

Wyro6znia sie dwa rodzaje Inteligentnych Przed-

miotow:

* Przedmioty zdolne do rejestrowania pew-
nych sytuacji badz czynnoSci za posrednic-
twem czujnikow. Interpretujg one sytuacje
badZz czynnosci opierajgc sie na algoryt-
mach, a w efekcie kohcowym operujg m.in.

nomiczne, gdyz nie wymagajg celowego
dziatania ze strony cztowieka. Aby zrealizo-
wacé jakas operacje - same ,decydujg” co
majg zrobic.

Inteligentne Przedmioty, ktérych bazg jest ele-
ment tekstylny nazywane sg Inteligentnymi Tek-
styliami (ang. Smart Textiles). Sg to tkaniny
wyposazone w technologie aktywnie reagujaca
na wszelkie bodzce zewnetrzne.

Smart Objects sg produktem koncowym integrowania
rozmaitych technologii. Powstajg jako efekt interakcji

pomiedzy wspomnianymi technologiami.

Przyktadem zastosowania Inteligentnych Teksty-
libw moze byé torba YouShine. Torba ta umozli-
wia fgczenie nowych oczekiwan konsumenckich
zarébwno uzytkowych jak i odnoszgcych sie do
nowego systemu wartoSci zwigzanego ze zrow-
nowazonym rozwojem. Zostata ona zaprezento-
wana na ponizszym rysunku.

Inteligentne Przedmioty, ktorych bazg jest element
tekstylny nazywane sg Inteligentnymi Tekstyliami
(ang. Smart Textiles). Sg to tkaniny wyposazone w te-
chnologie aktywnie reagujaca na wszelkie bodZce ze-
wnetrzne.

jako silniki, dzwignie, emitory dZzwieku i Swia-
tta, wySwietlacze.

¢ Przedmioty wytworzone z materiatéw inteli-
gentnych (baza inteligencji), majacych zdol-
no$¢ zmieniania swojej struktury molekular-
nej. Przedmioty te sg w pewnym stopniu auto-  ——
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shife

Rysunek 1. Elastyczny panel solarny w torbie.
Zrédto: YOUSHINE, www.innovalley.us

Nowe trendy konsumpcyjne wynikajace ze
zmieniajgcego sie stylu zycia, kreujg niepowta-
rzalng okazje dla rozwoju nowej branzy, jaka sa
Inteligentne Tekstylia. Stanowig one reakcje na
pojawiajace sie wymagania wspoéiczesnego
Swiata, takie jak:

* Troska o Srodowisko naturalne. Przejawia
sie to tendencja do tworzenia przedmiotow,
umozliwiajgcych wydajne uzytkowanie ener-
gii z odnawialnych zasoboéw, takich jak np.
energia stonca. Majg one szerokie spektrum
zastosowania w rozmaitych branzach (ochro-
na, meblarstwo, motoryzacja, moda, umun-
durowanie).

* QOchrona pracownikéw i bezpieczeristwo pracy.
Skutkuje to nastawieniem na tworzenie no-

YouShine jest torbg zaprojektowang we
wspotpracy hiszpanskiego Instytutu Ce-
temmsa i amerykanskiej firmy Innoval-
ley tak, by jak najlepiej dopasowac sie
do laptopa, a takze wspoétgrac z ,proeko-
logicznym” nastawieniem do wielkomiej-
skiego zycia.

Produkt ten zostat stworzony, nie tylko
po to by zapewni¢ konsumentowi dobre
samopoczucie, wygode i odpowiedni wy-
glad, lecz rowniez po to by poprzez kon-
sumpcje czynit dobro. To dlatego YouShine
ma wkomponowane elastyczne panele
solarne, ktore mogg tadowac drobne ele-
ktroniczne urzadzenia (smartfony, IPad’y,
GPS’y, odtwarzacze mp3, aparaty foto-
graficzne etc.)

wych produktéw oraz obiektow zwiekszaja-
cych bezpieczenstwo uzytkownika poprzez
np. produkcje ubran ochronnych.

Zapobieganie chorobom i usprawnienie auto-
nomii cztowieka. Owocuje to nastawieniem
na rozwdj interaktywnych produktéw, ktére
pokryjg zapotrzebowanie sektora medycz-
nego i rehabilitacyjnego.

Wzrost ilosci wolnego czasu. Trend ten skut-
kuje ekspansja nowych produktéw, przezna-
czonych dla spotecznosci miejskich poszu-
kujacych nowego wymiaru technologii. Sg to
np.:

- produkty dokonujgace pomiaru aktywno-
Sci fizycznej (interaktywne monitory tre-
ningowe);
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- rozwigzania demonstrujace specjalne efe-
kty Swiecace badz chromatyczne.

e Rosngca potrzeba gromadzenia informacji
oraz kontrolowania. Trend ten stymuluje roz-
wojem tkanin inteligentnych, potrafigcych
przechwytywaé dane oraz raportowaé i mo-
nitorowa¢ pewne zmienne, w zaleznosci od
preferencji uzytkownika, takich jak np.:

- czynnoSci zyciowe;
- informacje dotyczace Srodowiska zew-
netrznego.

Rysunek 2. Zastosowanie i branze.

Zrédto: materiaty wiasne

URZADZENIA
ODZIE2
OPAKOWANIA REHABILITACJA OCHRONNA
CZUJNIKI N

e Technologiczne usprawnienia w dziedzinie
pakowania zywnosci. Odnosi sie to do tzw.
inteligentnego pakowania zywnosci, umozli-
wiajacego interakcje pomiedzy zywnoscig
a opakowaniem w celu:

- informowania i ochrony konsumenta;

- dostarczenia konsumentowi produktu
o nowych, nieznanych dotad wtasciwo-
Sciach.

Jedna z cech symptomatycznych dla poczatku
XXI wieku jest wzrost Swiadomosci nadciggaja-
cego kryzysu ekologicznego. W nadchodzgcych
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Jedng z cech symptomatycznych dla poczatku XXI
wieku jest wzrost Swiadomosci nadciggajgcego kry-
zysu ekologicznego. W nadchodzacych latach, projek-
towanie przedmiotow musi zatem skutecznie
odpowiadaé na nowe wyzwania zwigzane ze zréwno-
wazonym rozwojem.

Przemiany jakim bedzie podlegata branza tekstylna
poprzez wdrazanie Smart Objects, pozwoli zaangazo-
wanym firmom na przeniesienie sie z sektora praco-
chtonnego do naukochtonnego, co jednocze$nie
bedzie stanowito dla nich swoisty skok cywilizacyjny.
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latach, projektowanie przedmiotéw musi zatem
skutecznie odpowiada¢ na nowe wyzwania
zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem. Tworze-
nie Inteligentnych Tekstyliow jest mozliwe dzieki
wykorzystywaniu i wdrazaniu przez firmy no-
wych technologii wywodzgcych sie z bardzo od-
leglych dziedzin badan. Niejednokrotnie, wydajg
sie one by¢ w zaden sposéb niezwigzane z biz-
nesem tekstylnym. Powoduje to, ze firmy tek-

stylne wprowadzajgc nowe produkty zmieniaja
dotychczasowy segment rynku, a w konsekwen-
cji — profil dziatania. To z kolej wywotuje koniecz-
nos¢é doboru wtasciwego modelu biznesowego
odpowiadajgcego na nowe wyzwania zwigzane
Z multisektorowym operowaniem.

Obecny poziom rozwoju Inteligentnych Teksty-
liow obejmuje rézne technologie i odnosi sie do
znacznej liczby sektorow przemystowych. Od-
zwierciedla to rysunek 2.

Przed firmami tekstylnymi otwierajg sie nowe
mozliwosci zbudowania przewagi konkurencyj-
nej. Szerokie spektrum technologii mozliwych
do zaadaptowania w produktach tekstylnych,
moze przyczyni¢ sie do rozwoju szerokiej gamy
Inteligentnych Tekstyliow, skutkujacych wzros-
tem przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa
na rynku. Przemiany jakim bedzie podlegata
branza tekstylna poprzez wdrazanie Smart Ob-
jects, pozwoli zaangazowanym firmom na prze-
niesienie sie z sektora pracochtonnego do na-
ukochtonnego, co jednoczesnie bedzie stanowi-
to dla nich swoisty skok cywilizacyjny. W zwigzku
ztym, iz strategia prowadzgca do wypracowania
innowacji przez mate i Srednie firmy jest zto-
zona, niezwykle istotnym jest wprowadzenie in-
nowacji w efektywny sposéb.
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1.2 Podstawowe technologie dla Inteligentnych Tekstyliow

Technologiczna innowacja zwieksza konkuren-
cyjnosSé przedsiebiorstwa i zapewnia dostep do
nowych rynkéw, na ktérych oferowane sg pro-
dukty z funkcjonalnosciami, wyrdzniajgcymi sie
na tle konkurencji. Takimi produktami mogg by¢
np. interaktywne tekstylia, ktére z dnia na dzien
stajg sie coraz tatwiej dostepne oraz bardziej
pozgdane. Najczesciej stosowanymi technolo-
giami wykorzystywanymi do produkcji funkcjo-
nalnych warstw, z ktérych wytwarzane sg teks-
troniczne ukfady interaktywne, sa ré6znego typu
techniki drukarskie. Jako materiat podtozowy
wykorzystuje sie lekkie elastyczne folie poli-
estrowe, poliweglanowe, poliamidowe, papier
badz tez odpowiednio przystosowane tekstylne
podtoza. Na elastyczng warstwe naktada sie
materiat funkcjonalny, charakteryzujacy sie od-
powiednimi wtasciwosciami, np. elektroprzewo-
dzacymi, rezystywnymi, izolacyjnymi, termore-
gulacyjnymi, hermetyzujgcymi.

Najstarsza i najbardziej znang metoda naktada-
nia warstw jest sitodruk, ktéry jest tatwo do-
stepnym dla wiekszoSci MMSP. Problemem
w przypadku tej technologii moze by¢ jedynie
ograniczona dostepnos¢ na rynku polskim
past/farb o specyficznych wtasciwosciach, za-
pewniajgcych inteligencje produktu koncowego.
Jednak rosngce zainteresowanie innowacyjnymi
technologiami i materiatami, przyczynia sie do
szybkiego rozszerzenia oferty producentow, do-
starczajgcych pozadane pétprodukty. Nalezy
nadmieni¢, ze nowatorskie prace naukowe, pro-
wadzone w polskich jednostkach B+R, czesto
we wspotpracy z podmiotami zagranicznymi,

przyczyniajg sie do coraz wiekszej ilosci wdro-
zehn nowoczesnych produktow, ktére w najbliz-
szym czasie powinny staé sie komercyjnie dos-
tepne. Tak wiec, coraz tatwiej osiggalne stajg sie:

* pasty przewodzgce, bazujgce na nanorur-
kach weglowych, ptatkach grafenowych, czy
nanometalach - proszkach ztota, srebra,
platyny;

e pasty dielektryczne, w ktérych wykorzystany
zostat tytanianu baru;

* warstwy bazujgce na polimerach elektro-
przewodzacych, takich jak poliacetylenie,
polianilanie, politiofenie.

réznego typu techniki drukarskie.

Kolejnymi technologiami stosowanymi przy pro-
dukgji Inteligentnych Tekstyliéw jest druk stru-
mieniowy oraz fleksografia, grawiura i offset.
Druk strumieniowy, podobnie jak sitodruk, na-
lezy do grupy druku arkuszowego. Natomiast
w trzech pozostatych, wykorzystuje sie metode
roll-to-roll, czyli tzw. drukowanie z rolki, umozli-
wiajace prace na wiekszych powierzchniach, niz
w przypadku drukoéw arkuszowych . Przykta-
dowe schematy urzadzen wykorzystywanych do
sitodruku i druku strumieniowego zaprezento-
wano na rysunku 3.

NajczeSciej stosowanymi technologiami wykorzysty-
wanymi do produkgcji funkcjonalnych warstw, z ktérych
wytwarzane sg tekstroniczne uktady interaktywne, sg

13

1 M. Jakubowska,
J. Sitek, Druko-
wana Elektronika
w Polsce, Instytut
Tele- i Radiotech-
niki, Warszawa
2010, s.10.
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Rysunek 3. Schemat maszyny do sitodruku i rotograwiury.

Zrédto: http;//www.simco.com.pl

Niekwestionowanymi zaletami sitodruku jest:

* niedrogi i dostepny park maszynowy, nie-
zbedny do korzystania z tej technologii;

* szybko rozrastajaca sie baza materiatowa
(tuszy i past), oferowana, przez producentow
dopingowanych przez kohcowych odbiorcéw;

e dos¢ wysoka precyzja nadrukow i wydajnoseé.

Jeszcze wiekszg doktadnoscig w nadrukowywa-
niu charakteryzuje sie druk strumieniowy, tzw.
inkjet printing, ktérego dodatkowa zaleta jest
tatwa modyfikacja projektow drukowanych
struktur. Wynika to z faktu, iz wykorzystywana
jest w nim technika cyfrowa, dzieki czemu wzor
nadruku mozna szybko zmieni¢ w dedykowa-
nym do urzadzenia oprogramowaniu.

Przewaga technologii roll-to-roll nad drukiem ar-
kuszowym jest mozliwosé zachowania ciggtosci
produkcji na catej dtugosci beli materiatu, ktéra
moze dochodzi¢ nawet do kilku kilometréw. Po-
przez odpowiednie dostosowanie etapow nakfa-
dania wzoréow mozliwe jest wykonanie w cia-
glym procesie zr6znicowanych nadrukéw. Waz-
na role w tym procesie odgrywa predkosé nad-
ruku. Ona to bowiem decyduje m.in. o opta-
calnosci i wydajnosci produkcji i w zaleznoSci
od ilosci detali zawartych we wzorze - moze do-
chodzi¢ ona nawet do kilkuset m2?/minute.
Wiele przedsiebiorstw poligraficznych, dysponu-
jacych odpowiednim parkiem maszynowym,
jest zainteresowanych wspoétpraca i opracowy-
waniem nowych produktoéw, na podtozach in-
nych niz papier. Jak podkresla czotowa spe-
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cjalistka z dziedziny drukowanej elektroniki,
prof. M. Jakubowska: ,przemyst poligraficzny
czeka na te technologie, poniewaz kurczg sie
rynki zwigzane z tradycyjnym drukarstwem:
prasa przenosi sie do Internetu, ksigzki w duzej
mierze rowniez” 2. Nalezy podkresli¢, ze techno-
logia ta nie jest najbardziej odpowiednig do pro-
dukcji niewielkich rozmiaréw, bardziej szcze-
gotowych nadrukow. NajczesSciej stosowana jest
ona do drukowania uktadow o mniejszej skali
integracji, np. prostych Sciezek przewodzacych.
Wiekszg precyzje nadruku mozna osiagnac po-
przez zastosowanie rotograwiury lub druku ar-
kuszowego, ktére mozna stosowaé np. przy
drukowaniu elementoéw fotowoltaicznych, czuj-
nikébw biomedycznych, materiatéw termochro-
mowych i grzewczych.

Elementy interaktywne moga by¢ takze wytwa-
rzane za pomoca innych metod niz ww. druk. Al-
ternatywna technologia jest haft komputerowy,
dzieki ktoremu mozna haftowaé struktury
o okreslonych wtasciwosciach. Owa inteligent-
nos¢ produktu mozna uzyskaé poprzez zastoso-
wanie odpowiedniego typu nici np. nici elektro-
przewodzacych, rezystywnych, czy termochro-
mowych. Dzieki tym innowacyjnym produktom
mozna stworzy¢ haftowane struktury, ktére
bedg Sciezkami taczgcymi elektrycznie zintegro-
wane z odziezg - uktady elektroniczne. Wtokna
rezystywne moga stuzy¢ do produkcji tekstyl-
nych mat grzewczych. Termochromowe wzory
natomiast, zwiekszg konkurencyjnos¢ produk-
tow uzytkowych. Moga stanowié tez wskazniki
zmian temperatury. Przemyst hafciarski w regio-
nie t6dzkim jest doS¢ dobrze rozwiniety, jednak
wiekszos¢ firm oferuje ustugi o podobnej skali.
Dlatego tez, stworzenie nowej oferty dla poten-

cjalnych odbiorcow, bazujgcej na nowoczes-
nych, niestandardowych materiatach, moze sta-
nowi¢ krok milowy do stania sie giownym
graczem na rynku haftowanej tekstroniki.

Wachlarz zastosowan Inteligentnych Tekstyliow
roSnie w bardzo szybkim tempie. Mozliwosci
ogranicza jedynie wyobraZznia, ktorej wiasciwo-
Sci powoduja, iz czasami uzyskanie zadowala-
jacego efektu wymaga dtuzszego okresu czasu.
W tym kontekscie przywotaé mozna poglady
H. Keller: ,Mozesz zrobi¢ wszystko, co chcesz
jesli tylko trzymasz sie tego celu wystarczajaco
dtugo”.

W tabeli 1 przedstawione zostaty przyktady ty-
pow inteligentnych wyrobéw, wraz z funkcjami,
ktore wyrdzniajg je sposrod ogdlnodostepnych
produktow i przykfady ich zastosowan.

dtuzszego okresu czasu.

Obecnie mozna wyrdzni¢ dwie generacje tech-
nologii, w ramach ktérych powstaja Inteligentne
Tekstylia. Pierwsza (starszg) grupe stanowig
tzw. technologie zintegrowane - inaczej zwane
FAE (Freely Available Electronics), bazujace na
sztywnych, ogdlnodostepnych uktadach elektro-
nicznych, typu: czujniki, diody LED oraz akumu-
latory z tekstylnymi podtozami. Wyroby tego
typu charakteryzujg sie dos¢ dobra jakoScia
i doktadnoscig, a takze niskimi kosztami jedno-
stkowymi. Ich wadami moze by¢ pewien dys-

Wachlarz zastosowan Inteligentnych Tekstylibw ro$nie
w bardzo szybkim tempie. Mozliwosci ogranicza jedy-
nie wyobraznia, ktérej wiasciwosci powoduja, iz cza-
sami uzyskanie zadowalajgcego efektu wymaga

15

2 k. Partyka,
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2013.
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Tabela 1. Klasyfikacja Przedmiotéw Inteligentnych wg CETEMMSA.

PRZYKtADY INTELIGENTNYCH

TEKSTYLIOW

Elementy fotowoltaiczne

Warstwy elektroluminescencyjne
(EL)

Swiecace diody LED
Witbkna optyczne
Czujniki biomedyczne

Drukowana elektronika

Tekstylia grzewcze

Znaczniki RFID
(zdalna identyfikacja radiowa)

Moduty ZigBee (specyfikacja

Efekt fotowoltaiczny

Promieniowanie Swietlne
Kontrola parametrow zyciowych
Ogrzewanie

Systemy sterowania
Identyfikacja oraz Sledzenie

Ochrona przed promieniowaniem
elektromagnetycznym

Zmianabarwy pod wptywem
réznych czynnikéw

Potaczenie z biosensorami

ZASTOSOWANIE

Oswietlenie budynkéw
Ogrzewanie budynkéw Domotyka

Motoryzacja- samochody
koncepcyjne

Przedmioty interaktywne
Spa&Wellness
Uzdrawianie przez skore

Karmienie przez skore- tzw.
Inteligentne Karmienie

protokotu transmisji danych) \

Bezprzewodowy monitoring

/ zdrowia

GPS, GPRS
Tekstylia techniczne
Materiaty termochromowe

Warstwy hermetyzujace

- /

Ergonomia/Biomechanika/
Ortopedyka

Opakowania farmaceutyczne
& Instrukcje

Moda eksperymentalna
& dobra konsumpcyjne

Zrédio: Klasyfikacja Przedmiotéw Inteligentnych wg CETEMMSA /

komfort, wynikajgcy gtéwnie ze sztywnosci urza-
dzenia oraz koniecznosé stosowania zrodet za-
silania o wysokiej mocy. W wyniku rosngcego
zapotrzebowania na komfortowe i dostosowane
do potrzeb uzytkownika tekstroniczne produkty,
postepujgca miniaturyzacje elektroniki oraz
szybko rozwijajgcg sie drukowang elektronike -
powstata druga grupa technologii, bazujgca na
tzw. technologiach zagniezdzonych. Obrazuje to
schemat 6.

Na powyzszym schemacie ukazane zostaty dwie
generacje uktadéw elektronicznych. Po lewej
stronie widoczny jest nadrukowany na elastycz-
nej folii poliimidowej obwod elektroniczny. Po
prawej stronie natomiast - pokazany zostat
uktad bazujacy na sztywnych elementach pét-
przewodnikowych. Istnieje jeszcze trzecia
grupa, niewidoczna na powyzszym schemacie,
tzw. elektronika widknista (fibreelectronics). Ba-
zuje ona na ukfadach elektronicznych osadzo-
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Technologia

zagniezdzona

Technologia nadruku
Materiaty i widkna inteligentne
Tkaniny przewodzace

smart

textiles /

Schemat 1. Technologie Inteligentnych Tekstyliow.

Zrédto: materiaty wiasne

nych bezposrednio na wtoknach, przygotowa-
nych do wplecenia w strukture tkaniny podtozo-
wej. Niestety elementy czynne wykonane w tech-
nologii wtoknistej elektroniki nie sg obecnie ko-
mercyjnie dostepne. Wprawdzie istnieje mozli-
wos¢é zakupu widkien elektroprzewodzgcych,
rezystywnych, jednak bardziej zaawansowane
struktury powstajg wytgcznie w jednostkach
B+R i tam zostajg ciggle doskonalone. Taki po-
step technologiczny prowadzi do radykalnej
zmiany paradygmatu, przejscia od konwencjo-
nalnej elektroniki potprzewodnikowej poprzez
elektronike drukowang, do oczekiwanej elektro-
niki wiéknistej.

Technologia

zintegrowana

Konwencjonalne sktadniki
elektroniczne, takie jak:
PCBs

LEDy

Baterie

Czujniki

Na rysunku 4 przedstawione zostaty struktury
opracowane w ramach technologii drukowane;j.
Widoczne sg: Swiecgcy panel elektrolumines-
cencyjny, antena RFID, czujnik tensometryczny

oraz uktad ze Swiecacqg diodg LED.

Rozwdj Inteligentnych Tekstyliow nastepuje bardzo

szybko. Stanowi odzew na coraz bardziej wymagajgce

i uSwiadomione spoteczenstwo, ktére swoim zapo-

trzebowaniem mobilizuje naukowcow oraz innowa-

cyjne firmy, do rozwoju i intensywnych badan.
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... ha tkaninach

Liczne

MEDIA
wydruku

... ha polimerach

... ha materiatach elastycznych

_

... ha tapicerkach

Rysunek 4. Przyktady mozliwych powierzchni nadruku elektroniki

Zrédto: materialy wtasne

Rozwdj Inteligentnych Tekstyliow nastepuje bar-
dzo szybko. Stanowi odzew na coraz bardziej
wymagajace i uSwiadomione spoteczenstwo,
ktére swoim zapotrzebowaniem mobilizuje nau-
kowcow oraz innowacyjne firmy, do rozwoju i in-
tensywnych badan. W Polsce rynek Inteligen-
tnych Tekstylibw rozwija sie bardzo powoli. Nie-
mniej jednak, autorzy publikacji wyrazajg na-
dzieje, ze szkolenie i doradztwo prowadzone
przez Centrum Badan i Innowacji Pro-Akade-
mia, przyczyni sie do rozwoju tekstroniki w wo-

jewodztwie 16dzkim oraz catej Polsce.

W wiekszosci przypadkow, do wytworzenia Inte-
ligentnych Tekstyliéw nie jest wymagana ogrom-
na inwestycja w park maszynowy. Wazniejszym
jest znalezienie odpowiednich materiatow cha-
rakteryzujacych sie niestandardowymi wtasci-
wosciami. Te z kolei moga dostarczy¢ do prze-
mystu jednostki B+R. Obrazuje to istote wspét-
pracy pomiedzy Swiatem nauki i gospodarki, by
ten pierwszy prowadzit badania, bedace odpo-
wiedzig na rosnace potrzeby innowacyjnych MSP.
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1.3 Produkty wykonane z Inteligentnych Tekstyliow

Dzieki potgczeniu wspodtczesnych osiggnieé
naukowych i technologicznych mozna obecnie
wytwarza¢ produkty, pozwalajace uzytkowni-
kowi na percepcje zupetnie nowych doznan.
Celem nadrzednym jest wzbogacenie produktu,
skutkujace wzrostem jego funkcjonalnosci,
a tym samym konkurencyjnosci, w poréwnaniu

do ogblnodostepnych produktéw. W efekcie pro-
wadzi to do wzmocnienia pozycji przedsiebior-
stwa na rynku. W ponizszych tabelach zapre-
zentowane zostaty technologie, zastosowanie
ktorych umozliwia dokonanie transformac;ji
tradycyjnych tkanin i odziezy w Inteligentne
Obiekty.

Tabela 2. Technologie mozliwe do zastosowania w produkcji Inteligentnych Tekstyliow (czeS¢ %2).

Integracja czujnikow

z ubraniami, odzieza

medyczng oraz sprze-

tem sportowym umo-

zliwia stworzenie no-
woczesnych systeméw monitorujg-
cych np. puls, czynnosci odde-
chowe, ruch, potozenie itp. Istotnym
jest by czujniki charakteryzowaty
sie jak najmniejszymi rozmiarami,
nie powodujac dyskomofortu uzyt-
kowania wyrobu tekstronicznehgo.
Rozwigzania w zakresie integracji
czujnikéw umozliwiajg rozwéj no-
wych produktéw, przeznaczonych
do zastosowan medycznych, kon-
troli bezpieczenstwa, interaktyw-
nych éwiczen fizycznych, umozliwia-
jacych monitorowanie czynnosci
uzytkownika podczas badan zdro-
wotnych, pracy w trudnych warun-
kach, badz tez uprawiania treningu.

\

Zrédto: materiaty wtasne

/

IDENYFIKACJA ORAZ SLEDZENIE

%_ Rozwdj obiektow, ktére
] wyposazone sa w tech-
-ﬂ nologie RFID (Techno-
R |ogia ldentyfikacji Ra-
diowej). RFID umo-
zliwia uzyskanie miarodajnych in-
formacji oraz oferuje mozliwosé
nadzorowania tancucha dostaw.
Tego typu systemy dedykowane sg
do monitoringu zaopatrzenia w ma-
gazynach odziezowych. Zastosowa-
nie technologii RFID umozliwia
obiektom ustawiczne raportowanie
pewnych aspektow np. czy towary
sg lub nie sa kupowane, spraw-
dzane, zwracane etc.

\

OBUDOWANE SKtADNIKI AKTYWNE

Rozwéj innowacyjnych

technik hermetyzacji

interaktywnych teks-

tyliow. Aktywne ele-

menty, ktoére sa inte-
growane z podtozem tekstylnym po-
winny zosta¢ zabezpieczone np. po-
przez ,oblewanie” uktadéw orga-
nicznym polimerem w celu wytwo-
rzenia niewielkiej kapsutki. Mikro-
kapsutka chroni zawartg w niej sub-
stancje przed parowaniem, utlenia-
niem oraz zanieczyszczeniem. Nie-
ktére aktywne sktadniki pod wpty-
wem bodzca zewnetrznego (tarcie,
ciepto) moga by¢ uwalniane i stoso-
wane np. przy wytwarzaniu sub-
stancji zapachowych, lekarstw, opa-
kowan itp.
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3 S. Walczak,
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— miedzynarodowe
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w tekstronice,
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Paradygmat
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FOTOWOLTAIKA

Przedmioty badz pro-
ﬁ dukty zawierajace ela-

styczne materiaty fo-

towoltaiczne, przetwa-

rzajace ogolnodoste-
pna energie stoneczng na energie
elektryczna. Zakumulowana ener-
gia moze by¢ uzyta do zasilania roz-
maitych urzadzen, zapewniajgc
w ten spos6b dodatkowg funkcjo-
nalnosé, jaka jest samowystarczal-
nos¢é energetyczna systemu.
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WYSWIETLACZE&OSWIETLENIE

Przedmioty zawiera-
jace materiaty emitu-
jace Swiatto na sku-
tek r6znych procesow
badz rozwiazan tech-

nicznych.
Naleza tu w szczegoblnosci:

* Materiaty elektroluminescen-
cyjne (EL), ktére emitujg Swiatto
na skutek dziatania pradu/pola
elektrycznego.

¢ Przedmioty zawierajace zinte-
growane diody LED.

¢ Przedmioty zawierajace zinte-
growane kable Swiattowodowe.

Tabela 3. Technologie mozliwe do zastosowania w produkgcji Inteligentnych Tekstyliow (czes¢ 2/2).

Integracja cienkich,
elastycznych, tekstyl-
nych elementow grzew-
czych np. w produktach:

e Usztywnieniach przySpieszjgce
regeneracje poprzez ciepto

e odziezy sportowej (kurtki, reka-
wiczki, skarpety oraz obuwie).

Integracja nie wptywa na komfort
uzytkowania poniewaz potaczenie
miedzy uktadem elektronicznym
oraz baterig jest wykonane z prze-
wodzacej tasmy tekstylne;j.

- /

AN /

Zrédto: materiaty wtasne

Wykorzystujgc powyzsze technologie mozliwe
jest produkowanie inteligentnych wyrobow wto-
kienniczych, ktére mogg znalezé zastosowa-
nie w réznych sektorach gospodarki, nie tylko
w branzy tekstylno-odziezowej. Obrazuje to za-
mieszczony schemat 2.

Zaawansowane wyroby tekstroniczne od wielu
lat znajdujg zastosowanie w takich branzach
jak wojsko, medycyna, sport i moda, w ktoérych
bardziej liczy sie jakos¢ i funkcjonalnosé, a nie-

kiedy i oryginalnos¢ produktu - jego cena. Ze-
spoty projektujgce wyroby tekstroniczne po-
winny by¢ jak najbardziej zdywersyfikowane,
poniewaz do opracowania innowacyjnego pro-
duktu niezbedna jest wiedza z wielu dziedzin
nauki. Szybko rozwijajgca sie elastyczna elek-
tronika, witdkiennictwo oraz technologia mon-
tazu napawajg optymizmem w kontekscie per-
spektywicznego postepu na tej ptaszczyznie
wiedzy 3.
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Odziez
Tkaniny architektoniczne Moda Tkaniny wykonane

z widkien funkcjonalnych

Integracja uktadow
Inteligentne i podzespotow
Systemy w tekstyliach elektronicznych

Inteligentne urzadzenia do noszenia

Elektronika
drukowana na tkaninach

Tapicerka

Meble

Schemat 2. Inteligentne Tekstylia to co$ wiecej niz tkaniny.

Zrédto: materialy wtasne
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1.4 Integracja systemow fotowoltaicznych

Rozwdj elastycznej elektroniki przyczynit sie do
powstania ogniw fotowoltaicznych wykonanych
przy wykorzystaniu elastycznych materiatow
(a-Si, CdTe, CIGS, zwigzki organiczne), zdolnych
do wychwytywania oraz przetwarzania energii
promieniowania stonecznego w energie elek-
tryczng. Wspomniana energia jest wykorzysty-

Rysunek 5. Kurtki fotowoltaiczne.

wana do produkcji wtasnego systemu zasilania,
dzieki ktoremu uzytkownik bedzie mogt tadowac
swoje przenosne urzadzenia elektroniczne. Sys-
temy fotowoltaiczne integrowane sg z odziezg,
torbami, plecakami, namiotami i innymi wyrobami
tekstylnymi. Wspomniane wyroby zostaty zapre-
zentowane na rysunku zamieszczonym ponize;j.

Zrédto: www.gizmag.com, zedomax.com, www.talk2myshirt.com

Na rysunku 6 zaprezentowano torby solarne.
Prototyp takiego wyrobu powstat rowniez w ra-
mach realizacji projektu CBI Pro-Akademia.

Markizy uliczne, namioty zintegrowane z modu-

tami PV oraz zastony, w ktére wkomponowane
zostaty organiczne ogniwa stoneczne umozli-
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samym pozwalajg na zasilanie urzadzen domo-
wych lub przenosnych. Przyktady takich urza-
dzen zaprezentowano rysunku 7.

wiajg przetwarzanie promieniowania stonecz-
nego na energie elektryczng, poprzez druko-
wane na tkaninie fotowoltaiczne obwody. Tym

[LIRNENET

Rysunek 6. Torby, w ktérych wykorzystano ogniwa PV.

Zrédio: www.inhabitat.com, www.markstechnologynews.com

Rysunek 7. Ogniwa stoneczne wkomponowane w krajobraz miejski.

Zrédio: www.treehugger.com
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1.5 Technologie umozliwiajgce Swiecenie

Swiecace tekstylia sg jednymi z najbardziej roz-
powszechnionych, tatwo dostepnych wyrobow
tekstronicznych. Wyrdznia sie kilka typow lumi-
nescencji (Swiecenia), spowodowanej réznymi
czynnikami zewnetrznymi:

e Elektroluminescencjg - Swieceniem mate-
riatu pod wptywem podtgczonego do niego
ukfadu zasilania.

* Fotoluminescencjg - zdolnoscig materiatu
do pochtaniania energii Swietlnej, a nastep-
nie emitowania jej w postaci Swiatta widzial-
nego, w wyniku stopniowego ,uwalniania”
zmagazynowanej energii.

e Termoluminescencja - zdolnoScig emitowa-
nia zmagazynowanej energii wewnetrznej
w postaci Swiatta widzialnego. Pod wptywem
ogrzania nastepuje emisja Swiatta ciata sta-

tego, przy dostarczaniu energii cieplne;j.

Alternatywa dla materiatéw luminescencyjnych
sg tkaniny Swiattowodowe, w ktorych Zrodiem
Swiatfa sa diody LED, sprzezone z plastikowymi
Swiattowodami wplecionymi w strukture tkaniny,
bedgcymi noSnikami Swiatta.

Struktury elektroluminescencyjne znajdujg obe-
chie coraz szersze zastosowania, takze w pro-
duktach wtdkienniczych, gdyz Swiatto przez nie
emitowane charakteryzuje sie bardzo matym
poborem mocy, rownomierng emisjg z catej po-
wierzchni czynnej, mozliwoscig ptynnej regulacji
natezenia Swiatfa, a takze wysoka odpornoscig
na czynniki mechaniczne i klimatyczne. Zjawi-
sko Swiecenia wystepuje w sposob widoczny, je-
zeli uktad taki zasilony zostanie napieciem
przemiennym o wartosci 60-150 V i czestotliwo-

Rysunek 8. Elementy elektroluminescencyjne na elastycznych podtozach.

Zrédto: www.talk2myshirt.com, http;//www.stylus.com
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Sci 50-1 000 Hz. By struktura elektrolumines-
cencyjna (EL) dziatata sprawnie, konieczne jest
potaczenie jej do odpowiednio dopasowanego
zasilacza. Najczesciej lampy EL pracuja przy na-
pieciu 130 V o czestotliwosci 400 Hz. Przy tych

parametrach przecietny czas zycia lampy EL wy-
nosi ok. 5 000 h. Przyjmuje sie, ze jasnos¢ Swie-
cenia lampy po uptywie tego czasu zmniejsza
sie o potowe. Na rysunku 8 przedstawiono Swie-
cace struktury EL.

Rysunek 9. Tkanina nylonowa/poliestrowa pokryta specjalng powtoka, umozliwiajgca

Swiecenie w nocy (EnerGloFabrics).

Zrédto: http://www.glorope.com

Kolejng grupe Swiecgcych wyrobow widkienni-
czych stanowig produkty, wykorzystujgce zjawi-
sko fotoluminescenciji, czyli pochtaniania ener-
gii promieniowania elektromagnetycznego, a nas-
tepnie emitowania jej w postaci Swiatta. Do-
stepne tkaniny oraz wyroby fotoluminescen-
cyjne przedstawiono na rysunku 9.

Producent zapewnia, ze tkaniny EnerGlo sg wo-
doodporne (25 000 mm) i oddychajace (8 000 g),
Swieca intensywnym blaskiem przez minimum trzy
godziny oraz - co jest istotne - nie sg toksy-
czne. Mozliwe jest takze ich prasowanie i pranie.

nicznych.

Coraz bardziej popularnym ,Swiecgcym” wyro-
bem tekstronicznym jest Swietlna tkanina Swiat-
towodowa, sktadajgca sie z wplecionych plas-
tikowych wibékien Swiattowodowych, poprzez
ktore rozchodzi sie Swiatto wprowadzane przez
diody LED. Obrazuje to rysunek 10.

Swiecace tekstylia sa jednymi z najbardziej rozpo-
wszechnionych, tatwo dostepnych wyrobéw tekstro-
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/ LED
Wiazka
Swiattowodow

Kierunek Swiatta

Zasilanie

Rysunek 10. Struktura tkaniny Swiattowodowej, tkanina Swiattowodowa 40, 60, 80% Swiattowodow.

Zrédto: www.lumigram.com; http://www.e-technologia.pl

Rysunek 11. Przyktadowe zastosowania tkanin Swiattowodowych.

Zrédto: www.e-technologia.pl, www.luminous-clothing.com
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W zaleznoSci od zageszczenia plastikowych
Swiattowodéw w strukturze tkaniny mozliwe jest
uzyskanie zr6znicowanego natezenia Swiece-
nia. Tkaniny tego typu mogg by¢ wykorzysty-

1.6 Technologie chromowe

Technologie chromowe pozwalajg na produkcje
wyrobéw zmieniajacych swéj kolor pod wpty-
wem réznego typu bodZcdw zewnetrznych, kto-
rymi moga by¢ m.in. wahanie natezenia pro-
mieniowania stonecznego, temperatury lub tez
napiecia zasilajgcego uktad. Zmiany te naste-
pujg pod wptywem chemicznych proceséw w ma-
teriatach, o specyficznych wtasciwosciach. Wie-
kszos¢ tkanin termochromowych bazuje na
technologii ciektych krysztatdw, ktére w okreslo-
nym przedziale temperatur zmieniajg swoja
orientacje, powodujac w ten sposéb zmiane ko-
loru. Nalezy podkresli¢, ze zmiany te sa odwra-
calne, zatem produkt, ktory zostanie przenie-
siony w miejsce, w ktérym nie wystepuje dany

Rysunek 12. Przyktady wyrobéw termochromowych.

Zrédto: http;//www.bodyfaders.com

wane w branzy dekoratorskiej, hotelowej, res-
tauracyjnej oraz modowej. Przyktadowe zasto-
sowanie tkanin Swiattowodowych obrazuje
rysunek 11.

bodziec wraca do swojej postaci wyjSciowe;j.
Przyktady wyroboéw termochromowych zostaty
przedstawione na rysunku 12.

Uzyskanie zjawiska zmiany koloru produktu tek-
stronicznego mozliwe jest nie tylko na tkani-
nach termochromowych, a takze na nadruko-
wanych warstwach. Istnieje mozliwos¢ nanosze-
nia nadrukéw za pomoca sitodruku na gotowe
wyroby odziezowe (koszulki, czapki, spodnie).
Uzyskany efekt przytoczonych zabiegbéw obra-
zuje rysunek 13. Po lewej stronie ukazana jest
koszulka znajdujgca sie na zimnym podtozu.
Natomiast z prawej strony widoczny jest juz
ogrzany wyr6b, na ktérym pojawity sie dodat-
kowe wzory.
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Rysunek 13. Koszulki z nadrukiem termo chromowym.

Zrédto: http;//www.t-magic.otwarte24.pl

1.7 Technologie haftowane

Juz w latach 90. dwudziestego wieku powstato
wiele interesujacych systemow elektronicznych,
wykonanych za pomocg haftu. W wiekszosci wy-
korzystywano elektroprzewodzace wtokna i nici
do tworzenia przewodzacych Sciezek elektrycz-
nych, zintegrowanych z tekstylnym podtozem.
Wptywato to na poprawe komfortu uzytkowania
tego typu wyrobéw, w poréwnaniu dostosowa-
nych tradycyjnych przewodéw stalowych lub
miedzianych. Przyktadem jednego z pierwszych
komercyjnie dostepnych haftowanych wyrobow
tekstronicznych byta muzyczna kurtka (Musical
Jacket), opracowana w 1997 r. przez projektan-
tke Maggie Orth. Powstato tylko 50 sztuk tego
produktu. W kurtce tej na dzinsowym podtozu
wyhaftowano tekstylng klawiature, umozliwia-
jaca uzytkownikowi tworzenie rytméw i muzyki

(rysunek 14). Kolejnym produktem tej samej
projektantki byt obrus (Electronic Table Cloth)
z 1999 r., posiadajacy czytnik znakéw i dekora-
cyjnie haftowang klawiature. Nalezy zauwazy¢,
ze cate sterowanie elektronikg wykonane zos-
tato na sztywnych ptytkach elektronicznych,
w ktorych wykorzystano sztywne, potprzewodni-
kowe tranzystory i procesory.

Kolejng, warta wyréznienia organizacja, zajmu-
jaca sie popularyzacjg rozwigzan tekstronicz-
nych jest Adafruit, powstata w 2005 r., z inicja-
tywy naukowcow wywodzgcych sie z Instytutu
Technologicznego w Massachusetts (MIT). Pro-
dukty tekstroniczne tagczace w sobie haftowane
elementy przewodzace oraz pétprzewodnikowe
ukfady elektroniczne. Sg one przedstawione na
rysunku 15.
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Rysunek 14. Muzyczna kurtka oraz obrus autorstwa Maggie Orth.

Zrédto: http://www.fiberscene.com

Rysunek 15. Haftowane dekoracyjne uktady elektroniczne oraz gtosnik, opracowane przez Adafruit.

Zrédfo: http;//learn.adafruit.com

Innowacje w dziedzinach materiatoznawstwa,
systeméw produkcji oraz technologii cyfrowych
pozwalajg na obdarzenie produktéw ,inteligen-
cjg” oraz zaprogramowanie ich odpowiedzi na
odbierane impulsy. Przyktadem moga by¢, np.
materiaty o wiasciwosciach elektrotermicznych
- tekstylia, w ktorych sktad wchodzg metaliczne

przedze przewodzgce, nierdznigce sie z pozoru
niczym od zwyktych tekstyliéw. Sa to wyroby, ktére
umozliwiajg uzytkownikowi ,,0grzewanie sie”, od-
powiednio do zastanych warunkow.

Haftowane sa rezystywne maty grzewcze - za-
prezentowane na rysunku 16.

29



30

4 Ch. Dalsgaard,
A. Jensen, White
paper on Smart
garments: a market
overview of inteli-
gent textile techno-
logies in apparel,
Aarhus 2011.

INTELIGENTNE TEKSTYLIA - PERSPEKTYWY, TECHNOLOGIE, WYZWANIA

Rysunek 16. Podgrzewana wktadka do butéw, mata grzewcza, pokrowiec samochodowy.

Zrédto: CETTEMSA, http://gerbing.com

W ostatnich latach odnotowuje sie bardzo duze
zainteresowanie produktami tego typu. Corocz-
nie wystepuje ponad 50.% wzrost sprzedazy
w branzy tekstyliow w poréwnaniu do roku
ubiegtego. Dwie firmy: Gerbing oraz Alpen Heat
przoduja w produkcji tego typu wyrobow*.

Kolejnym materiatem, z ktérego produkowane
sg elementy grzewcze, sg materiaty przemiany
fazowej (PCM). W skali przemystowej sg wytwa-
rzane jako wtdkna akrylowe z mikrokapsutkami

kapsutki PCM

1 - absorpcja ciepta od ciata
2 - desorpcja ciepta do ciata

PCM o nazwie handlowej Outlast (produkowane
kiedys m.in. w zaktadzie Teofilowie S.A.). Dzia-
niny, ktére powstaja na bazie witdkien PCM
umozliwiajg aktywng regulacje ciepta, poprzez
zdolno$¢é magazynowania i oddawania go w za-
leznosci od warunkéw zewnetrznych. Znajdujg
one zastosowanie w odziezownictwie sportowo-
wyczynowym i ochronie bezpieczenstwa, a tak-
ze coraz czeSciej w uzytkowej oraz standar-
dowej odziezy.

Rysunek 17. Materiaty przemiany fazowej, czapka wykonana z dzianiny Outlast.

Zrédto: http://8a.pl
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1.8 Inteligentne technologie informacyjne

Wyrobami reprezentujgcymi te grupe technolo-
giczng moga by¢ np. r6znego typu systemu mo-
nitorujgce parametry fizjologiczne uzytkownika.
Zaréwno sportowcy, przewlekle chorzy, jak i pra-
cownicy stuzb bezpieczenstwa potrzebuja takiej
dodatkowej funkcjonalnosci w swojej odziezy.
Jednym z pierwszych komercyjnie stosowanych
elektronicznych tekstyliow w medycynie, byta
koszulka Lifeshirt, wyposazona w czujniki mo-
nitorujgce puls, oddech i temperature ciata pa-
cjenta. Na ponizszym rysunku przedstawiono
dwa egzemplarze tej koszulki, w porzadku chro-
nologicznego jej powstawania.

Mozliwosci powstate wskutek zintegrowania
technologii informacyjnych z produktem tekstyl-
nym, umozliwiajg interakcje uzytkownika z no-

woczesnym wyrobem tekstronicznym. Stymulu-
ja tez konieczno$é zredefiniowania pojecia uzy-
tecznosci produktu. W niedalekiej przysztosci,
dzieki integracji technologii informacyjnych oraz
zastosowaniu wynikéw badan nad nowymi ma-
teriatami, bedzie mozna uformowaé miejskg
spotecznos$¢ wzajemnie ze sobg powigzanych
uzytkownikéw koncowych Inteligentnych Przed-
miotow.

Tak wiec, transfer wiedzy i wspoétdziatanie wielu
dziedzin, takich jak: bioinzynieria, elektronika,
chemia, projektowanie ubioru i bizuterii, sport,
rekreacja, technologia, owocuje wytwarzaniem
odziezy, ktéra potencjalny uzytkownik mozne za-
brac¢ ze sobg/nosi¢ na sobie. To z kolei stwarza
przed innowacyjnymi przedsiebiorstwami ogrom-

Rysunek 18. Koszulka LifeShirt.

Zrédto: www.Ims.org, http://in3.lypepad.com, http;//www.numelrex.com
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Producenci daza takze do tego, by wytwarzanie no-
wego typu ubran/tkanin przebiegato przy wykorzysta-
niu konwencjonalnie stosowanych technologii, by za-
pobiec ponoszeniu wysokich nakfadéw inwestycji
w park maszynowy. Niezbedna jest takze wspotpraca
naukowcow/projektantow, zaangazowanych do pro-
jektu z ré6znych dziedzin nauki, jak np. elektronika, wto-
kiennictwo, materiatoznawstwo, metrologia, informatyka.
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ne pole mozliwosci. Niezwykle istotnym jest, by
tego typu produkty byly w petni dostosowane do
trybu zycia potencjalnego uzytkownika i uwzgle-
dniaty aktualne wzorce funkcjonalne, biologicz-
ne oraz spoteczne.

Kolejnymi przyktadami wyrobow reprezentuja-
cymi inteligentne technologie informacyjne, sa

|

Rysunek 19. Kurtki muzyczne.

kurtki muzyczne wyposazone w systemy odtwa-
rzania muzyki, moduty Bluetooth, umozliwiajgce:

* stuchanie ulubionej muzyki,
e odbieranie potgczen telefonicznych za po-
mocg interaktywnych, elastycznych klawiatur.

Obrazuje je rysunek 19.

¥k

Zrédto: http;//fojan123.blogspot.com, www.hardwaresphere.com

Dostepne sa takze produkty tekstroniczne dla
najmtodszych, takie jak np. interaktywna mata
dla niemowlakoéw. Jej wykorzystywanie stymu-
luje catoksztatt rozwoju (rowniez edukacyjnego)
matego dziecka. Ponadto zamieszczenie w ma-
cie interaktywnej maskotki, wyposazonej w przy-
ciski aktywujgce efekty dzwiekowe i Swietlne -
sprzyja rozwojowi i specjalizacji wrazen wzroko-
wych oraz stuchowych. Wspomniang interak-
tywng mate obrazuje rysunek 20.
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A jak Ala”

Rysunek 20. Interaktywna mata dla niemowlaka oraz maskotka.

Zrédto: http://www.peratech.com
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Podsumowujac, aby powstat inteligentny wyréb
tekstroniczny niezbedne jest zaprojektowanie
go w taki spos6b, by charakteryzowat sie wyso-
kiej jakosci:

e parametrami elektronicznymi, takimi jak np.
doktadnosé oraz szybkoS¢ pracy, niewielkie
wymagania energetyczne;

e parametrami wtdkienniczymi - to jest odpor-
noscig na pranie, Srodki chemiczne, tarcie,
gniecenie.

Producenci dazg takze do tego, by wytwarzanie

nowego typu ubran/tkanin przebiegato przy wy-
korzystaniu konwencjonalnie stosowanych tech-
nologii, by zapobiec ponoszeniu wysokich
naktadow inwestycji w park maszynowy. Niez-
bedna jest takze wspotpraca naukowcow/ pro-
jektantow, zaangazowanych do projektu z roz-
nych dziedzin nauki, jak np. elektronika, wi6-
kiennictwo, materiatoznawstwo, metrologia, in-
formatyka.

Najwazniejsze parametry, jakimi powinny cha-

rakteryzowac sie Inteligentne Tekstylia przed-
stawiono w tabeli 4.
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Tabela 4. Parametry, jakimi powinny charakteryzowac sie Inteligentne Tekstylia.

Mozliwos¢ prania; kompatybilno§¢ ze Srodkami piorgcymi; suszenie w temperaturze
600C w przypadku widkien zintegrowanych z elektronikg (w przypadku widkien niezinte-

growanych z elektronikg istnieje mozliwos¢ tatwego odtgczenia/podiaczenia); od 20
do 50 cyklow prania.

Cena: uzalezniona od dostepnych funkcjonalnosci, od kilkudziesieciu € do 100-
200 €.

Mechaniczna wytrzymato$¢ na zginanie, skrecanie, Scierania.

Elastycznosé; mozliwoS¢é adaptacji standardowych elementéow do wtasnych
potrzeb; ergonomiczno$é; tatwoSé noszenia; tekstylia przeznaczone zaréwno
do noszenia jak i oferujgce funkcjonalnosSci w zakresie informacji i komunikacji
(e-tekstylia).

Waga i rozmiary: od kilkuset gramow do kilkudziesieciu cm2.

Cykl uzytkowania: od 2 do 3 lat.

Niskie zuzycie energii (od 3 do 6 godzin pomiedzy kolejnymi tadowaniami).
Niskie, bezpieczna dla uzytkownika napiecie zasilania: 3-14 V.

Odporno$é na promieniowanie UV.

Odporno$é na zaktocenia elektryczne.

Brak toksycznosci przy bezposrednim kontakcie ze skorg.

Grubosé: kilka mm.

Technologia wytwarzania w niskich temperaturach.

Zrédto: materiaty wiasne

Wspobtczesnie zachodza intensywne przeobra- Tradycyjny model rodziny ulega przewartoscio-
zenia w roznych grupach i strukturach spotecz- waniu: dzieci stajg sie coraz bardziej zaangazo-
nych. Zmiany te majg bezposredni wptyw na wane w podejmowanie rodzinnych decyzji,
codzienne zycie i funkcjonowanie cztowieka. pojawiaja sie nowe wzorce macierzynstwa i oj-
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costwa. Nastepuje zauwazalny wzrost elastycz-
nych form zatrudnienia, ro$nie popularnosé
pracy zdalnej. Inteligentne produkty tekstylne
muszg odpowiadaé na kazde z tych nowych wy-
zwan. Mozliwosci jakie oferujg technologie in-
formacyjne zintegrowane z produktem tekstyl-
nym, prowadzac do interakcji uzytkownika z pro-
duktem, powodujg koniecznoS¢ permanent-
nego redefiniowania pojecia uzytecznosci pro-
duktu.

Ponizej zamieszczony rysunek przedstawia pod-
grzewana wktadke do butéw.

Na przestrzeni ostatniego potwiecza, obserwuje
sie znaczny rozrost miast i aglomeracji miej-
skich, powstaty wskutek wzrostu globalnego
przeptywu ludzi, towaréw oraz informacji. Naste-
puje wzrost tempa zycia w miastach. Zmieniajg
sie relacje i interakcje miedzyludzkie. Coraz
wazniejsza role w tych procesach odgrywa tech-

Rysunek 21. Podgrzewana wktadka do butow.

Zrédto: materiaty whasne.

Rysunek 22. Mata architektura fotowoltaiczna
i samochdd elektryczny.

Zrédto: materiaty wiasne

nologia. W rezultacie - miasta majg szanse
stac¢ sie zaréwno zrédtem jak i docelowym od-
biorcg tysiecy Inteligentnych Przedmiotéw.
W niedalekiej przysztosci, dzieki integracji tech-
nologii informacyjnych oraz zastosowaniu wyni-
kéw badan nad nowymi materiatami, bedzie
mozna uformowaé miejska spotecznosé wza-
jemnie ze sobg powigzanych uzytkownikéw kon-
cowych Inteligentnych Przedmiotéw.
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2.1 Innowacyjnos¢ w MSP

Innowacyjnosé jest jednym z najwazniejszych
czynnikéw wptywajacych na wzrost i rozwoj orga-
nizacji. Jest réwniez nieodzownym warunkiem
przySpieszenie tempa zrownowazonego roz-
woju. Wedtug M. Portera, konkurencyjno$é pan-
stwa oraz jego rozwdj przemystowy i gospo-
darczy, sa zdeterminowane zdolnosScig do wpro-
wadzania innowacji oraz ulepszen. Dziatania in-
nowacyjne oraz kapitat ludzki, stanowig dwa
zasadnicze czynniki, bezposrednio wptywajgce
na zdecydowana przewage konkurencyjng nie-
ktérych najbardziej zaawansowanych gospoda-
rek uprzemystowionych. Powyzsze odzwiercie-
dlaja poglady M. Portera ®, ktéry stwierdzit, ze
JJjedyng zrownowazong formg przewagi konku-
rencyjnej jest nieustanna innowacja”. Zasadni-
cza kwestig jest zatem analiza sposobéw zarza-
dzania proces6w innowacyjnych zachodzacych
w przedsiebiorstwach.

Innowacja w literaturze przedmiotu jest definio-
wana jako wdrozenie jednego z ponizej wymie-
nionych elementow:

* nowego lub znaczaco udoskonalonego pro-
duktu (wyrobu albo ustugi);

° nowego procesu;

* nowej metody marketingowej;

* nowej metody organizacyjnej w praktyce
gospodarczej, organizacji miejsca pracy lub
stosunkach z otoczeniem. ©

Minimalnym wymogiem zaistnienia innowacji
jest ,nowos¢” (lub znaczace udoskonalenie)
produktu, procesu, metody marketingowej lub

metody organizacyjnej. Zalicza sie tu te z wyzej

wymienionych elementéw, ktore dana firma
opracowata jako pierwsza oraz te, ktore zostaty
przyswojone od innych firm lub podmiotow. ’

W literaturze przedmiotu wyroznia sie cztery
typy innowacji:

e innowacje w obrebie produktow;
* innowacje w obrebie procesow;
* innowacje marketingowe;

e innowacje organizacyjne.®

Innowacja produktowa ® (productinnovation) wy-
stepuje w przypadku wprowadzenia nowego
(lub znaczaco udoskonalonego) w zakresie swo-
ich cech (albo zastosowan) wyrobu lub ustugi.
Wspomnieé nalezy, iz produkt lub ustuga okre-
Slane jako ,nowe”, muszg znaczaco roznic sie
cechami albo przeznaczeniem od dotychczas
wytwarzanych przez firme. Do innowacji produk-
towych zalicza sie znaczace udoskonalenia
w zakresie:

* specyfikacji technicznych;
¢ komponentow;

*  materiatow;

e oprogramowania;

e tatwosci obstugi;

* cech funkcjonalnych.

Innowacje produktowe (w obrebie produktow)
najczesciej oparte sg na jednym (lub kilku) ele-
mentach, takich jak:

* nowa wiedza;
* nowa technologia;
* zmodyfikowana wiedza;

o
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skonalenia istniejg-
cych wyrobéw

i ustug, w zakresie
cech funkcjonal-
nych lub uzytko-
wych.
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* zmodyfikowana technologia;
* transfer wiedzy i technologii z innych dzie-
dzin nauki i gatezi przemystu.

W kontekscie ustalen teoretycznych - przyktad
»howego produktu”, w ktérym wykorzystano no-
we technologie, stanowig pierwsze mikroproce-
sory oraz kamery cyfrowe. Przyktadem ,nowego
produktu”, w ktérym zastosowano kombinacje
istniejgcych technologii - potgczenia istniejg-
cych standardéw oprogramowania z technolo-
gig miniaturyzacji dyskéw twardych - jest pier-
wszy przenos$ny odtwarzacz MP3. Natomiast
przyktad innowacji w obrebie produktu, powsta-
tej wskutek opracowania jego nowego zastoso-
wania (przy niewielkich zmianach w specyfikacji
chemicznej), stanowi wprowadzenie nowego de-
tergentu, opartego na znanym skfadzie, ale wy-
korzystywanym uprzednio jako pétprodukt do
wytwarzania powtok.

Dziatania innowacyjne oraz kapitat ludzki, stanowig
dwa zasadnicze czynniki, bezposSrednio wptywajgce
na zdecydowang przewage konkurencyjna niektérych
najbardziej zaawansowanych gospodarek uprzemy-
stowionych.

Innowacje produktowe

10 Zmiany takie mogg Znaczace udoskonalenia (significantimprove-

one jednak zostat  mentg) istniejgcych produktow, polegaja na
uznane za innowa- . ) Ja y P p ' p, g Ja .
cie marketingowe, ZMianach materiatow, komponentdw oraz in-

cobedzie przed-  nych elementdw, skutkujacych optymalizacja
miotem rozwazan . h d . }{ . P ka d t t . .
w dalszej czesci ich dziatania. Przyktadem tego typu innowacji,
opracowania. polegajacej na czeSciowej zmianie lub uzupet-

nieniu jednego z wielu zintegrowanych podzes-
potéw technicznych, jest wprowadzenie syste-
mu hamowania ABS, systemoéw nawigacji GPS
i innych udoskonalen w ramach podzespotéw
samochodowych. Jako inny przyktad tego typu
innowacji, mozna wskaza¢ zastosowanie tzw.
,oddychajgcych” tkanin w odziezy. W tym przy-
padku wykorzystano nowe materiaty optymali-
zujace dziatanie produktu.

Innowacje produktowe w sektorze ustug moga
polega¢ na wprowadzeniu znaczacych udosko-
nalen w sposobie Swiadczenia ustug (na przy-
ktad - na podniesieniu sprawnosci czy szyb-
kosci ich Swiadczenia). Do innowacji tego typu
zalicza sie tez takie, w ktérych do istniejacych
ustug, dodano nowe: funkcje, cechy lub Swiad-
czenia. Przyktad w tym zakresie stanowiag zna-
czgce udoskonalenia w bankowosci interneto-
wej, np. znaczna poprawa szybkosci i fatwosci
korzystania z tego typu ustug. Innym przykta-
dem innowacji, prowadzacym do usprawnienia
dostepu klientéow do ustug, jest wprowadzenie
przez firmy prowadzgce wynajem pojazdow,
mozliwosci odbioru i zwrotu pojazdu we wtas-
nym domu. Natomiast przyktadem poprawy ja-
kosci w zakresie outsourcingu, jest stworzenie
punktow kontaktowych dla kierownictwa na
miejscu, a nie w oddalonej lokalizacji.

Prace projektowo-konstrukcyjne (design) sg in-
tegralng czescig procesu tworzenia i wdrazania
innowacji produktowych. Do innowacji produk-
towych nie zalicza sie jednak zmian, ktére nie
skutkuja istotng zmiang cech funkcjonalnych
lub zastosowan produktu.*® Nie zalicza sie row-
niez do innowacji w obrebie produktu, rutyno-
wych aktualizacji/modernizacji ani regularnych
zZmian sezonowych.
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Innowacje procesowe

Innowacje procesowe (processinnovation) pole-
gajg na wdrozeniu nowych lub znaczaco udosko-
nalonych metod produkcji lub dostawy. Do tej
kategorii zalicza sie istotne zmiany w zakresie:

* technologii,
e urzadzen,
° oprogramowania.

Celem innowacji w obrebie proceséw moze by¢
obnizenie kosztéw jednostkowych produkcji lub
dostawy, podniesienie jakoSci, produkcji badz
dostarczanie nowych lub znaczgco udoskonalo-
nych produktéw.

Metody produkcji to techniki, urzadzenia i opro-
gramowanie wykorzystywane do produkcji wyro-
béw lub ustug. Przyktadem nowych metod pro-
dukcji moze by¢ wdrozenie nowych urzadzen
automatyzujgcych proces produkcyjny w ramach
linii produkeyjnej, czy wdrozenie wspomagania
komputerowego w celu opracowywania i roz-
woju produktow.

Metody dostawy dotyczg logistyki firmy. Obej-
mujg one:

* urzadzenia,

* oprogramowanie,

e techniki wykorzystywane do nabywania Srod-
koéw produkciji,

e alokowanie zasobow w ramach firmy,

e dostarczanie produktow koncowych.

Przyktadem nowej metody dostarczania jest
wprowadzenie systemu kontroli przeptywu towa-
réw opartego na kodach kreskowych czy tech-
nologii RFID (radiowej identyfikacji towardw).

Do innowacji w obrebie proceséw zalicza sie
nowe lub znaczaco udoskonalone metody tworze-
nia i Swiadczenia ustug. Moga one polegaé na:

e istotnych zmianach w zakresie sprzetu i opro-
gramowania stosowanego w firmach ustugo-
wych,

* zmianach w zakresie procedur lub technik wy-
korzystywanych do Swiadczenia ustug.

Przyktady w tym zakresie moze stanowic:

* wprowadzenie bazujgcych na systemie GPS
urzadzen lokalizacyjnych w ustugach trans-
portowych,

* wdrozenie nowego systemu rezerwacji biu-
rze podrozy,

e opracowanie howych technik zarzadzania pro-
jektami firmie doradczej.

Innowacje w obrebie projektéw obejmuja takze
nowe lub znaczgco udoskonalone techniki,
urzgdzenia i oprogramowanie w dziatalnosci po-
mocniczej takiej jak: zaopatrzenie, ksiegowos¢,
obstuga informatyczna i prace konserwacyjne.
Innowacje w obrebie proceséw, o ile zaowocuje
podniesieniem efektywnosci oraz (lub) wzros-
tem jakosci dziatalnosci pomocniczej - stano-
wi¢ bedzie tez wdrozenie nowych lub znaczaco
udoskonalonych technologii teleinformatycz-
nych.

Innowacje marketingowe

Innowacja marketingowa (marketing innova-
tion) przejawia sie wdrozeniem nowej metody
marketingowej, wigzgcej sie ze znaczacymi zmia-
nami w projekcie/konstrukcji produktu lub w je-
go opakowaniu, dystrybucji, promocji lub stra-
tegii cenowe;.

a4
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Celem innowacji marketingowych jest optyma-
lizacja zaspokojenia potrzeb klientéw, otwarcie
nowych rynkéw zbytu lub uzyskanie nowego po-
zycjonowania produktu firmy na rynku, skutku-
jace zwiekszeniem sprzedazy.

Cechg wyrdzniajaca innowacje marketingowe
wsréd innych zmian w zakresie instrumenta-
rium marketingowego firmy jest to, ze polegaja
one na wdrozeniu metody marketingowej nie-
stosowanej dotychczas przez dang firme. Musi
by¢ ona elementem nowej koncepcji lub strate-
gii marketingowej, stanowiacej istotne odejscie
od metod marketingowych stosowanych dotych-
czas. Nowa metoda marketingowa moze by¢
opracowana przez innowacyjna firme we wias-
nym zakresie lub przyswojona od innych firm
lub podmiotéow. Nowe metody marketingowe
moga byé wdrazane zaréwno na potrzeby no-
wych, jak i juz istniejacych produktéow.

Do innowacji marketingowych zalicza sie zna-
czace zmiany w projekcie, czy konstrukcji pro-
duktéw (product design) stanowigce element
nowej koncepcji marketingowej. Wspomniane
zmiany w projekcie lub konstrukcji produktow
polegajg na zmianie ich formy i wygladu. Nie
prowadzg one jednak do zmiany ich cech funk-
cjonalnych i uzytkowych. Do tej grupy innowacji
zalicza sie takze zmiany w opakowaniu takich
produktéw jak artykuty zywnosSciowe, napoje
i Srodki czystosci, w ktorych opakowanie jest
glownym wyznacznikiem wygladu produktu.
Przyktadem innowacji marketingowej w zakre-
sie projektu/konstrukcji produktu jest znaczaca
zmiana projektu serii mebli skutkujgca ich
nowym wygladem i wiekszg atrakcyjnoscia. Do
innowacji w zakresie projektu/konstrukcji pro-

duktéw mozna réwniez zaliczy¢ wprowadzenie
istotnych zmian w formie, wygladzie lub smaku
zywnosci lub napojéw, jak np. wprowadzenie no-
wych smakow artykutu spozywczego dla pozys-
kania nowego segmentu klientow. Przyktadem
innowacji marketingowej w zakresie opakowa-
nia jest wykorzystanie catkowicie nowej butelki
balsamu do ciata, dzieki ktérej produkt uzyskuje
wyréznialnos¢ wizualna i atrakeyjnoS¢ z punktu
widzenia nowego segmentu rynku.

Nowe metody marketingowe w zakresie dystry-
bucji produktoéw (productplacement) polegajg
przede wszystkim na wprowadzeniu nowych ka-
natow sprzedazy. Kanaty sprzedazy oznaczaja
tu metody stosowane w celu sprzedawania wy-
robow i ustug klientom. Nie obejmujg one jed-
nak, wigzacych sie przede wszystkim z pod-
noszeniem efektywnosci, metod logistycznych,
to jest transportu, magazynowania i przeta-
dunku produktoéw. Przyktadem innowacji marke-
tingowych w zakresie dystrybucji produktéw mo-
ze byé, np. wprowadzenie po raz pierwszy sys-
temu franchisingu, sprzedazy bezposSredniej,
ekskluzywnej sprzedazy detalicznej oraz wpro-
wadzenie licencjonowania produktow. Do inno-
wacji w zakresie dystrybucji produktéw mozna
takze zaliczy¢ stosowanie nowych koncepcji
ekspozycji produktow. Przykladem innowacji
tego typu moze by¢, tematyczna zmiana aran-
zacji salonow sprzedazy mebli, efektem ktorej
jest umozliwienie klientom percepcji produktéw
w odmiennie urzgdzonych wnetrzach.

Metody marketingowe w zakresie promocji pro-
duktoéw (productpromotion) polegaja na stoso-
waniu nowych koncepcji promowania wyrobéw
i ustug firmy. Przyktadowo, innowacjg marketin-
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gowa jest pierwsze zastosowanie znaczaco od-
miennych nosnikéw, mediow lub technik - ta-
kich jak plasowanie produktéw (productplace-
ment) w filmach czy audycjach telewizyjnych,
albo wykorzystanie znanej osoby ukazanej jako
uzytkownika produktu (celebrityendorsement).
Innym przyktadem jest branding, czyli tworzenie
i wprowadzanie catkowicie nowego symbolu
marki (w przeciwienstwie do regularnych korekt
w warstwie wizualnej marki), dla pozycjonowa-
nia produktu firmy na nowym rynku lub nadania
mu odmiennego wizerunku. Innowacje marke-
tingowa stanowi réwniez wprowadzenie sys-
temu spersonalizowanych informacji, np. uzys-
kanych na podstawie kart statego klienta,
w celu dostosowania prezentacji produktow do
potrzeb konkretnych oséb.

Innowacje w zakresie ksztattowania cen (pri-
cing) polegaja na zastosowaniu nowych strategii
cenowych w sprzedazy wyrobow lub ustug firmy
na rynku. Przyktadem innowacji tego typu, moze
by¢ pierwsze zastosowanie nowej metody ko-
rekty ceny wyrobu lub ustugi w zaleznosci od po-
pytu, urzeczywistniajacej zatozenie: niski popyt
- niska cena. Inny przyktad moze stanowic,
wprowadzenie nowej metody pozwalajgcej kli-
entom na wybranie pozadanych cech produktu
na witrynie internetowej firmy, a nastepnie spraw-
dzenie ceny wybranej kombinacji cech. Za inno-
wacje nie sg uznawane nowe metody ksztatto-
wania cen, ktérych jedynym celem jest ich zr6-
znicowanie dla poszczegdlnych segmentoéw na-
bywcow.

Zmiany sezonowe, regularne lub inne rutynowe
zmiany w zakresie narzedzi marketingowych,
Z reguly nie sg uznawane za innowacje marke-

tingowe. Aby mogty one zosta¢ zaliczone do tej
kategorii, powinny dotyczy¢ metod marketingo-
wych niestosowanych dotychczas przez firme.
Przyktadowo, nie stanowi innowacji marketingo-
wej, znaczgca zmiana konstrukcji produktu lub
opakowania oparta na koncepcji marketingowej
juz wezesniej wykorzystywanej przez dang firme
dla innych produktéw. Innowacjg tego typu nie
jest tez, wykorzystanie istniejacych metod mar-
ketingowych, w celu dotarcia do nowego rynku
geograficznego lub do nowego segmentu klien-
téw (np. do grupy nabywcow o okreslonych ce-
chach spoteczno-demograficznych).

Innowacje organizacyjne

Innowacja organizacyjna (organisationalinnova-
tion) polega na wdrozeniu nowej metody w przy-
jetych przez firme zasadach dziatania, doty-
czacych organizacji miejsca pracy lub relacji
z otoczeniem.

Celem innowacji organizacyjnych moze byé:

e optymalizacja wynikéw, uzyskana poprzez
redukcje kosztow administracyjnych;

e obnizenie kosztéw transakcyjnych;

* podniesienie poziomu zadowolenia z pracy,
prowadzgce do wzrostu wydajnosci;

¢ uzyskanie dostepu do aktywoéw niebedgcych
przedmiotem wymiany handlowej, takich jak
nieskodyfikowana wiedza zewnetrzna;

e obnizenie kosztoéw dostaw.

Wyroznikiem innowacji organizacyjnej w zesta-
wieniu z innymi zmianami organizacyjnymi w fir-
mie, jest zastosowanie takiej metody orga-
nizacyjnej (w przyjetych przez firme zasadach
dziatania, w organizacji miejsca pracy czy w sto-
sunkach z otoczeniem), ktéra nie byta dotych-
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czas stosowana w danej firmie i ktéra wynika ze
strategicznych decyzji podjetych przez jej kie-
rownictwo.

Innowacje organizacyjne w zakresie przyjetych
przez firme zasad dziatania (business practices),
polegaja na wdrazaniu nowych metod organizo-
wania rutynowych dziatan i procedur reguluja-
cych prace firmy. Zalicza sie tu na przyktad
wdrozenie nowych praktycznych zasad stuza-
cych poprawie procesu uczenia sie i udostep-
niania wiedzy w ramach firmy. Za przyktad moze
postuzy¢ pierwsze wdrozenie praktycznych za-
sad kodyfikowania wiedzy, np. utworzenie bazy
najlepszych praktyk, wyciggnietych wnioskéw
orazinnej wiedzy w sposob zapewniajacy innym
osobom mozliwie tatwy dostep do tej bazy. In-
nowacja tego typu moze tez byc¢, pierwsze wdro-
zenie praktycznych zasad stuzgcych rozwojowi
pracownikéw i poprawie wskaZznika retencji
(utrzymania) personelu, na przykfad systemow
ksztatcenia i szkolenia. Przykfad tez moze sta-
nowic:

e wprowadzenie systemow zarzadzania pro-
dukcja lub dostawami, np. systeméw zarza-
dzania tancuchem dostaw;

e gruntowne przeksztatcanie proceséw w przed-
siebiorstwie (business reengineering);

e zastosowanie systemu ,odchudzonej” pro-
dukcji (leanproduction);

e wprowadzenie systemu zarzgdzania jakoscia.

Innowacje w zakresie organizacji miejsca pracy
(workplaceorganisation) polegaja na wdrozeniu
nowych metod podziatu zadan i uprawnien de-
cyzyjnych wsréd pracownikéw, w celu dokona-
nia podziatu pracy w ramach piondéw oraz
pomiedzy pionami (i jednostkami organizacyj-

nymi). Innowacjg tego typu bedzie wdrozenie
nowych koncepcji strukturyzacji dziatan, jak np.
integracja roéznych rodzajow dziatalnosci firmy.
Przyktadem innowacji w zakresie organizacji
miejsca pracy - moze by¢ pierwsze wdrozenie
modelu organizacyjnego, zapewniajgcego pra-
cownikom firmy wzrost autonomii w podejmo-
waniu decyzji i stymulujgcego do przekazywania
witasnych pomystow. Mozna to osiggnaé poprzez
decentralizacje dziatalnoSci grupy i kontroli za-
rzagdczej albo powotanie formalnych lub niefor-
malnych zespotéw roboczych, w ramach ktorych
obowiazki stuzbowe poszczegblnych pracowni-
kéw bedg okreslone bardziej elastycznie. Inno-
wacje organizacyjne mogg réwniez polegac na
centralizacji dziatalnosci i zwiekszeniu odpowie-
dzialnosci za podejmowane decyzje. Jako przy-
kfad innowacji organizacyjnej w zakresie struk-
turyzowania dziatalnosci przedsiebiorstwa,
mozna poda¢ wprowadzenie po raz pierwszy
systemow produkcji na zamoéwienie (build-to-
order production). Innym przykladem moze byé
integracja sprzedazy i produkcji albo prac kon-
struktorsko-rozwojowych z produkcjg. Nowe me-
tody organizacyjne w zakresie stosunkéw z oto-
czeniem (external relations), polegajg na wdra-
zaniu nowych sposobow organizacji stosunkow
Z innymi firmami lub instytucjami publicznymi,
jak np. nawigzanie nowego typu wspétpracy
z placowkami badawczymi lub z klientami, nowe
metody integracji z dostawcami, a takze pierw-
sze zlecenie firmie zewnetrznej (outsourcing)
lub podzlecenie takich elementéw dziatalnosci
jak produkcja, zaopatrzenie, dystrybucja, rekru-
tacja czy ustugi pomocnicze.

Do innowacji organizacyjnych nie zalicza sie
zmian w zakresie przyjetych zasad dziatania, or-



MODEL OTWARTYCH INNOWACJI DLA BRANZY TEKSTYLNEJ | ODZIEZOWE)J

ganizacji miejsca pracy lub w stosunkach z oto-
czeniem, opierajgcych sie na metodach organi-
zacyjnych stosowanych przez firme juz wczes-
niej. Nie zalicza sie tez samego sformutowania
strategii zarzadzania. Z drugiej strony - zmiany
organizacyjne wdrozone w odpowiedzi na nowg
strategie zarzadczg beda stanowity innowacje
- o ile bedzie to pierwszym wdrozeniem nowej
metody organizacyjnej w zakresie:

e zasad dziatania,
* organizacji miejsca pracy,
* stosunkéw z otoczeniem.

Przyktadowo, wprowadzenie pisemnego doku-
mentu strategicznego, majacego skutkowac po-
prawa efektywnosci wykorzystywania wiedzy
w firmie samo w sobie, nie jest innowacjg. Inno-
wacja bedzie natomiast miata miejsce wtedy,
gdy strategia ta zostanie wdrozona dzieki zasto-
sowaniu nowego oprogramowania oraz zasad
dokumentowania informacji, w celu stymulowa-
nia wymiany wiedzy miedzy réznymi oddziatami
firmy.

Fuzje z innymi firmami oraz przejecia innych
firm - nie sg uwazane za innowacje organiza-
cyjne, nawet jesli firma dokonuje fuzji lub prze-
jecia po raz pierwszy. Fuzje i przejecia moga sie
jednak wigzac¢ z innowacjami organizacyjnymi,
jesli w tym procesie firma opracowuje lub wpro-
wadza nowe metody organizacyjne.

W tym kontekscie, na uwage zastuguje typolo-
gia zaproponowana przez R.W. Gryffina. Autor,
w Kryterium podziatu innowacji, uwzglednit
skale zachodzgcych zmian, wyr6zniajac:

* innowacje radykalne,
* innowacje stopniowe.

Innowacje radykalne ,wywotujg w przedsiebior-
stwie zmiane przetomowa, tak zwang nieciggta
i polegajg na catkowitym przeksztatceniu spo-
sobu funkcjonowania organizacji” *2. Przeto-
mowa innowacja ma miejsce wtedy gdy, nowy
produkt lub ustuga zrywajg nagle z ustalonymi
wzorcami konsumpcji, wtaczaja sie w sposéb
masowy, co skutkuje dla promujacej je firmy
uzyskaniem znacznej przewagi nad konkuren-
tami. Przetomowe innowacje majgce najwiekszy
wplyw na spoteczenstwo, sg SciSle zwigzane
z postepem technologicznym.

Innowacje stopniowe ,moga polegaé¢ na udo-
skonaleniu tego, co jest robione dobrze - tak
zwane dostrajanie lub wprowadzanie drobnych
modyfikacji jako reakcji na stopniowe zmiany
zachodzace w otoczeniu - tak zwane przyros-
towe dopasowanie” 3. Innowacja przyrostowa,
polega na sukcesywnym wprowadzaniu do pro-
duktu lub ustugi ulepszen, ktére przyrastajg do
produktu juz istniejgcego i stopniowo poprawia-
nego.

Wazny element stanowig zmiany, ktére nie mo-
gg zostac uznane za innowacje.'* Zalicza sie do
nich:

¢ Zaprzestanie wykorzystywania procesu, me-
tody marketingowej lub organizacyjnej badz
zaprzestanie oferowania produktu. Nie jest
innowacja zaprzestanie pewnych dziatan,
nawet jesli prowadzi to do podniesienia efek-
tywnosci funkcjonowania firmy. Przyktadowo,
nie wystgpi innowacja, jesli producent od-
biornikow telewizyjnych zaprzestaje produk-
cji i sprzedazy urzadzen bedacych pota-
czeniem odbiornika telewizyjnego i odtwa-
rzacza DVD, albo gdy firma deweloperska
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1 Cyt. za:
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K. Rychlik,
Innowacje i krea-
tywnosc... op.cit.,
s. 35.

13 Tamze, s. 36.

14 Podrecznik Oslo,
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nia i interpretacji...
op.cit.
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czy budowlana zaniecha budowy specjal-
nych osiedli dla oséb na emeryturze. Analo-
gicznie, innowacji nie bedzie stanowi¢, za-
przestanie stosowania okreSlonej metody
marketingowej czy organizacyjnej.

Proste zastgpienie lub rozszerzenie. Do in-
nowacji w obrebie procesu, nie zalicza sie
zakupu identycznych modeli juz zainstalowa-
nych urzadzen albo niewielkiego rozszerze-
nia i aktualizacji istniejgcych urzadzen lub
oprogramowania. Nowe urzadzenia lub roz-
szerzenia, aby mogly zosta¢ uznane za inno-
wacje, muszg jednoczeSnie stanowic
nowos¢ dla firmy i wigzaé sie ze znaczacg
poprawg w zakresie specyfikacji.

Zmiany wynikajace wylacznie ze zmian cen
czynnikéw produkcji. Nie stanowi innowacji,
zmiana ceny produktu lub wydajnosci pro-
cesu wynikajgca wytgcznie ze zmian cen
czynnikéw produkcji. Przyktadowo, innowacji
nie stanowi sytuacja, gdy firma skfada ten
sam model komputera osobistego i sprze-
daje go po nizszej cenie tylko dlatego, ze ob-
nizaja sie ceny mikroprocesorow wykorzys-
tywanych w komputerach.

Dostosowywanie do indywidualnych wymo-
gow. Firmy prowadzace produkcje dostoso-
wana do indywidualnych wymogéw (custom-
production) wytwarzajg pojedyncze, czesto
ztozone egzemplarze zgodnie z zamdwie-
niami klientow. Nie wystapi innowacja w ob-
rebie produktu, jezeli taki jednorazowo wy-
twarzany produkt nie wykazuje cech zna-
czaco roznigcych go od produktow, ktére
dana firma wytworzyta w przesztoSci. Nalezy
zauwazyC, ze powyzsze uwagi dotycza zmian
w produktach wynikajacych z dostosowywa-
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nia ich do indywidualnych wymogéw, a nie
samego wdrozenia produkcji zindywidualizo-
wanej. Przyktadowo, integracja funkcji pro-
dukcji, sprzedazy i dostaw - stanowi inno-
wacje organizacyjna.

Regularne zmiany sezonowe i inne zmiany
cykliczne. W niektoérych sektorach, takich jak
przemyst odziezowy czy obuwniczy, wyste-
pujg sezonowe zmiany w zakresie typu wyro-
béw lub ustug, ktérym moga towarzyszyé
zmiany w wygladzie produktéw. Tego rodzaju
rutynowe zmiany w projekcie (lub konstruk-
cji) produktow nie stanowig zaréwno innowa-
cji produktowych jak i marketingowych. Przy-
ktadowo, wprowadzenie przez producenta
odziezy kurtki przeciwdeszczowej na nowy
sezon nie stanowi innowacji produktowe;j,
chyba ze kurtki te posiadajg na przyktad
podszewke o znaczgco udoskonalonych ce-
chach. Jezeli jednak okazja zmian sezono-
wych jest wykorzystywana do wprowadzenia
zasadniczej zmiany w projekcie (lub kon-
strukcji) produktu, bedgcej elementem no-
wej i po raz pierwszy stosowanej koncepcji
marketingowej. Wtedy nalezy to uzna¢ za in-
nowacje marketingowa.

Obrét nowymi lub znaczgco udoskonalonymi
produktami. Sytuacja nowych produktow
komplikuje sie w przypadku ustug zwigza-
nych z przetadunkiem i dystrybucja towaréw
(dystrybucja hurtowa i detaliczna, transport
i magazynowanie). Obrét nowymi lub udo-
skonalonymi produktami generalnie nie sta-
nowi innowacji produktowej dla przedsie-
biorstwa handlu hurtowego, placéwki han-
dlu detalicznego ani dla firmy Swiadczacej
ustugi transportowe czy magazynowe. Jesli
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jednak taka firma zaczyna obstugiwaé nowa
serie produktéw (tzn. typy produktow, ktorych
wczesniej nie obstugiwata), wtedy dziatalnosé
taka zostanie uznana za innowacje w obrebie
produktu, poniewaz firma oferuje nowa ustuge.

Dla wiekszosci mikro i matych firm, proces po-

szukiwania i wdrazania innowacji, jest bardzo

trudny i ryzykowny. Pojawia sie wiele pytan,

a wsrod nich takie jak:

e Skad wzigé pomyst?

e Z jakich narzedzi korzystaé, aby usprawnic
proces innowac;ji?

e Jak redefiniowaé procesy zachodzgce w fir-
mie aby wspiera¢ powstawanie innowac;ji?

Pojawia sie problem: dlaczego warto wprowa-
dza¢ innowacje? Z analizy tresci zawartych na
Portalu Innowacji'®, wynika iz, innowacyjnosc¢ jest
naturalng konsekwencjg rozwoju technologicz-
nego, gospodarczego, spotecznego, etc. Z jed-
nej strony cztowiek dostosowuje sie do zmian,
a z drugiej - sam je wprowadza. Innowacja,
zmiany, postep - wszystkie te okreslenia majg
wspolny mianownik - rozw6j. Rozwoj nie bytby
konieczny w przypadku zaistnienia stabilnoSci
rynku, przewidywalnosci klientdéw, braku no-
wych rozwigzan technologicznych. Rozwéj nato-
miast nabiera tempa, stymulujac potrzebe i ko-
nieczno$¢ wdrazania innowacji. Istotny rozwéj
technologii, pojawiajgce sie nowe rozwigzania,
wplywajg na funkcjonowanie rynkoéw. Dla firm
budujgcych wieloletnie strategie ta niepewna,
bo wcigz zmieniajgca sie sytuacja, moze para-
doksalnie doprowadzi¢ do ograniczenia inwes-
towania w rozwdj technologiczny.

futurystyczna wizja.

Pojawia sie wiec dylemat: zmieniaé czy byé
zmienianym? Inwestowaé w innowacje i wpro-
wadzaé nowe rozwigzania czy czekac, az zosta-
ng narzucone wraz ze wszystkimi konse-
kwencjami. Decyzja o wyborze strategii, po-
winna by¢ poprzedzona przemysSleniami nad
mozliwymi kierunkami rozwoju i zdetermino-
wana futurystyczng wizja. Punktem wyjSciowym
innowacji jest idea, natomiast jej realizacja do-
tyczy rozwoju rzeczywistego, pracy, zaangazowa-
nia pracownikéw w projektowanie i wdrazanie
planu innowacji. Praktyczna strona innowacji
stanowi fundament catego procesu. Ciagly roz-
woj rynku i wprowadzanie nowych rozwigzan
wprowadza zdrowg konkurencje miedzy przed-
siebiorstwami. Istniejgce produkty, ustugi, mo-
dele biznesowe z czasem stang sie przestarzate
i nieaktualne. Innowacyjnos¢ jest wiec motorem
zZmian, a one z kolei sg podstawowymi elemen-
tami strategii biznesowe;j. Nie jest wiec przesad-
nym stwierdzenie, ze innowacyjnosé jest srod-
kiem realizowania strategii rozwoju.

Pojawia sie wiec dylemat: zmieniaé czy byé zmienia-
nym? Inwestowaé w innowacje i wprowadza¢ nowe
rozwigzania czy czekaé, az zostang narzucone wraz
ze wszystkimi konsekwencjami. Decyzja o wyborze
strategii, powinna byé poprzedzona przemysleniami
nad mozliwymi kierunkami rozwoju i zdeterminowana
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stylistyczng forme
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2.2 Otwarte Innowacje

Niepodwazalnym jest stwierdzenie, ze zaden
podmiot nie jest w stanie przetrwac¢ na rynku
bez wprowadzania zmian, a przewage konku-
rencyjng zapewniajg zmiany o charakterze in-
nowacyjnym. Pojawia sie wiec pytanie: skad
czerpac inspiracje na innowacje? Klasyczne po-
dejScie polegato na tworzeniu wewnatrz firmy
dziatéw badawczo rozwojowych i przeznaczanie
zysk6w na wypracowywanie nowych pomystow.
Firmy miaty zatem dostep jedynie do zakresu
nowych idei, pochodzgcych od pracownikéw
i wspotpracujacych ekspertow. Wiele wysitkow
wymagata ochrona wynalazkéw, a koszty ponie-
sione na niewykorzystane przez firme pomys-
ty, nigdy sie nie zwracaty. Caty system byt za-
mkniety.

Jednoczesnie zmianom zaczeto ulegaé otocze-
nie oraz takie czynniki jak: wzrost liczby oséb
wyksztatconych, migracja pracownikéw, zabie-
rajgcych ze sobg doSwiadczenie i know-how do
innej firmy, rozwéj Internetu, a w konsekwencji
- zwiekszony dostep do informacji. Zmusito to
menadzeréw do intelektualnego przewrotu
w mysleniu o zrodtach nowych pomystéw. Na-
stapito przejscie od zamknietego systemu po-
szukiwania i wdrazania innowacji do otwartego.

Jednym z pierwszych teoretykéw, opisujacych
otwarte innowacje, byt H. Chesbrough® z Uni-
wersytetu w Berkeley. Zwrocit on uwage, nie
tylko na kwestie zwigzane z poszukiwaniem
przez firme nowych rozwigzan, ale takze na
transfer niewykorzystywanych wynalazkéw.
Autor zauwazyt, iz gldownym zatozeniem idei

otwartych innowacji jest to, nie tylko korzystanie
przez firme z wtasnych badan, ale takze z roz-
wigzan zaproponowanych przez inne jednostki.
Na wolnym rynku pojawiajg sie za$ patenty i li-
cencje na wynalazki, z ktérych mogg korzystaé
np. firmy typu spin-off.

Zestawienie zasad zamknietej i otwartej inno-
wacji dokonane przez autora, zawarte zostato
w tabeli 5. %7

Graficzng prezentacje zatozen zamknietych
i otwartych innowacji, obrazuje schemat 3.

Chociaz proces wykorzystywania otwartych in-
nowacji zainicjowany zostat w duzych firmach,
to najwiecej moga skorzystac¢ na tym podejsciu
mikro i mate firmy. Wczesniej symptomatyczne
dla matych firm byty innowacje nasladowcze.
WspobitczesSnie, nowe Srodowisko kreowane
przez otwarte podejscie do innowacji, umozliwia
im dokonanie skoku cywilizacyjnego. Mate pod-
mioty posiadajg ogromny potencjat do skorzys-
tania z otwartego charakteru procesu. Wynika
to z nastepujgcych faktow:

* Niewielka skala ich produkcji powoduje moz-
liwos¢ bliskiego kontaktu z dostawcami i kon-
sumentami.

e Male firmy sg bardziej sktonne zaspokajac
i urzeczywistnia¢ indywidualne potrzeby klienta.

e Wiasciwy dla matych firm krétki proces de-
cyzyjny, umozliwia szybkie wykorzystywanie
pojawiajacych sie mozliwosci.

* Wtasciciele matych firm sg czesto pasjona-
tami, ktérzy majgc pomyst na biznes, maja
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Tabela 5. Zasady innowacji zamknietej i otwartej.

ZASADY ZAMKNIETEJ INNOWACJI ZASADA OTWARTEJ INNOWACJI

Specjalisci z naszej dziedziny pracujg Nie wszyscy specjalisci pracujg dla nas.
dla nas. Musimy wspotpracowac ze specjalistami
zarébwno wewnatrz firmy, jak i spoza nie;j.
Aby czerpac korzysci z B+R, musimy cos Zewnetrzne B+R mogg byé zrodtem znacz-
sami odkryé, opracowac i zrealizowac. nej wartosci, natomiast wewnetrzne bada-

nia i rozwo6j sa konieczne, aby mie¢ prawo
do czesci tej wartosci.

Jesli odkryjemy co$ sami, wprowadzimy Nie musimy zapoczgtkowaé badan, abys-
to na rynek jako pierwsi. my czerpali z nich zyski.

Wygra ta firma, ktora jako pierwsza Stworzenie lepszego modelu biznesowego
wprowadzi innowacje na rynek. znaczy wiecej niz pierwszenstwo na rynku.
Wygramy, jesli uda nam sie opracowac Wygramy, jesli uda nam sie optymalnie
najwiecej najlepszych pomystow spozytkowaé pomysty pochodzace z we-

wnatrz i z zewnatrz firmy.

PowinniSmy kontrolowaé nasz proces Powinnismy korzysta¢ z tego, w jaki spo-
innowacyjny, aby konkurencja nie mo- séb inni stosuja nasze projekty innowa-
gta korzystac z naszych pomystow. cyjne, i nabywac prawa do wtasnosci inte-

lektualnej innych przedsiebiorstw, gdy
tylko moze to udoskonali¢ nasz model biz-
nesowy.

Zrédto: H. W. Chesbrough, Open Innowations, Harvard Bussiness School Press, Boston, Massachusetts 2001

tez duzy potencjat kreatywny wspierajgcy  trzeby (np. zapotrzebowanie na wspétprace z in-
optymalizacje procesu innowacyjnego. zynierami), aby dobra¢ odpowiednich kolabo-
rantow (nawet korzystajac z serwiséw crowdsour-

Nie znaczy to, ze wdrozenie procesu otwartej in- cingowych, czesto nie mogg sobie pozwoli¢ na
nowacji przez mate firmy, jest tatwe. Po pierw-  czerpanie z pomystéw specjalistow z wielu roz-
sze, musza oni dobrze zdefiniowac swoje po-  nych dziedzin). Mate firmy powinny takze zakfa-
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Zamkniete innowacje Otwarte innowacje

Orientacja
na rynek

Klienci innych
przedsigbiorstw

licencje
spin out

Nowi klienci
naszej firmy

Wiasne pomysty ,@ Elésri] qbecni
i rozwigzania @@@ ienci

\\ — zarzadzanie
Nasi obecni klienci %@/ @@@@@ wewnetrzng
v il
Zewnetrzne

@ i zewnetrzng
pomysty badania  orientacja g@%

wiasnoscia
: X . rynkowe 3 rynek wykorzystanie
i rozwigzania Y

ALY
@@@ Zaniechane projekty
e Y

pomy V9 (’

i rozwigzania

7

intelektualng
zewnetrznej

technologii

Schemat 3. Cechy zamknietych i otwartych innowacji.

Zrédto: H. W. Chesbrough, Open Innowations, Harvard Bussiness School Press, Boston, Massachusetts 2001

Niepodwazalnym jest stwierdzenie, ze zaden podmiot
nie jest w stanie przetrwac¢ na rynku bez wprowadza-
nia zmian, a przewage konkurencyjng zapewniajg
zmiany o charakterze innowacyjnym.

daé, iz poczatkowo beda musiaty korzystaé z nie-
wykwalifikowanej sieci innowacji, poniewaz
stworzenie sieci profesjonalistow moze przekro-
czy¢ ich mozliwosci. Jesli natomiast postanowia
nawigza¢ wspétprace z wiekszym od nich part-

'8 http://blog. nerem biznesowym (co takze moze by¢ korzys-
'c‘)’tfvrfnz'/ tne) powinny uswiadamiaé sobie fakt, ze po ich
innowacja-w- stronie bedzie lezato nie tylko znalezienie do-

mawehkduzyeh  brego kontaktu. Zgodnie bowiem z sugestia Ch.

05.01.2014. Ryu, menadzera otwartej innowacji w firmie LG

- beda musiaty posiada¢ umiejetnosci media-
cyjne i komunikacyjne, umozliwiajace dialog
z duzymi firmami. Szczegblnie jest to wazne
w przypadku nawigzywania wspotpracy zagra-
nicznej. Mate firmy powinny tez naby¢ umiejet-
nos$¢é chronienia swojej wiasnosci intelektualnej
i uSwiadamia¢ sobie, iz bedg pracowaty z kon-
kurencja.

Nalezy jednak zaznaczyé, iz pomimo iloSci wy-
magan, ktérym mata firma musi sprosta¢ chcac
wdrozy¢ otwarty proces innowacyjny - jej korzy-
Sci moga by¢ znaczne. Ponadto, edukacja ze-
spotu pracownikéw konieczna do przystoso-
wania biznesu do zasad otwartej innowacji, jest
0 wiele tatwiejsza do przeprowadzenia w nie-
wielkich firmach?8,
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2.3 Fab Lab jako metodologia otwartych innowacji dla branzy

tekstylnej

XXI wiek jest erg cyfryzacji - rewolucji, ktéra ma
miejsce poza granicami przedsiebiorstw i insty-
tutéow naukowych. Proces ten obejmuje takze
mozliwosci produkceyjne, uwzgledniajgce wyko-
rzystanie wczesniej niedostepnych elementow
i technologii. Odnosi sie to zaréwno do przeciet-
nego mieszkanca jak i matych oraz Srednich
przedsiebiorstw, ktore chciatyby stworzyé nowe
innowacyjne produkty, ale nie moga sobie po-
zwoli€¢ na zakup drogich maszyn lub prowadze-
nie zewnetrznych badan.

Podstawowg zasada, inspirujgca wspomniang
rewolucje, jest idea, tworzenia z cyfrowych da-
nych, przy wykorzystaniu odpowiednich techno-
logii, materialnych rzeczy. Za poczatek tej re-
wolucji mozna uznag, pojawienie sie w 1952 r.
pierwszej maszyny sterowanej komputerowo
opracowanej przez Instytut Technologii z Mas-
sachusetts (MIT), ktéra umozliwiata wykonywa-
nie bardziej precyzyjnej obrobki. Obecnie
maszyny te sg wykorzystywane prawie w kazdej
dziedzinie przemystu. Zasada ich dziatania po-
lega na ,zdejmowaniu” kolejnych warstw z da-
nego materiatu, az do uzyskania pozadanego
ksztattu. Przyktadem tego typu urzgdzen sa np.
wycinarki laserowe, ktore w przypadku przemy-
stu tekstylnego pozwalajg na nanoszenie skom-
plikowanych i precyzyjnych wzoréw na tkaniny.
Wykorzystanie wycinarki laserowej w przemysle
tekstylnym, obrazuje rysunek 23. Kolejnym ka-
mieniem milowym krokiem w obecnej cyfrowej
rewolucji byto pojawienie sie nowej metody pro-

Rysunek 23. Zastosowanie laserowej
we wzornictwie tekstylnym.

Zrédto: materiaty wlasne

dukgji tzw. Additivemanufacturing, lub produkgji
przez dodawanie. W przeciwienstwie do wczes-
niejszej metody, w tym procesie produkcyjnym
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w celu otrzymania koncowego produktu, ma-
szyna naktada na siebie kolejne warstwy bu-
dulca az do otrzymania ostatecznej formy.
Przyktadem wykorzystania tej technologii sg
wspotczesne drukarki 3D, dzieki ktorym mozna

FabLab jest zardbwno przestrzenig jak i ideg, zainicjo-
wang w 2001 r. na uniwersytecie MIT. Inspiracjg dla
idei FabLab-6w byto dostarczenie spotecznosci narze-
dzi, ktére mogtoby wykorzystaé w kreatywny sposob.

przenosi¢ cyfrowy model do Swiata rzeczywis-
tego. Pierwsze drukarki 3D powstaty w 1980 r.
i od tego czasu znalazty zastosowanie w wielu
dziedzinach, poczgwszy od architektury i me-
chaniki po medycyne. W ostatnim czasie tech-
nologie druku 3D wykorzystali projektanci ubran
obuwia i bizuterii. Obrazuje to zamieszczony ry-
sunek 24.

Zaletg technologii druku 3D jest to, iz jedynym
jej ograniczeniem jest wyobraZnia twércy. Poja-

wia sie jednak pytanie: Jakie podjg¢ dziatania
w sytuacji braku dostepu do drogiego sprzetu,
przy jednoczesnej intencji samodzielnego za-
projektowania prototypu produktu?

W tej sytuacji warto skorzystac z tak zwanych
FabLab-6w. FabLab jest skrotem od angielskie-
go zwrotu ,FabricationLoboratories”, ktéry moz-
na przettumaczyé, jako ,Laboratorium Wyko-
nawcze”. FabLab jest zarowno przestrzenia jak
i idea, zainicjowang w 2001 r. na uniwersytecie
MIT. Inspiracja dla idei FabLab-6w byto dostar-
czenie spotecznoSci narzedzi, ktére mogtoby
wykorzystaé w kreatywny spos6b. W rezultacie
- 0soby pragnace zastosowac idee FabLabu
- dla urzeczywistnienia swoich projektow i po-
mystéw, moga wykorzysta¢ opracowane i przy-
gotowane narzedzia. Takie podejScie pozwala
na wyzwolenie kreatywnego potencjatu tkwig-
cego w spotecznosci, co w efekcie moze pro-
wadzi¢ do powstania wielu innowacyjnych pro-
duktow.

Rysunek 24. Przykiady zastosowania technologii druku 3D w przemysle tekstylnym, obuwniczym

i jubilerskim.

Zrédto: materiaty wtasne
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Obecnie FabLab-y funkcjonujg w prawie kazdym
kraju na Swiecie. Ich wykaz dostepny jest na
stronie http://fab.cba.mit.edu/about/labs/.

W Polsce znajduja sie dwa laboratoria:
e w Gdansku (http://www.fablabt.org/),
* w Warszawie (http://fablab.waw.pl/).

Korzystanie z FabLab-u odbywa sie poprzez wy-
kupienie karnetu. W FabLabie, poza udostep-
nieniem sprzetu, zainteresowani moga skorzys-

ta¢ z wiedzy i dosSwiadczenia innych uzytkowni-
kow. Moga tez uczestniczy¢ w seminariach i po-
kazach, umozliwiajgcych zapoznanie sie z wypo-
sazeniem warsztatu.

FabLaby stanowig naturalne Srodowisko otwar-
tych innowaciji, sprzyjajac wyzwalaniu i stymulo-
waniu kreatywnosci. Umozliwiajg jednoczesnie
niskokosztowe przygotowanie prototypoéw pro-
duktéw, ktére w perspektywie mogg zostac
wdrozone do produkcji masowe;j.

2.4 Katolonski model otwartych innowacji dla branzy tekstylnej

Cechg symptomatyczna dla wspdtczesnej hisz-
panskiej branzy tekstylnej, jest wnikliwa obser-
wacja zmieniajgcych sie preferencji konsu-
mentow w zakresie: projektu marki, designu
produktu, jakoSci i bezpieczenstwa uzytkowania
oraz ceny. Inkorporacja technologii w procesy,
produkty oraz ustugi oferuje tekstylnej branzy
matych i Srednich przedsiebiorstw mozliwosé
przenikniecia do nowych sektorow oraz genero-
wania produktow, ktére znakomicie wkompo-
nujg sie w zapotrzebowanie wspotczesnego
rynku.

Obserwuje sie rosngce zainteresowanie pro-
duktami interaktywnymi oraz ustugami, dzia-
tajgcymi dopingujgco i potegujgcymi auto-
nomiczno$é uzytkownika, wptywajgc tym
samym na poprawe jakosci jego zycia.

Naktady na innowacje w Hiszpanii

Z danych Raportu Hiszpanskiego Narodowego
Urzedu Statystycznego (INE, 28.11.2012), wy-
nika, izw 2011 r. wydatki na innowacje techno-
logiczne poniesione przez hiszpanskie przedsie-
biorstwa (wszystkie sektory) wyniosty 14,756
min € i zanotowaty spadek wartosci o 8,8%
w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Warto$é
naktadéw poniesionych na innowacje odpowia-
data 1,9% catkowitego obrotu przedsiebiorstw
ponoszacych te naktady, zatrudniajacych 10.
lub wiecej pracownikow.

O ewolucji technologicznej, w najwiekszym stop-
niu decydujg dziatania zwigzane z innowacjg
technologiczna tj.:

e badania i rozw6j we wiasnym zakresie,
e Dbadania i rozw6j zlecane na zewnatrz,
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Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa w hiszpanskim prze-
mys$ine tekstylnym jest instrumentem podwyzszenia
wartosci dodanej proceséw, produktow i ustug oraz
narzedziem promocji specjalizacji przedsiebiorstw
z branzy tekstylnej, wzmacniajgcym ich pozycje na

rynku.
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* zakup maszyn, urzadzen, osprzetu oraz opro-
gramowania,

* nabywanie wiedzy na temat innowacji z zew-
netrznych zrodet,

e szkolenia zwigzane z dziatalnoscig innowa-
cyjna,

* projektowanie oraz wdrazanie innowacji
na rynku,

* inne zabiegi zwigzane z produkcjg i/lub dys-
trybucja.

Badania i rozw6j we wiasnym zakresie stanowity
47,4% wydatkéw na innowacje technologiczne;
outsourcing badan i rozwoju oraz kolejno koszty
nabycia maszyn, wyposazenia, osprzetu i za-
awansowanego oprogramowania, odpowiednio
20,6% oraz 20,2%.

Sektor przemystowy przeznaczyt 3% swoich wy-
datkow na innowacje. W kwestii specjalizacji
dziatalnosci, 11,1% swoich naktadoéw przezna-
czyly na innowacje firmy oferujgce ustugi zwia-
zane z badaniem i rozwojem, 10% firmy samo-
chodowe a 9,4% firmy Swiadczgce ustugi tele-
komunikacyjne.

Wsrod autonomicznych spotecznosci, ktére po-
niosty wyzsze koszty na technologiczne innowa-
cje w 2011 byty kolejno: Madryt (36,2%),
Katalonia (23,1%) oraz Kraj Baskow (10,5%).

Poprzez badanie utajonych potrzeb rynku,
bedzie mozna sukcesywnie generowaé
nowe mozliwosci biznesowe oraz uzyskaé
aprobate nowych nienasyconych rynkow.
Dzieki kreowaniu synergii miedzy réznymi
branzami oraz technologiami, a takze po-
przez projektowanie i produkcje innowacyj-
nych produktéw oferujacych nowatorskie
funkcjonalnosci, bedzie mozna zdoby¢ kon-
kurencyjng przewage na rynku.

Pomiar postepu dziatalnosci badawczo-rozwo-
jowej w hiszpanskiej branzy tekstylnej jest nieco
utrudniony ze wzgledu na nieprecyzyjne dane
dotyczace hiszpanskiego przemystu tekstylnego
i odziezowego, tj. zmiany ceny surowcéw, waha-
nia kurséw walut oraz zmiany dostepnosci kre-
dytow.

Z najnowszych danych Obserwatorium Wtdkien
Przemystowych z 2011 r. wynika, ze na chwile
obecna, w sktad hiszpanskiej branzy tekstylnej
wchodzi 16,8 tys. przedsiebiorstw zatrudniaja-
cych 116,6 tys. pracownikéw. W 2010 r. branza
tekstylna (tekstylia oraz odziez) zainwestowata
w badania i rozw6j 75,802 min €, czyli o 10%
mniej niz w roku poprzednim. Spadek ten byt
szczegblnie wyrazny w przypadku podsektora
odziezowego (Obserwatorium Wibkien, lipiec
2012 r.).

Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa w hiszpan-
skim przemysline tekstylnym jest instrumentem
podwyzszenia wartoSci dodanej procesow, pro-
duktéw i ustug oraz narzedziem promocji spe-
cjalizacji przedsiebiorstw z branzy tekstylnej,
wzmacniajgcym ich pozycje na rynku.
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Zapotrzebowanie sektora matych i Srednich
przedsiebiorstw na dziatania innowacyjne, jest
odzwierciedlone we wzroScie naktadéw tego
sektora na dziatalno$¢é badawczo-rozwojowa.

Mozna zauwazy¢, ze w czasie gdy odsetek firm
innowacyjnych przez ostatnich kilka lat pozostat
bez wiekszych zmian - liczba wnioskéw paten-
towych nieznacznie wzrosta.

2.5 Inteligentne Tekstylia w Katalonii

Liczba ludnosci:
7.570.908 (2012)

Powierzchnia:
32,000 km2

PKB:
195 mld euro; 18,6% PKB Hiszpanii

PKB na mieszkanca (wg PPS):
118,7; Hiszpania: 101,2

Gtéwne sektory gospodarki:
Przemyst maszyn i urzadzen

(25,9% obrotu), przemyst chemiczny
(15,7%), przemyst spozywczy
(15,4%), przemyst mineralnych
surowcow niemetalicznych (12,7%)
oraz przemyst papierniczy

i drukarski (7,7%)

Rosngce znaczenie technologii oraz
dziatalnosci opartej na wiedzy

Eksport technologii wysokich
i Srednio-wysokich: 59,7% catosci

Autonomiczny region Katalonii lezy w pétnocno-
wschodniej czeSci Hiszpanii. Graniczy z Francja
i charakteryzuje sie dtuga linig brzegowa Morza

KATALONIA

Zrédto: CETEMMSA

Srédziemnego. Obejmuje powierzchnie 31 895
km? i jest zamieszkany przez 7,5 miliona ludzi.
Najwiekszym miastem jest Barcelona, bedaca
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jednoczesnie najbardziej atrakcyjna, ze wzgledu
na poziom jakoSci zycia oraz mozliwosci bizne-
sowe.

Obecnie, Katalonia plasuje sie posrod najbar-
dziej wiodgcych uprzemystowionych osrodkow
Europy. Zajmujac 6% terytorium Hiszpanii, do-
starcza 25,5% catkowitej produkcji przemysto-
wej kraju. W dobie powszechnego kryzysu,
Katalonia osigga korzystniejsze rezultaty, w po-
réwnaniu z innymi przecietnymi hiszpanskimi
miastami. Poziom bezrobocia w Katalonii ksztat-
tuje sie tu na wysokosci 23,85% (2013 r. IDES-
CAT). Region ten moze sie poszczyci¢ bogata
historig uprzemystowienia oraz niezwykle zréz-
nicowana strukturg przemystu, silng koncentra-
cja matych i Srednich przedsiebiorstw, a takze
gospodarka zorientowang na eksport.

Kolejnym problemem nowego modelu klastrow byta
transformacja sity roboczej. Polegata ona na prze-
ksztatceniu stabo ptatnych prac przy produkcji w prace
zwigzane z marketingiem, designem, logistykg czy
technologia informacyjna.

Ponadto, w Katalonii miesci sie wiele réznorod-
nych instytucji edukacyjnych, to jest: ponad 725
publicznych i prywatnych szkét na wysokim po-
ziomie oraz sie¢ 12. uniwersytetéw, z posréd
ktorych wiele jest zaliczanych do najbardziej
prestizowych w dziedzinie biznesu w Europie.
Cztery o$rodki badawcze znajdujace sie w Ka-
talonii znajdujg sie na liscie 100. najlepszych
osrodkéw badawczych Swiata (wg SCIimag).
Sposréd 25 wiodgcych osrodkéw badawczych
Hiszpanii, 19 znajduje sie w Katalonii.

W 2011 r. Katalonia przeznaczyta 1,65% swo-
jego GDP na prace badawczo-rozwojowe oraz in-
nowacje. Branzami przodujgcymi w dziedzinie
badan, rozwoju oraz innowacji sa: farmaceu-
tyczna, zdrowotna oraz teleinformatyczna. Czte-
ry najwieksze hiszpanskie firmy farmaceu-
tyczne zostaty zatozone i majg swojg siedzibe
w Katalonii. Siedem z dziesieciu najwiekszych
Swiatowych firm farmaceutycznych ma swoje
osrodki w tym regionie. TrzydzieSci procent
wszystkich badan biomedycznych w Hiszpanii,
jest wykonywanych w Katalonii, ktéra ze wzgle-
du na istnienie rozlegtej sieci powigzan miedzy
szpitalami oraz uniwersytetami odgrywa wio-
daca role w miedzynarodowych badaniach kli-
nicznych. Katalonskie firmy tekstylne, takie jak
Relats, Kibuc, Z&R, Ingodevices, Recasens,
Geisa, Lemon, Mundo Original, Zanini, Bemon,
Antex etc., sg uwazane za najbardziej innowa-
cyjne w catej Hiszpanii. Naktady na poszcze-
goblne gatezie gospodarki w Katalonii, zaprezen-
towane zostaty w zamieszczonej tabeli 6.

Katalonski rzad regionalny aktywnie zacheca
przedsiebiorcow do tworzenia wtasnych punk-
tow sprzedazy. Kluczem do przeprowadzenia
strategicznych zmian, byto wykorzystanie rozleg-
tej sieci matych i Srednich producentéw, przy
jednoczesnym drastycznym zwiekszeniu dywer-
syfikacji oferowanych produktéw oraz czasu
reakcji (inwestycje w technologie informacyjne
oraz szkolenia).

W 1993 r. rzad Katalonii i jej Agencja Rozwoju
Integralnego uruchomity serie inicjatyw mikro-
klastrowych: dzianiny w powiecie Maresme i gmi-
nie Anoia, krawiectwo w Barcelonie oraz tech-
nologie widkienniczg w catym regionie.
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Tabela 6. Katalonski przemyst oraz prace badawczo-rozwojowe wg GENCAT.

PRZEMYSt. ORAZ PRACE BADAWCZ0-ROZWOJOWE 2011

Wskaznik produkcji przemystowe;j.
Zmiana w skali roku (%)@

Naktady na prace
badawczo-rozwojowe/PKB (%)?

Naktady na prace
badawczo-rozwojowe (w min euro)®

Przedsiebiorstwa (%)
Sektor szkolnictwa wyzszego (%)
Sektor rzgdowy (%)

Naukowcy zaangazowani w prace
badawczo-rozwojowe?®

kobiety (%)

Katalonia Hiszpania EU-27
-1.6 -1.4 3.2

1.65 1.39 2.00
3227 14 588 245 673
56.8 51.6 62.5
23.4 28.3 24.2
19.8 20.1 13.3

27 058 27 058 1564 770
38.9 38.5 30.2@

(' Dane skorygowane o dni robocze @2010 © W przeliczeniu na peten etat ) 2009

Zrédto: GENCAT

Koncepcja klastra zostata oparta na procesie
interakcji (poprzez spotkania) oraz kolektywng
wspotprace. W ostatecznym efekcie, podjete
dziatania doprowadzity do opracowania analizy
strategicznej oraz zainicjowania procesu decy-
zyjnego. W spotkaniach brali udziat przedstawi-
ciele branzy matych i Srednich przedsiebiorstw,
uczelnie, osrodki badawcze, przedstawiciele
rzadu oraz stowarzyszen przemystu. W ich wy-

niku zdiagnozowano zrodto probleméw branzy.
Okazato sig, ze jest nim niezadawalajgcy sektor
dystrybucji, ztozony gtéwnie ze sprzedawcow de-
talicznych z branzy matych i Srednich przedsie-
biorstw. Wspomniane przedsiebiorstwa nie byty
w stanie koordynowaé¢ dostaw towaru na czas
oraz stosownie do aktualnego zapotrzebowania
rynku. Zadaniem klastra byto zatem zharmoni-
zowanie produkcji oraz dystrybucji. Wyzwaniem
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toSci. Inicjatywy klastrowe w Katalonii, zapre-
zentowane zostaty w ponizej zamieszczonych
tabelach.

za$ okazato sie przeksztatcenie 2,6 tys. firm
z branzy matych i Srednich przedsiebiorstw,
w sie¢ reagujaca wzdtuz catego tancucha war-

Tabela 7. Inicjatywy klastrowe w Katalonii.

NAZWA
STRONA

INICJATYWY

KLASTROWEJ

CEEC

CWP (Katalonskie
Partnerstwo Wody)

SOLARTYS

CATALONIA
GOURMET

FOODSERVICE

SEKTOR

Efektywnosci
energetycznej

Uzdatnianie wody

Fotowoltaika

Zywnos$é i Napoje

Zywnosé i Napoje

INTERNETOWA

www.clustereficiencia.org

www.cwp.cat

www.solartys.org

www.cataloniagourmet@cat

www.clusteralimentari.cat

CHARAKTERYSTYKA

Inicjatywa skupia firmy oraz
osoby operujgce w branzy
efektywnosci energetycznej
(eko-budownictwo, trans-
port, Miasta PrzyszitoSci-
Miasta Inteligentne)

Inicjatywa skupia firmy oraz
osoby operujace w branzy
uzdatniania wody

Inicjatywa zrzesza firmy
oraz osoby operujgce w bran-
zy energii solarnej

Inicjatywa zrzesza firmy oraz
0soby operujgce w branzy
produkcji oraz/lub komer-
cjalizacji Zywnosci i Napo-
jow segmentu Premium

Inicjatywa zrzesza firmy
(producentéw, dystrybuto-
réow, hurtownikéw) oraz inne
0soby operujace w bran-
7y HORECA
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INNOVACC

AQUICAT

AECORK

CLUSTER
PACKAGING

AINS (Stowarzysze-
nie Innowacyjnych

Przedsiebiorstw

z branzy Zdrowego
Odzywiania)

Home
Appliances- Habitat

ACTM

Mieso wieprzowe

Akwakultura

Korki do butelek

Opakowania

Zywnosé
funkcjonalna

Artykuty
Gospodarstwa
Domowego

Modne tkaniny

www.innovacc.cat

www.aquicat.cat

www.aecork.com

www.clusterfoodpack.cat

http://ains.ctns.cat

www.cenfin.org
www.cicac.cat
www.domotys.org

www.actm.cat

Inicjatywa zrzesza firmy oraz
osoby operujace w branzy
produkcji oraz komercjaliza-
cji wieprzowiny

Inicjatywa zrzesza firmy, in-
stytucje badawcze oraz
inne jednostki dziatajgce
w branzy akwakultury

Inicjatywa zrzesza firmy
oraz inne jednostki dziata-
jace w branzy produktéw
z korka, a w szczegbInosci-
korkéw do butelek

Inicjatywa zrzesza firmy
oraz inne jednostki dziata-
jace w branzy maszyn paku-
jacych, a w szczegblnosci
- opakowan spozywczych

Inicjatywa zrzesza firmy
oraz inne jednostki dziata-
jace na rzecz innowacji sek-
tora rolno-spozywczego w za-
kresie upowszechniania fun-
kcjonalnej zywnosci

Inicjatywa zrzesza firmy zaj-
mujace sie produkcjg oraz
/lub komercjalizacjg szero-
kiej gamy produktéw wypo-
sazenia wnetrz tj. mebli,
tekstyliow domowych, os-
wietlenia, automatyki do-
mowej

Inicjatywa jest wynikiem po-
faczenia szeregu projektow
klastrowych z branzy tek-
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NAZWA
INICJATYWY SEKTOR

KLASTROWEJ

STRONA CHARAKTERYSTYKA
INTERNETOWA

stylnej oraz odziezowej
w zakresie produktéw oraz
ustug zwigzanych z przemy-
stem modowym

CIAC Przemyst www.ciac.cat Inicjatywa zrzesza firmy
samochodowy oraz inne jednostki zainte-
resowane branzg samocho-
dowag
CLUSTERMOTO Motocykle www.clustermoto.org Inicjatywa zrzesza firmy
oraz inne jednostki zainte-
resowane branzg motocy-
klowa
RAILGROUP Kolej www.railgroup.net Inicjatywa zrzesza firmy

oraz inne jednostki dziata-
jace w branzy kolejowej tj.
producentéw oryginalnego
wyposazenia, firmy inzynier-
skie, dostawcow etc.

Zrédfto: ttumaczenie na podstawie: http;//www.acc10.cat/ACC10/cat/estrategia-empresarial/clusters/

Kolejnym problemem nowego modelu klastrow
byta transformacja sity roboczej. Polegata ona
na przeksztatceniu stabo ptatnych prac przy pro-
dukcji w prace zwigzane z marketingiem, desig-
nem, logistykg czy technologia informacyjna.

W zwigzku z tym, iz transformacja ta przebiegta
skutecznie, w najblizszym czasie nalezy sie spo-
dziewaé, iz nowo wyksztatcona sita robocza
zwiekszy potencjat innowacyjnosci innych branz
opierajgcych sie na podobnych umigjetnosciach.
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2.6 Determinanty wykorzystania dobrych praktyk hiszpanskich
w zakresie wdrazania otwartych innowacji przez todzkie firmy

tekstylne i odziezowe

Przedmiotem analiz w tej czesci opracowania,
jest analiza porownawcza systemu wspierania
innowacji w Polsce i Hiszpanii oraz odniesienia
do kwestii innowacyjnosci sektora tekstyliow,
odziezownictwa i widkiennictwa w Polsce. W wy-
niku analiz doswiadczen hiszpanskich oraz idei
Otwartych Innowacji, sporzadzona zostanie lista
rekomendac;ji dla firm tekstylnych, odziezowych
i wtdkienniczych z regionu tédzkiego. Jak wynika
bowiem, z doswiadczen Hiszpanii i innych kra-
jow - lideréw innowacyjnosci, ktére jednoczes-
nie zbudowaty dla swoich mieszkancoéw najbar-
dziej przyjazne warunki do zycia, to idea Open
Innovation, przedsiebiorczo$¢é spoteczna, za-
chety do kreatywnosci i interdyscyplinarnosci
w duzo wiekszym stopniu decydujg o sukcesie
gospodarczym, niz posiadane zasoby kapita-
towe czy surowce naturalne.

Innowacje, zgodnie z definicjg P. Druckera, ro-
zumiane sa jako szczegblne narzedzia przedsie-
biorcéw, za pomoca ktorych z permanentnie
dokonujgcych sie zmian w otoczeniu czynig
okazje do podjecia nowej dziatalnosci gospodar-
czej lub do Swiadczenie nowych ustug. Oznacza
to, ze innowacje sg raczej pojeciem spotecznym
i ekonomicznym, niz technicznym 1°.

Innowacyjne spoteczenstwo definiowane jest
jako to takie, ktore jest zdolne do kreowania no-
wych wartosci w sferze spotecznej, ekonomicz-
nej i technologicznej. Innowacje bazujg wiec na

nowatorskich rozwigzaniach, ktérych celem jest
efektywne zaspakajanie ro6znorodnych potrzeb
spotecznych oraz tworzenie nowych, synergicz-
nych wiezi wspétpracy. Niezaleznie od tego,
w jakiej dziedzinie tworzg sie innowacje, to za-
wsze na koncu tego procesu jest uzyskanie prze-
wagi konkurencyjnej w wymiarze ekonomicznym.

Jednak dokonujgce sie obecnie przeobrazenia
w skali krajow czy blokéw gospodarczych nie sa
juz prostg suma aktywnych, innowacyjnych dzia-
fan na zamknietym, szczelnie ograniczonym ob-
szarze - tak w rozumieniu geograficznym - na
terytorium wyizolowanego panstwa czy regionu
lub w szczelnie izolowanym instytucie nauko-
wym lub chronionym przedsiebiorstwie. Obec-
nie Swiat sie otworzyt - informacyjnie, komu-
nikacyjnie i systemowo, powodujgc tzw. ,.zabija-
nie odlegtosci”, standaryzowanie i ujednolicanie
procesow technologicznych, logistycznych oraz
edukacyjnych.
Pojawiajg sie wiec pytania:
e Jak wobec tej sytuacji stymulowaé rozwdj
innowacji.
e Qdzie szuka¢ ich zrodet i determinantow?

Wydaje sie, ze podstawowa przestanka nie tylko
dla bycia liderem innowacyjnosci i aktywnego
kreowania postepu cywilizacyjnego w skali Swia-
towej czy europejskiej, lecz chocéby dla efektyw-
nego, partnerskiego wiaczania sie i uczes-
tniczenia w procesach rozwojowych, jest tworze-
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nie warunkéw dla budowania spoteczenstwa in-
nowacyjnego i gospodarki opartej o wiedze.

Powstawaniu i korzystaniu z innowacji towarzy-
szg roéznorakie interakcje, do jakich dochodzi
pomiedzy uczestnikami tych procesow, budujg
sie sieci wiedzy, powigzania kooperacyjne, na-
wigzywana jest wspotpraca miedzysektorowa
i miedzynarodowa. Im tatwiejszy przeptyw wie-
dzy, im wyzsze zaufanie i otwarto$¢ spoteczna,
tym fatwiej o kreatywne, twércze postawy, sprzy-
jajace innowacjom.

Polska gospodarka pod wzgledem innowacyjnosci zaj-
muje jedno z ostatnich miejsc wsréd krajow Unii Eu-
ropejskiej - nizszy poziom innowacyjnosci za 2013 r.
odnotowaty jedynie: totwa, Rumunia i Butgaria.

W krajach, zajmujgcych czotowe miejsca w ran-
kingach innowacyjnosci - sposrod krajéw Unii
Europejskiej przede wszystkim w Skandynawii
i Niemczech, Zrodet wysokich wskaznikow inno-
wacyjnosci upatruje sie nie tylko w sprzyjaja-
cych rozwoju nauki i badafn uwarunkowaniach
systemowych. Nie mniej jednak, pojawia sie dy-
lemat: czy nie wazniejsza determinanta jest sze-
roka wspoétpraca publiczno-prywatna, czyli ka-
pitat spoteczny? 2°

Innowacyjnosé a sektor B+R w Polsce
na tle Hiszpanii i Unii Europejskiej

Polska gospodarka pod wzgledem innowacyjno-
Sci zajmuje jedno z ostatnich miejsc wsréd kra-

jow Unii Europejskiej - nizszy poziom innowa-
cyjnosci za 2013r. odnotowaty jedynie: totwa,
Rumunia i Butgaria. Na ponizej zamieszczonym
wykresie zestawiono ranking poziomu innowa-
cyjnosci europejskiej, ktory powstat jako wypad-
kowa analizy oSmiu obszaréw tematycznych
(Innovation Dimensions) oraz 25 szczegdtowych
wskaznikéw. W analizie poddano ocenie: poten-
cjat kapitatu ludzkiego, otwartos¢ systemu
badan, system finansowania innowacji, zainte-
resowanie przedsiebiorstw innowacjami i finan-
sowanie ich z funduszy firm, przedsiebiorczosé,
potencjat intelektualny sektora gospodarczego,
wynalazczosé i wymierne, ekonomiczne rezul-
taty innowacji.

Polska znalazta sie w grupie ,Skromnych inno-
watoréw” (Modest Innovators), Hiszpania - w gru-
pie ,Srednich innowatoréw” (Moderatelnnova-
tors). W rankingu zdecydowanie przodujg kraje
skandynawskie - Szwecja, Dania, Finlandia
i Niemcy.

Jednoczesnie jak wynika z ponizej zamieszczo-
nej tabeli, tempo wzrostu innowacyjnosci
w Polsce jest zatrwazajgco niskie. W latach
2008-2012 wynosito 04% i byt to najgorszy
wynik w UE, przy sredniej dla grupy skromnych
innowatoréw na poziomie 1,7%.

Niekorzystnie prezentuje sie ocena polskiego
systemu B+R: pod wzgledem otwartosci i atrak-
cyjnosci. Polska zajmuje, tuz przed totwg i Ru-
munig najgorsza, pozycje wsrod krajow Unii
Europejskiej. Warto zwr6cié uwage, ze system
badan Hiszpanii zostat oceniony powyzej Sred-
niej unijnej. Obrazuje to wykres 2.
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Wykres 1. Innowacyjno$¢ w Unii Europejskiej w 2013 .

Zrédto: Innovation Union Scoreboard 2013
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Wykres 2. Ranking systeméw badawczych krajoéw Unii Europejskiej w 2013 .

Zrédto: Innovation Union Scoreboard 2013
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Tabela 8. Wzrost innowacyjnosci w krajach Unii Europejskiej w okresie 2008-2012.

WSKAZNIK

LIDERZY

WZROSTU W LATACH ROZWOJU

2008-2012

GRUPA

Liderzy 1,8% Dania (2,7%)
innowacji

Zwolennicy 1,9% Estonia (7,1%)
innowacji Stowenia (4,1%)
Umiarkowani 2.1% Litwa (5,0%)
innowatorzy

Skromni 1.7% totwa (4,4%)
innowatorzy

UMIARKOWANY
ROZWO)

POWOLNY
ROZWG)

Finlandia (1,9%)
Niemcy (1,8%)

Szwecja (0,6%)

Holandia (2,7%)
Francja (1,8%)

Wielka Brytania (1,2%)
Belgia (1,1%)
Luksemburg (0,7%)
Austria (0,7%)

Irlandia (0,7%)

Malta (3,3%)
Stowacja (3,3%)
Wtochy (2,7%)
Czechy (2,6%)
Portugalia (1,7%)
Wegry (1,4%)
Hiszpania (0,9%)

Cypr (0,7%)

Grecja (1,7%)

Rumunia (1,2%)
Butgaria (0,6%)

Polska (0,4%)

Zrédto: Innovation Union Scoreboard 2013

Réwnie niekorzystnie Polska plasuje sie na tle
Unii Europejskiej w zakresie wynalazczoSci i wy-
nalazcéw. Jak wynika z kolejnej unijnej staty-
styki, Polska zajmuje w niej przedostanie miej-
sce. Przedstawia to wykres 3.

Jednym z kluczowych warunkéw rozwoju inno-
wacyjnosci jest kapitat strukturalny czyli poten-
cjat intelektualny, skoncentrowany przede
wszystkim w sektorze badawczo-rozwojowym
(B+R), reprezentowanym przez uczelnie, insty-
tuty naukowe i pojedynczych badaczy.

Zasoby ludzkie w nauce i technice (Human Re-
sources in Science and Technology) sg defi-
niowane zgodnie z Canberra Manual (OECD
i Eurostat, 1995) jako osoby, ktore zdobyty wy-
zsze wyksztatcenie lub sg zatrudnione w nauce
lub w branzach technicznych, w ktérych wyma-
gane sg wysokie kwalifikacja i potencjat inno-
wacyjny.?t Grupa HRST obejmuje specjalistow
z zakresu nauk Scistych: fizyki i matematyki,
nauk technicznych, srodowiskowych i medycz-
nych oraz nauk spotecznych. Obrazuje to za-
mieszczony wykres 4.
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Wykres 3. Ranking krajow UE pod wzgledem wynalazczosci i wynalazcow w 2013 r.

Zrédto: Innovation Union Scoreboard 2013
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Wykres 4. Udziat specjalistow HRST w wybranych krajach w catkowitym zatrudnieniu w 2010 r.

Zrédto: OECD, calculations based on EU Labor Force Survey; US Current Population Survey; Australian, Canadian,
Japanese and New Zealander labor force surveys; Korean Economically Active Population Survey; China Labor Statistical
Yearbook 2010; Indian National Sample Survey; Database, Maj 2011
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Udziat specjalistéw typu HRST w krajowym ryn-
ku pracy, sposrod panstw-cztonkéw UE najwyz-
szy jest w krajach skandynawskich: Szwecji,
Danii, Finlandii i w Niemczech. Jednoczes$nie
analizy innowacyjnosci, wyrazajgce sie np. ilo-
Scig zgtoszen patentowych, potwierdzaja zalez-
no$¢é pomiedzy iloScig innowacji spotecznych
i technologicznych, a produktywnoscig kapitatu
strukturalnego i kapitatu ludzkiego.

Jednoczesnie warto odnotowac kolejng zalez-
nos¢. Wystepuje ona pomiedzy zdolnosScig do
podejmowania wspotpracy w dziedzinie nauki
i innowacji, czyli poziomem kapitatu spotecz-

nego w sektorze B+R, a poziomem innowacyj-
nosci. Naukowcy ze Szwecji, Danii, Finlandii, ale
tez Belgii i Austrii chetnie i czesto podejmuja
miedzynarodowg wspétprace nad publikacjami
i wynalazkami.

Interesujgca jest natomiast sytuacja Polski.
Z wykresu zamieszczonego ponizej wynika, ze
polscy naukowcy i badacze uczestniczg w mie-
dzynarodowych zespotach badawczych i auto-
rskich, czeSciej niz naukowcy z wiekszosci kra-
jow UE sg wspotautorami wynalazkéw, ale rza-
dziej niz wiekszos¢ krajow unijnych - wspotau-
torami publikaciji.

80
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Wykres 5. Miedzynarodowa wspotpraca w dziedzinie nauki i innowacji w okresie 2007-2009.
Wspdtautorstwo i wspot-wynalazek jako procent publikacji naukowych i aplikacji patentowych.

Zrédto: OECD, Patent Database, Maj 2011; OECD and SCImago Research Group (CSIC) (forthcoming),

Report on Scientific Production, Czerwiec 2011
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Jednym z najwazniejszych czynnikéw charakte-
ryzujacych zdolno$¢é krajowego systemu eduka-
cji do kreowania innowacyjnosci jest liczba
uzyskiwanych doktoratéw. Na tle krajow OECD
Polska i Hiszpania wypadajg niepokojgco nieko-
rzystnie stabo - zajmujg kohcowe miejsca
w rankingu. Wspomniany niepokéj wynika
z faktu, iz Polska jest jedynym krajem objetym
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badaniem, w ktérym liczba doktoratéw w 2009 r.
nie tylko nie zwiekszyta sie w stosunku do ro-
ku 2000, ale nieznacznie zmalata. Jednoczes-
nie zaréwno Polska jak i Hiszpania zajmujg czo-
tfowe miejsca w statystykach, opisujgcych po-
ziom wyksztatcenia i wskazniki dotyczace za-
trudnienia oséb ze stopniem naukowym dok-
tora w gospodarce.
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Wykres 6. Wykres Wskaznik zatrudnienia osob posiadajacych stopien naukowy doktora,
z uwzglednieniem kryterium ptci, w wybranych krajach w 2009 r., w stosunku do ogétu

ze stopniem doktora.

Zrédto: OECD, based on OECD/UNESCO Institute for Statistics/Eurostat data collection on careers of doctorate holders
2010, June 2011; and OECD, Employment Database, czerwiec 2011
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Z powyzszego wykresu wyraznie wynika, ze po-
siadacze stopnia naukowego doktora we
wszystkich badanych krajach OECD sg prawie
w 100% aktywni na rynku pracy. W tym rankingu
Polska zajmuje | miejsce. To znakomita wiado-
mos$¢ dla innowacyjnosci - naukowcy ze stop-
niem doktora, czyli przede wszystkim mtodzi
ludzie, sg postrzegani jako najbardziej kreatywna
grupa spoteczna, zdolna zdynamizowaé wszyst-
kie obszary zycia spoteczno-gospodarczego.

Innowacyjnosé a polski i hiszpanski sektor
tekstyliow i odziezownictwa

Najprezniej rozwijajgce sie obecnie innowacyjne
gospodarki, bazujg nie tyle na zasobach natu-
ralnych i czynnikach materialnych, jak to miato
miejsce jeszcze w XX w., lecz na wysokiej jako-
Sci kapitale spotecznym, technologiach informa-
cyjnych i telekomunikacyjnych, wspotpracy mie-
dzynarodowej w skali tak globalnej, jak i lokal-
nej. Przede wszystkim jednak, bazuja na wdra-
zaniu do praktyki gospodarczej nowatorskich
produktoéw i ustug, bedacych rezultatem pracy
instytutéw naukowo-badawczych, uczelni i o5rod-
kéw rozwojowych 22,

W gtéwnie samo przedsigbiorstwo

| przedsiebiorstwo we wspdtpracy z instytucjami krajowymi
W przedsiebiorstwo we wspdtracy z instytucjami zagranicznymi

gtéwnie krajowe instytucje naukowe
B gtdwnie instytucje zagraniczne

Polski system spoteczno-gospodarczy charakte-
ryzuje sie niekorzystnym rozcztonkowaniem
i polaryzacja sektorowa. Dotyczy to rowniez po-
wigzania pomiedzy sektorem badan i rozwoju,
a przedsiebiorczoscia. Socjologowie nazywaja
taka sytuacje ,molekularnym systemem roz-
Woju spoteczno-gospodarczego”.

Z analizy zrodet pochodzenia innowacji w pol-
skich przedsiebiorstwach, przeprowadzonej przez
Polskg Agencje Przedsiebiorczosci w 2010 r. wy-
nika, ze gros innowacji - okoto 55% - powstato
wewnatrz przedsiebiorstw. 39% firm wdrozyto
innowacje, bedace wynikiem prac innych przed-
siebiorstw, od 2% do 6% innowacji dostarczyty
instytucje zagraniczne, a 1% krajowe instytucje
naukowe. Powyzsza statystyka oznacza, ze 97%
polskich innowacji powstaje w przedsiebior-
stwach. Sieci powigzan pro-innowacyjnych sto-
sunkowo niezle funkcjonuja pomiedzy przed-
siebiorstwami, stabiej zas pomiedzy podmio-
tami gospodarczymi a innymi instytucjami kra-
jowymi i zagranicznymi.?3 llustrujg to ponizej
zamieszczone wykresy.

L\

Wykres 7. Innowacje produktowe wg miejsca ich powstawania w 2010 r.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportu PARP Innowacyjno$é 2010
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W gtéwnie samo przedsiebiorstwo

| przedsiebiorstwo we wspoétpracy z instytucjami krajowymi
W przedsiebiorstwo we wspbtracy z instytucjami zagranicznymi

gtéwnie krajowe instytucje naukowe
B gtéwnie instytucje zagraniczne

A\

Wykres 8. Innowacje procesowe wg miejsca ich powstawania w 2010 r.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportu PARP Innowacyjno$é 2010

Na marginesie niniejszej analizy warto odnoto-
wac, ze wsrdd przedsiebiorstw opracowujacych
i wdrazajacych innowacyjne produkty oraz procesy,
najczesciej dokonujg tego przedsiebiorstwa wy-
twarzajgce i zaopatrujgce w energie elektryczng
gaz. Jednak, podobnie jak wiekszosé pozosta-
tych polskich przedsiebiorstw przemystowych
- firmy energetyczne pracowaty nad nowator-
skimi rozwigzaniami bez istotnej wspoétpracy
Z podmiotami zewnetrznymi, w tym bez udziatu
sektora nauki.

Polskie przedsiebiorstwa rzadko prowadzg dzia-
talnos¢ badawczo-rozwojowa. Zaledwie 33%
polskich firm przemystowych, okreslanych jako
innowacyjne, prowadzito wewnetrzng dziatal-
nos¢ B+R, co dato Polsce 22 miejsce w zesta-
wieniu wybranych krajow europejskich. W Fin-
landii natomiast, wskaznik ten wynosit 81%.
Ciggta dziatalnosé B+R deklaruje jedynie 1%
matych firm, a pozostate 3% czyni to jedynie
w razie potrzeby. %

Wedtug statystyk GUS za 2012 r., dziatalnosé
innowacyjng prowadzito 13,6% przedsiebiorstw
z sektora tekstylnego i 3,7% firm odziezowych.
Strukture naktadéw na innowacje przedstawia
wykres 9.

Dla tekstyliow i odziezownictwa czyli sektorow
o niskim i srednim udziale technologiji charak-
terystyczne sg innowacje przyrostowe oraz przy-
swajanie innowacji wytworzonych w innych
miejscach. Z tego wzgledu, dziatalnos¢ innowa-
cyjna czesto skupia sie w obszarach wydajnosci
produkcji, dywersyfikacji produktow i dziatan
marketingowych.

Mate i Srednie przedsiebiorstwa tekstylne sa
Z reguty wasko wyspecjalizowane i ograniczaja
sie do niewielkiego rynku. To oznacza, ze w ich
przypadku wieksza role odgrywajag efektywne in-
terakcje z innymi firmami i publicznymi instytu-
cjami badawczymi w zakresie B+R, wymiany
wiedzy oraz - potencjalnie - komercjalizacji
i dziatan marketingowych.

69
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Struktura naktadéw na dziatalno$¢ innowacyjna w przedsigbiorstwach
zajmujacych sie produkcja odziezy w 2011 r.

pozostate zakup
8,7% \ oprogramowania
Va 4,7%

dziatalnos¢ B+R

nakfady
inwestycyjne
na maszyny i urzadzenia

262%
—
techniczne

60,4%
Struktura naktadéw na dziatalno$¢ innowacyjna w przedsiebiorstwach
zajmujacych sie produkcja wyrobéw tekstylnych w 2011 r.

zakup
pozostale oprogramowania
1,0% / 2,7%
naktady
inwestycyjne

/ na budynki i budowle
oraz grunty

dziatalnos¢ B+R \
20,9% ~
szkolenie
personelu

/

16,2%
zwiazane z dziatalnoscia
innowacyjna ~ naklady
3,4% inwestycyjne
na maszyny i urzadzenia
techniczne
55,8%

Wykres 9. Struktura naktadéw na dziatalnosé innowacyjna przedsiebiorstw tekstylnych i odziezowych

w2011r.

Zrédto: ,Rynek Mody” 4/2012
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Z badan nad sektorem matych i Srednich firm
tekstylnych i odziezowych najczesciej wynika, ze
wedtug kadry zarzadzajgcej, czynnikiem deter-
minujgcym dziatalnoS¢ innowacyjng sg wzgledy
finansowe: sektor czesto odczuwa brak we-
wnetrznych srodkéw umozliwiajgcych realizacje
projektéw innowacyjnych i w poréwnaniu z wiek-
szymi firmami, napotyka na znacznie wieksze
trudnosci w pozyskiwaniu finansowania zewne-
trznego. WSroéd pozafinansowych barier prowa-
dzenia dziatalnoSci innowacyjnej w branzy tek-
stylnej i odziezowej, czesto wskazuje sie:

* niepewny popyt ha innowacje,

* rynek opanowany przez przedsiebiorstwa
globalne,

e trudnosci w znalezieniu partneréw do wspot-
pracy,

* brak lub niewystarczajgca wiedze z innych
dziedzin niz kluczowy obszar dziatalnosci.

Problemem polskich firm tekstylnych, z jednej
strony jest niska wewnetrzna zdolno$é do two-
rzenia nowych produktow, technologii lub me-
tod organizacji, a z drugiej - brak zdolnosci do
absorpcji i zastosowania wiedzy wytworzonej
poza przedsiebiorstwami.

Wspotpraca polskich przedsiebiorstw i Srodo-
wiska naukowego jest utrudniona wieloma ba-
rierami ograniczajgcymi wprowadzanie inno-
wacji. Istniejg one zaréwno po stronie przedsie-
biorstw, jak i instytucji sektora B+R.

Poréwnujac sytuacje polskich i hiszpanskich
firm tekstylnych, mozna stwierdzi¢, ze waznym
aspektem innowacji w obu krajach jest wieksza
ztozono$é, niz tylko proste przyswojenie nowych
technologiji. W wielu przypadkach dziatalno$¢ in-

nowacyjna w branzach tekstylnej i odziezowej,
czyli w sektorach o niskim i Srednim udziale tech-
nologii polega na wprowadzeniu technologii i wy-
robow wysokiej techniki, pochodzgcej z innych
dziedzin gospodarczych. Mozna tu przytoczyé,
np. adaptowanie uktadéw elektronicznych, za-
awansowanej chemii. Ponadto, zaréwno w Pol-
sce, jak i w Hiszpanii zauwazalne sg tendencje
budowania powigzan kooperacyjnych, rozwoju
sieci, klastrow oraz powigzan interdyscyplinar-
nych i miedzysektorowych.

Strukture produkcji branzy tekstylnej w Hiszpa-
nii, specjalizacje tekstyliow i gtdwnych odbior-
cow przedstawia wykres 10. Wynika z nie-
g0, ze najpowazniejszym klientem branzy tek-
stylnej w Hiszpanii jest przemyst samochodowy,
drugie miejsce zajmuje wyposazenie domow i bu-
dynkoéw publicznych. Waznymi odbiorcami sg bu-
downictwo, opakowania, sport i ochrona zdrowia.

Rekomendacje dla firm tekstylnych, odziezowych
i wiokienniczych z regionu t6dzkiego

Przedsiebiorstwa tekstylne w regionie t6dzkim,
to ponad 4 tys. podmiotéw. W grupie przetwor-
stwa przemystowego jest to branza o najwyzszym
zatrudnieniu, malejacej dochodowosci i najwyz-
szym sfeminizowaniu (Eurostad 2009).

Mimo nietatwej sytuacji sektora, zauwazalne sa
szanse i mozliwosci, ktére mogg wykorzystac
przedsiebiorstwa tekstylne i odziezowe, w celu
zwiekszenia swej innowacyjnosci, a tym samym
poprawy konkurencyjnosci i wzrostu rentownosci
produkcji.

Po pierwsze: Korzystnym jest, pozytywne zapre-
zentowanie w sieci transnarodowych korporaciji,
przez podwykonawce, takich cech jak: dokfad-
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UZzytek domowy

Obuwie

Sektor medyczny

Srodowisko

Zastosowanie przemystowe / Przemyst
Ochrona osobista

Rolnictwo

Przemyst samochodowy i transport
Budownictwo i architektura

Sport

Pakowanie i reklama

Geotekstylia
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Wykres 10. Specjalizacja branzy tekstylnej w Hiszpanii i gtowni odbiorcy.

Zrédto: Ateval, Innovation Procurement for the benefit of industries, SMEs& stronger public services, Krakow,

14, 15 November 2013

nos$é, stownos¢, terminowosé, kreatywnosé, przy-
stepnos¢ cenowa.

Z wielu wzgledow mate i Srednie przedsiebior-
stwa tekstylne z regionu t6dzkiego nie sa w sta-
nie dotrzymac kroku wielkim sieciom tekstylnym
0 zasiegu globalnym, ani konkurencji cenowej
dostawcom z Chin czy Indii. Jednocze$nie, jako
firmy dobrze zorientowane na lokalnym, regional-
nym, krajowym i Srodkowoeuropejskim rynku tek-

stylibw, mogg wykreowac sie na interesujacego
kooperanta, agenta, podwykonawce dla transna-
rodowej korporacji. Jednak, aby wspdtpraca nie
polegata na dyktacie silniejszego partnera, nale-
zatoby zaoferowaé mu unikalng wartos¢ dodana,
atrakcyjna z punktu widzenia specyfiki oferty czy
rynku.

Po drugie: System wsparcia dla sektora matych
i Srednich przedsiebiorstw, rowniez tych, ktére
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oparte sa na niewielkim, czesto rodzinnym kapi-
tale, umozliwia rozwiniecie niszowych, wasko wy-
specjalizowanych produktow i ustug.

Nadchodzaca unijna perspektywa finansowa
2014-2020 umozliwi firmom tekstylnym i odzie-
zowym z grupy MSP ubieganie sie o dotacje na
preferencyjnych zasadach. Wspierane beda
gtéwnie inicjatywy gospodarcze oparte na inno-
wacyjnych rozwigzaniach oraz interdyscyplinarne
i realizowane w partnerstwach przemystowo-nau-
kowych.

Ponadto, wspierane beda wszystkie inicjatywy
sprzyjajace tzw. wigczeniu spotecznemu, czyli an-
gazujace trudne grupy spoteczne, pozostajgce
poza rynkiem pracy i uruchamiajgce potencjat
rozwojowy na obszarach marginalizowanych.

Po trzecie: Szanse dla tédzkich firm tekstylnych
stanowi rozwdj high services, nie high-tech, w po-
wigzaniu z dziatalnoScia produkcyjna.

Interesujgce szanse rozwojowe dla branzy tek-
stylnej niesie rozw6j wyspecjalizowanych ustug,
powigzanych z produkcjg i handlem wyrobami
tekstylnymi, takich jak np. uszlachetnianie tka-
nin, doposazanie tekstyliow w czujniki elektro-
niczne, wdrukowywanie elektroniki, czy ogniw
fotowoltaicznych.

Odrebnym obszarem mozliwosci poprawy konku-
rencyjnosci sg innowacje marketingowe i organi-
zacyjne, wykorzystujace szeroko rozumiane
technologie informacyjne, telekomunikacyjne
i logistyczne.

Po czwarte: Waznym jest tworzenie sieci i powig-
zan kooperacyjnych, klastrow, wyraznie ukierun-
kowanych na konkretne zadania.

W wojewodztwie t6dzkim zawigzato sie kilka ini-
cjatyw klastrowych, dedykowanych branzy tek-
stylnej. Wydaje sie jednak, ze dla rozwoju matych
i Srednich przedsiebiorstw nie tyle ma znaczenie
powotanie do zycia struktury czy bytu prawnego,
lecz okreSlenie obszaréw, zadan i tematéw do
wspolnej realizacji. Podstawowym warunkiem
udanej wspotpracy jest zbudowanie konsorcjum
przez takich partnerow, z ktérych kazdy wniostby
unikalne, komplementarne umiejetnosci, kom-
petencje i zasoby.

Konkludujac, wsréd utrzymujgcych sie barier
utrudniajacych przedsiebiorcom, szczegblnie
matym i Srednim, wprowadzanie rozwigzan inno-
wacyjnych nalezy wskaza¢ m.in.:

* wysokie koszty opracowania i wdrozenia in-
nowacji, przekraczajace mozliwosci kapita-
towe wiekszosci firm, przy jednoczesnym
utrudnionym dostepie do zewnetrznych zr6-
det finansowania;

¢ stabo rozwinietg infrastrukture komercjaliza-
cji wynikow prac B+R;

e zbyt wysokie ryzyko, rowniez finansowe i praw-
ne, zwigzane z inwestowaniem w nowe tech-
nologie i tworzeniem nowych firm opartych na
tych technologiach.

Istnieje ewidentny zwigzek pomiedzy kapitatem
intelektualnym, kapitatem spotecznym i innowa-
cyjnoscig. Chociaz w Swiadomosci spotecznej
dos¢ dobrze funkcjonuje zrozumienie, ze inno-
wacje technologiczne - nowe produkty, patenty,
wzory uzytkowe sa wazne i Swiadczg o poziomie
cywilizacyjnym kraju, to w przypadku innowacji
spotecznych, takiej wiedzy nie ma.

W Polsce i regionie t6dzkim konieczne jest budo-
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wanie interdyscyplinarnych, miedzysektorowych
i miedzypokoleniowych przestrzeni badawczych,
ktére wymagajg przede wszystkim zintegrowania
dostepnego, wcale niematego potencjatu intelek-
tualnego i infrastrukturalnego. Dotyczy to zwtasz-
cza przemystow tekstylnego, odziezowego i wto-
kiennictwa, jako sektoréw o niskim potencjale in-
nowacyjnym.

Poréwnanie warunkéw dla rozwoju innowacyjno-
Sci w Polsce i Hiszpanii oraz analiza branzy tek-
stylnej w obu krajach, sktania do sformutowania
nastepujgcych wnioskow:

Pomimo bardzo zblizonych systemowych
uwarunkowan pro-innowacyjnych w Polsce
i Hiszpanii, rozw0j sektora tekstyliow w Hisz-
panii jest zdecydowanie wyzszy.
Nadchodzgca unijna perspektywa finansowa
w latach 2014-2020, stwarza realne szanse
na pobudzenie i przyspieszenie rozwoju sek-
tora tekstylnego w wojewddztwie t6dzkim.

W efekcie wykorzystania doSwiadczen hisz-
panskich, t6dzkie przedsiebiorstwa tekstylne
powinny zaproponowac¢ Europie innowacyjna,
oryginalng i atrakcyjng oferte zaawansowa-
nych technologicznie produktéw i ustug.
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Podjecie rozwazan dotyczacych ochrony wias-
nosci intelektualnej w ramach modelu wspdt-
pracy opartego o metode otwartych innowacji,
wymaga odpowiedzi na pytania:

e Coto jest ,Open Innovation”?
e Czym sg dobra wtasnosci intelektualnej?

Swiatowa kariera pojecia ,Open Innovation”
i opartego na nim modelu zarzgdzania dobrami
wiasnosci intelektualnej w matych i Srednich
przedsiebiorstwach (zwanych jako ,MSP”),
czesto przeciwstawianego modelowi tzw. ,zam-
knietych innowacji” (z ang. closed innovation),
spowodowana jest odejSciem od tradycyjnego
sposobu prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej wylgcznie w oparciu 0 zasoby wtasne przed-
siebiorcy. Przyblizenie koncepcji zarzgdzania
dobrami wtasnosci intelektualnej w MSP Wy-
maga w pierwszej kolejnosci sprecyzowania po-
jecia dobra wtasnosci intelektualnej w przed-
siebiorstwie.

Dobrami wifasnosci intelektualnej w przed-
siebiorstwie (in. dobrami niematerialnymi) jest
wszystko to, co przedstawia dla przedsiebiorcy
pewng wartosé, ze wzgledu na wysitek intelek-
tualny, jaki przedsiebiorca lub jego pracownicy
wiozyli w jego stworzenie.

W przeciwienstwie do pojecia ,rzeczy”, dobrami
niematerialnymi sa pewne niematerialne war-
tosci, ktére jezeli stanowig efekt pracy intelek-
tualnej cztowieka - powinny by¢é chronione,
z uwagi na posiadane walory estetyczne, prak-
tyczne lub uzytkowe. Niematerialny charakter
wskazanych débr oznacza, ze nie wystepujg one
w otaczajacej rzeczywistosci jako przedmioty
fizycznie dostrzegalne. Istniejg natomiast obok

dobr materialnych, czyli rzeczy, ktére stanowia
jedynie substrat umozliwiajacy ich poznanie.

Dobrami wtasnosci intelektualnej w przedsie-
biorstwie sg m.in.: znak towarowy, wzér uzyt-
kowy, wzor przemystowy, wynalazek, know-how,
strategia dziatania, bazy danych, sposé6b pro-
dukcji, wiedza o produkcie. W Srodowisku
~Smart Textiles”, dobra te wystepujg w postaci
rozwigzan stosowanych w wyrobach wtokien-
niczych wykorzystujacych komponenty elektron-
iczne, w celu uzyskania pozgdanego przez
przedsiebiorce efektu. Wspomnianym efektem
moze byé okreSlona uzyteczno$¢ produktu czy
jego zwiekszona atrakcyjno$é wizualna.

W kontekscie przytoczonych stwierdzen, po-
jawia sie pytanie dotyczace zarzgadzania do-
brami wifasnosci intelektualnej w przedsie-
biorstwie. Wymaga ono podjecia przez przed-
siebiorce trzech kolejnych krokéw:

e Przedsiebiorca powinien dokonaé audytu
wewnetrznego i okresli¢, co w jego przedsie-
biorstwie stanowi dobra niematerialne.?®

e Po okresleniu débr niematerialnych, przed-
siebiorca powinien podjgc¢ kroki niezbedne
w celu uzyskania ich ochrony prawnej. Ce-
lem tego zabiegu, jest zapobieganie ujaw-
nieniu dobr poza strukturg przedsiebior-

Dobrami wtasnosSci intelektualnej w przedsiebiorstwie
(in. dobrami niematerialnymi) jest wszystko to, co
przedstawia dla przedsiebiorcy pewna wartosé, ze
wzgledu na wysitek intelektualny, jaki przedsiebiorca
lub jego pracownicy wtozyli w jego stworzenie.
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Kazde dobro wtasnosci intelektualnej, czy to w po-
staci logo przedsiebiorcy, czy w postaci wynalazku lub
nawet sposobu produkcji, przedstawia okreSlong war-
toS¢ majgtkowa, na ktorg sktada sie przede wszyst-
kim wyrazona w pienigdzu réwnowartoS¢é wysitku
intelektualnego oraz Srodki finansowe bezposrednio
zainwestowane w opracowanie tego dobra.
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stwa, ktérego skutkiem mogtoby byé wyko
rzystanie ich przez inny podmiot.2®

e Po okreSleniu przez przedsiebiorce dobr nie-
materialnych wchodzacych w sktad jego
przedsiebiorstwa oraz uzyskaniu ich ochrony
prawnej - powinien podjg¢ decyzje o wybo-
rze modelu zarzgdzania dobrami. Optymal-
nym modelem dostosowanym do zarzadza-
nia dobrami niematerialnymi w MSP dziata-
jacych w Srodowisku ,Smart Textiles” jest
model ,,Open Innovation”. %’

Identyfikacja d6br niematerialnych

Podjecie przez przedsiebiorce decyzji o prze-
prowadzeniu audytu wewnetrznego przedsie-
biorstwa, w toku ktérego zostang okreslone

dobra niematerialne przez nie wypracowane,
wymaga uswiadomienia sobie zagrozen, wyni-
kajacych z niezapewnienia dla nich ochrony
prawne;j.

Kazde dobro wtasnosci intelektualnej, czy to
w postaci logo przedsiebiorcy, czy w postaci wy-
nalazku lub nawet sposobu produkcji, przed-
stawia okreslong wartoS¢ majgtkowa, na ktérg

sktada sie przede wszystkim wyrazona w pie-
nigdzu rownowartos¢ wysitku intelektualnego
oraz $rodki finansowe bezposSrednio zainwest-
owane w opracowanie tego dobra.

Kazde dobro wiasnosci intelektualnej, czy to
w postaci logo przedsiebiorcy, czy w postaci
wynalazku lub nawet sposobu produkcji, przed-
stawia okreslong warto§¢é majgtkowa, na ktérg
skfada sie przede wszystkim wyrazona w pie-
nigdzu rownowartos¢ wysitku intelektualnego
oraz Srodki finansowe bezposSrednio zainwest-
owane w opracowanie tego dobra.

Niematerialny charakter tego dobra uniemozli-
wia fizyczna ochrone tej wartosci majatkowe;.
Brak mozliwosci fizycznej ochrony wartosci ma-
jatkowej dobra niematerialnego, skutkuje tat-
woscig korzystania przez inne osoby z tego do-
bra, a szczegdlnie jego kopiowaniem, naslad-
owaniem i przetwarzaniem. Na nieuprawnio-
nym kopiowaniu i nasladownictwie traci wyta-
cznie ten przedsiebiorca, ktory wytozyt Srodki na
opracowanie dobra niematerialnego. Jedno-
czesnie, jako ze dobra niematerialne nie ist-
nieja fizycznie, przedsiebiorcy nie korzystaja-
cemu ze Srodkdéw ochrony prawnej trudno be-
dzie udowodnic, ze pierwszy dokonat opracow-
ania dobra niematerialnego.

Obrazuje to nastepujacy przyktad.

Przedsiebiorca KOSZULEX z branzy tekstylno-
odziezowej opracowat nowg strukture i sktad
widkna, ktorego zastosowania w produkcji t-shir-
tow prowadzi do braku koniecznosci ich prania,
poniewaz wtokno ma zdolnosci samooczyszcza-
jace, w wyniku jego kontaktu z czgstkami tlenu
znajdujgcego sie w powietrzu. KOSZULEX zrezy-
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gnowat z uzyskania ochrony prawnej na opra-
cowane wtékno i sposoéb jego wykorzystania.
W celu sprzedazy nowych t-shirtow, KOSZULEX
zlecit podmiotowi zewnetrznemu - przedsie-
biorcy PRODUKTPOL - produkcje i dostawe ma-
teriatu wedtug dostarczonego mu wzoru, w opar-
ciu o ustng umowe dostawy. Po jakim$ czasie
okazato sie, ze inny przedsiebiorca dziatajgcy
na rynku odziezowym - POLEX - rozpoczat sprze-
daz t-shirtéw o zblizonych wtasciwosciach do
tych, ktére chciat sprzedawaé KOSZULEX.
Okazato sie, ze POLEX zaopatrywat sie w mate-
riat u tego samego producenta, co KOSZULEX.
Tym samym, KOSZULEX zostat pozbawiony
mozliwo$ci wejscia na rynek z innowacyjnym
produktem jako pierwszy i nie osiggnat spo-
dziewanego zysku, ktory miat pokry¢ koszt
badan nad nowym wtéknem. Natomiast POLEX,
nie inwestujgc sSrodkéw w badania i wdrozenie
nowego wtokna, mogt sprzedawac t-shirty po
cenie nizszej, niz ta, ktérg chciat zaoferowac

KOSZULEX.
) v
A
?"I

tos¢ dodana przedsiebiorstwa.

Powyzszy przyktad pokazuje, jak istotne jest
opracowanie przez przedsiebiorce strategii
zarzadzania wiasnoScia intelektualng wewnatrz
przedsiebiorstwa. W tym celu przedsiebiorca
powinien stworzy¢ liste débr niematerialnych
w przedsiebiorstwie oraz mozliwe sposoby ich
ochrony. Dzieki temu przedsigbiorca bedzie
wiedziat, jakimi wartoSciami dysponuje i jakie
moze podjaé kroki w celu ich wykorzystania
w obrocie. 28

Uzyskanie ochrony prawnej débr niematerial-
nych powinno zostac¢ potraktowane przez przed-
siebiorce priorytetowo z tym tylko zastrzeze-

AT

j*h
-

y
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Uzyskanie ochrony prawnej débr niematerialnych po-
winno zostac¢ potraktowane przez przedsiebiorce prio-
rytetowo z tym tylko zastrzezeniem, ze Srodki ochrony
prawnej nie moga by¢ dla przedsiebiorcy celem sa-
mym w sobie, ale powinny by¢ traktowane jako war-
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niem, ze Srodki ochrony prawnej nie moga by¢
dla przedsiebiorcy celem samym w sobie, ale
powinny by¢ traktowane jako warto§é dodana
przedsiebiorstwa. Uzyskanie ochrony prawnej,
np. patentu na wynalazek, nie powinno sktania¢
przedsiebiorce do zablokowania mozliwosci
wykorzystania wynalazku przez innych przed-
siebiorcow, ale powinno stuzy¢ do udostepnia-
nia innym przedsiebiorcom tego wynalazku za
odpowiednim wynagrodzeniem (np. poprzez

umowe licencji).

Dokonujgc audytu wewnetrznego, przedsie-
biorca powinien odpowiedzie¢ na dwa nastepu-
jace pytania:

e Jakie posiada dobra niematerialne?

e W jaki spos6b je chroni¢?

Ponizsza tabela umozliwia identyfikacje débr
niematerialnych w przedsiebiorstwie oraz wska-
Zuje na sposoby ich ochrony prawne;j.

Tabela 9. Dobra wiasnosci intelektualnej w przedsiebiorstwie.

Rodzaje dobr niematerialnych

Know - how

Technologia

Strategia dziatania

Lista dostawcow i odbiorcow
Bazy danych
Oprogramowanie

Logo

Wynalazek

© peay N ROl O e o giny -

Wzornictwo produktu

=
©

Uzyteczne rozwigzanie techniczne
produktu

=
=

Nazwa, pod ktérg przedsiebiorca
dziata na rynku i jest odr6zniany
od innych przedsiebiorcow

12. Oznaczenie produktu przedsiebiorcy

Sposoby ochrony débr niematerialnych

Tajemnica przedsiebiorstwa

Patent

Tajemnica przedsiebiorstwa

Tajemnica przedsiebiorstwa

Prawo autorskie, tajemnica przedsiebiorstwa
Prawo autorskie

Prawo autorskie

Patent

Wzor przemystowy

Wzébr uzytkowy

Firma

Znak towarowy

Zrédto: opracowanie wtasne
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Srodki ochrony prawnej débr niematerialnych
Patent

Patent jest Srodkiem ochrony prawnej wyna-
lazku. Uzyskanie patentu na wynalazek daje
prawo wytacznosci do korzystania z wynalazku
i decydowania o jego udostepnieniu innym
przedsiebiorcom, przez okresSlony w prawie
czas. Czym zatem jest wynalazek? Polskie prze-
pisy nie zawieraja definicji wynalazku. Wskazuja
natomiast na cechy, jakie powinien on posia-
daé, by mogt byé chroniony patentem. Cechy te
sg okreslane mianem przestanek zdolnosci pa-
tentowej. Jezeli dany wynalazek je posiada,
moze by¢ chroniony patentem.

Zdolnos¢ patentowa majg wszystkie wynalazki
(zaréwno produkty jak i procesy), ze wszystkich
dziedzin techniki, pod warunkiem ze sa:

° nowe,
* zawierajg element wynalazczy,

* nadajg sie do przemystowego stosowania.

Spetnienie przestanki technicznego charakteru
przez wynalazek zgtaszany do opatentowania
wymaga oceny, czy miesci sie on w ramach kto-
rejkolwiek z dziedzin techniki. ,Techniki” rozu-
mianej jako ogét znanych metod i sposobow
oddziatywania na materie, obliczonych na za-
spokojenie indywidualnych lub zbiorowych po-
trzeb ludzkich.

Kolejng przestankg zdolnosci patentowej jest
posiadanie przez wynalazek elementu lub po-
ziomu wynalazczego, okreSlanego réwniez jako
,hieoczywistoS¢”. Spetnienie powyzszej prze-

stanki wymaga od wynalazku, aby nie wynikat
on w sposbb oczywisty z zastanego stanu tech-
niki, przy uwzglednieniu wiedzy i umiejetnosci
przecietnego naukowca czy inzyniera. Prze-
stanka poziomu wynalazczego oznacza rowniez,
ze wynalazek musi rozwigzywac problem o cha-
rakterze technicznym.

Patent jest Srodkiem ochrony prawnej wynalazku.
Uzyskanie patentu na wynalazek daje prawo wytgcz-
nosci do korzystania z wynalazku i decydowania o je-
g0 udostepnieniu innym przedsiebiorcom, przez okre-
Slony w prawie czas.

Ostatnia przestanka dotyczy przemystowej sto-
sowalnosci, czyli mozliwosci uzycia wynalazku
w sensie technicznym w jakiejkolwiek dziatalno-
Sci przemystowej. Przestanka przemystowej sto-
sowalnoSci jest spetniona wowczas, gdy
wynalazek gwarantuje powtarzalnos¢ rezultatu,
oraz jest uzyteczny w jakiejkolwiek dziedzinie
praktycznej dziatalnoSci cztowieka.

Nalezy jeszcze zwrécié uwage na wymaog nowo-
Sci wynalazku. Nowosé jest okreSlana jako taka
cecha wynalazku, ktéra powoduje, ze nie jest on
czeScig wezesniejszego (tzn. sprzed momentu
»pojawienia sie” wynalazku) stanu techniki. Jed-
noczesnie stan techniki powinien by¢ okreslony
w skali Swiatowej. Niemozliwe jest zatem uzys-
kanie patentu, jezeli zgtaszany wynalazek zostat
juz wezesniej w jakis spos6b ujawniony. Infor-
macje na temat patentu, zawarte zostaty w po-
nizszej tabeli.

81




OCHRONA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ W RAMACH MODELU WSPOLPRACY

Tabela 10. Podstawowe informacje na temat patentu.

PATENT

Definicja Tytut prawny umozliwiajgcy ochrone wynalazku,
a wiec nowego rozwigzania o charakterze tech-
nicznym, posiadajgcego poziom wynalazczy i na-
dajacego sie do przemystowej stosowalnosci.

Osoby uprawnione Wynalazca; jezeli wynalazek zostat opracowany

do uzyskania patentu w ramach wykonywania obowigzkow ze stosunku
pracy lub z innej umowy, patent moze uzyskac
pracodawca lub zamawiajgcy.

Korzysci prawne uzyskania patentu Prawo wytgcznego korzystania z wynalazku w spo-
s6b zarobkowy lub zawodowy na catym obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej.

Czas ochrony 20 lat.

Zyski z patentu Sprzedaz praw do patentu lub umowa licencji.

Zrédto: opracowanie wiasne

—— nia przedmiotu o trwatej postaci. Wzorem uzyt-
kowym jest zatem takie rozwigzanie techniczne,
przy pomocy ktérego mozna osiggngc cel ma-
jacy praktyczne znaczenie przy wytwarzaniu lub
korzystaniu z jakiego$ produktu (jego porecz-
nosé, funkcjonalnoscé).

Wzorem uzytkowym jest nowe i uzyteczne rozwigzanie
o charakterze technicznym, dotyczace ksztattu, bu-
dowy lub zestawienia przedmiotu o trwatej postaci.

Wz6r uzytkowy Pojecie wzoru uzytkowego pokrywa sie cze-

Wzorem uzytkowym jest nowe i uzyteczne roz-  SCIOWO Z pojeciem wynalazku — wzor uzytkowy

wiazanie o charakterze technicznym, dotyczace ~ na@zywany jest ,mniejszym” wynalazkiem. Prze-
ksztattu, budowy lub zestawienia przedmiotu  stanki uzyskania ochrony na wzor uzytkowy sa
o trwatej postaci. Wzorem uzytkowym jest nowe  jednak mniej restrykeyjne niz w przypadku pa-
i uzyteczne rozwigzanie o charakterze technicz-  tentu na wynalazek. Wz6r uzytkowy tym rézni
nym, dotyczace ksztattu, budowy lub zestawie- sie od wynalazku, ze nie musi byé nieoczywisty,
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tzn. nie wymaga sie od niego pewnego poziomu
wynalazczego. Przyktadem wzoru uzytkowego
moze byé np. koszula meska przystosowana do
wymiany jej elementéw sktadowych, posiada-

jaca wymienny kotnierzyk mocowany na zacze-
pach oraz wymienne mankiety mocowane na
zaczepach. Informacje na temat wzoru uzytko-
wego, zawarte zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 11. Podstawowe informacje na temat wzoru uzytkowego.

WZOR UZYTKOWY

Definicja

Osoby uprawnione do uzyskania
prawa ochronnego

Prawa wynikajgce z rejestracji
wzoru uzytkowego

Czas ochrony

Zyski ptynace z rejestracji
wzoru uzytkowego

Tytut prawny umozliwiajgcy ochrone wynalazku,
a wiec nowego rozwigzania o charakterze tech-
nicznym, posiadajacego poziom wynalazczy i na-
dajacego sie do przemystowej stosowalnosci.

Wynalazca; jezeli wynalazek zostat opracowany
w ramach wykonywania obowiazkow ze sto-
sunku pracy lub z innej umowy, patent moze
uzyskac pracodawca lub zamawiajacy.

Prawo wytgcznego korzystania z wynalazku w spo-
s6b zarobkowy lub zawodowy na catym ob-
szarze Rzeczypospolitej Polskiej.

20 lat.

Sprzedaz praw do patentu lub umowa licenc;ji.

Zrédto: opracowanie wiasne

Wz6r przemystowy

Wzorem przemystowym jest nowa i posiadajgca
indywidualny charakter posta¢ wytworu lub jego
czeSci, nadana mu w szczegblnosci przez cechy
linii, konturow, ksztattow, kolorystyke, strukture
lub materiat wytworu oraz przez jego ornamen-

tacje. Wytworem jest przedmiot wytworzony
w sposbdb przemystowy lub rzemieslniczy, obej-
mujacy w szczegbdlnosci opakowanie, symbole
graficzne oraz kroje pisma typograficznego.

W przypadku wzoréw przemystowych, ochronie
podlega wrazenie estetyczne, jakie wywotuje u od-
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Wzorem przemystowym jest nowa i posiadajgca indy-
widualny charakter posta¢ wytworu lub jego czesci,
nadana mu w szczeg6lnosci przez cechy linii, kontu-
réw, ksztattow, kolorystyke, strukture lub materiat wy-
tworu oraz przez jego ornamentacje.

biorcy dany produkt. Wrazenie estetyczne uzy-
skiwane je poprzez wyglad tego produktu, jego
ksztatt, dobor kolorow itd. W przeciwienstwie do
wzoréw uzytkowych, w ramach ktérych chro-
niony jest sam produkt, wzor przemystowy chro-
ni zatem wyglad zewnetrzny produktu.

Aby wz6r przemystowy zostat objety ochrong
prawng, musi by¢é nowy i posiadac¢ indywidualny
charakter. Wzor przemystowy jest traktowany
jako nowy, o ile zaden identyczny lub zblizony
wzOr nie zostat wczesniej w zaden sposob udo-
stepniony, np. poprzez rejestracje w Urzedzie
Patentowym, czy poprzez stosowanie wzoru
przez innego przedsiebiorce. Wzor przemystowy
posiada indywidualny charakter, jezeli wywotuje
ogblne wrazenie r6znigce sie od ogdlnego wra-
zenia wywotywanego przez wzér wczesniej udo-
stepniony. Przyktadem wzoru przemystowego
jest wzér ubrania lub wzér kotnierza koszuli
damskiej. Informacje na temat wzoru przemy-
stowego, zawarte zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 12. Podstawowe informacje na temat wzoru przemystowego.

WZOR PRZEMYSLOWY

Definicja

Osoby uprawnione do uzyskania
prawa rejestracji

KorzySci prawne zarejestrowania
wzoru przemystowego

Czas ochrony

Zyski ptynace z rejestracji wzoru
przemystowego

Tytut prawny umozliwiajgcy ochrone postaci wy-
tworu nowego i posiadajacego indywidualny cha-
rakter.

Tworca; jezeli wzdr przemystowy zostat opraco-
wany w ramach wykonywania obowigzkéw ze sto-
sunku pracy lub z innej umowy, ochrone moze
uzyskac pracodawca lub zamawiajgcy.

Prawo wytgcznego korzystania ze wzoru przemy-
stowego w sposéb zarobkowy lub zawodowy na
catym obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.

25 lat.

Sprzedaz praw do wzoru przemystowego lub
umowa licencji.

Zrédto: opracowanie wiasne
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Znak towarowy

Znakiem towarowym jest kazde oznaczenie,
ktére moze byé przedstawione w sposéb gra-
ficzny, jezeli nadaje sie ono do odr6znienia to-
warow jednego przedsiebiorstwa od towarow
innego przedsiebiorstwa. Znakiem towarowym
moze by¢ w szczegblnosci wyraz, rysunek, orna-
ment, kompozycja kolorystyczna, forma przes-
trzenna (w tym forma towaru lub opakowania),
jak réwniez melodia czy sygnat dzwiekowy.

siebiorce. Znak towary petni réwniez funkcje
reklamowa przedsiebiorcy. O sile znaku towa-
rowego stanowi chociazby to, ze konsumenci
podejmujg czesto decyzje o zakupie danego to-
waru, nie ze wzgledu na jego stwierdzone wtas-
ciwosci, ale ze wzgledu na jego oznaczenie
znakiem towarowym, z ktérym wigzg sie
okreslone oczekiwania co do jego jakosci. Tym
samym proces decyzyjny konsumenta jest
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Znakiem towarowym jest kazde oznaczenie, ktore
moze by¢ przedstawione w sposob graficzny, jezeli na-
daje sie ono do odréznienia towaréw jednego przed-
siebiorstwa od towaréw innego przedsiebiorstwa.

Znak towarowy gwarantuje, ze towar pocho-
dzacy od danego przedsiebiorcy posiada okre-
Slong jako$¢ i umozliwia odréznienie towaru
produkowanego przez jednego przedsiebiorce,
od towaru produkowanego przez innego przed- L _
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utatwiony - nie musi on bowiem poréwnywac
tych samych towaréw u réznych producentow,
gdyz wie, ze dany towar oznaczony danym

znakiem towarowym posiada okreSlone juz
wiasciwosci. Informacje na temat znaku to-
warowego, zawarte zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 13. Podstawowe informacje na temat znaku towarowego.

ZNAK TOWAROWY

Definicja

Osoby uprawnione do uzyskania
znaku towarowego

KorzySci prawne rejestracji znaku
towarowego

Czas ochrony

Oznaczenie umozliwiajgce odréznienie produk-
tow pochodzacych od jednego przedsiebiorcy
od produktéw pochodzacych od drugiego przed-
siebiorcy.

Przedsiebiorca, ktory uzywa danego znaku to-
warowego na oznaczenie swoich towarow

Prawo wytgcznego uzywania znaku towarowego
w sposéb zarobkowy lub zawodowy na catym
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.

10 lat z mozliwoscig przedtuzania na kolejne

okresy 10-letnie.

Zyski z rejestracji znaku towarowego

Sprzedaz znaku towarowego.

Zrédto: opracowanie wiasne

Firma

Firma jest oznaczenie danego przedsiebiorcy,
umozliwiajgce jego identyfikacje na rynku.
W przeciwienstwie do znaku towarowego, przy
pomocy ktérego odroéznia sie towar pochodzgcy
od jednego przedsiebiorcy od towaru pochodza-
cego od innego przedsiebiorcy, firma odréznia
samego przedsiebiorce od innego przedsie-
biorcy. Niekiedy jednak firma danego przedsie-

biorcy jest jednoczesnie znakiem towarowym.
Przyktadowo, Coca-Cola jest jednoczesnie firmg
przedsiebiorcy (The Coca-Cola Company) oraz
znakiem towarowym produktu o nazwie coca-
cola.

Tajemnica przedsiebiorstwa

Tajemnica przedsiebiorstwa jest kazda informa-
cja, ktorej przedsiebiorca nadaje charakter po-
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ufny ze wzgledu na jej tres¢ i ze wzgledu na jej
mozliwe wykorzystanie na rynku, w celu uzyska-
nia przewagi nad konkurentami. Przez tajem-
nice przedsiebiorstwa rozumie sie nieujawnione
do wiadomosci publicznej informacje tech-
niczne, technologiczne, organizacyjne przedsie-
biorstwa lub inne informacje posiadajace war-
toS¢ gospodarczg, co do ktérych przedsiebiorca
podjat niezbedne dziatania w celu zachowania
ich poufnosci.

W stosunku do informacji stanowigcych tajem-
nice przedsiebiorstwa prawo polskie nie przewi-
duje zadnej formy ich rejestracji w celu ochrony.
To na przedsiebiorcy spoczywa obowigzek ich
chronienia w przypadku uznania, ze mogg one
stanowi¢ warto$¢ dla jego przedsiebiorstwa.
Ochrona tajemnicy przedsiebiorstwa odbywa
sie zatem poprzez odpowiednie konstruowanie
uméw o zachowaniu poufnosci w obrocie gos-
podarczym. Umowy takie nie powodujg oczywi-
Scie stuprocentowej pewnosci zachowania
informacji poufnych w tajemnicy, umozliwiajg
jednak pociagniecie do odpowiedzialnosci od-
szkodowawczej kontrahenta, ktéry niezgodnie
Z umowa ujawnit takie informacje.

Obrazuje to ponizej zamieszczony przyktad.

W przyktadzie przedsiebiorcy KOSZULTEX, mogt
on w umowie dostawy z przedsiebiorcg PRO-
DUKTPOL, sformutowac odpowiednie postano-
wienia, chronigce go przed nieuprawnionym
ujawnieniem informacji, o strukturze innowacyj-
nego wtdkna innym podmiotom dziatajacym na
rynku odziezowym. Naruszenie przez PRODUK-
TPOL takich postanowiern umownych obwaro-
wane mogto by¢ sankcja w postaci obowiazku
zaptacenia wysokiej kary umownej.

Prawo autorskie

Instrumenty prawne przewidziane prawem au-
torskim umozliwiajg ochrone utworu. Utworem
jest kazdy przejaw dziatalnosci twoérczej o indy-
widualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek
postaci, niezaleznie od wartosci, przeznaczenia
i sposobu wyrazenia (np. utworem moze by¢
zdanie zapisane na chusteczce higienicznej).

Prawo autorskie chroni wszelkg dziatanosé
tworczg, artystyczng i naukowa, ktéra w dosta-
teczny spos6b wyrdznia sie sposrod innych ist-
niejacych dokonan. Prawo autorskie chroni
zardbwno prawa osobiste autora, czyli osoby,
ktora stworzyta utwor objety przepisami prawa
autorskiego, jak i sam utwér przed narusze-
niami dokonanymi przez inne podmioty. Na
marginesie nalezy zauwazy¢, ze ochrona przy-
stugujaca na gruncie przepisOw prawa auto-
rskiego przystuguje autorowi juz w momencie
powstania utworu, niezaleznie od dopetnienia
jakichkolwiek formalnosci. Przyktadami utwo-
réw chronionych prawem autorskim sg:

* utwory wyrazone stowem, symbolami mate-
matycznymi, znakami graficznymi (literackie,
publicystyczne, naukowe, kartograficzne oraz
programy komputerowe);

* utwory plastyczne;

* utwory fotograficzne;

e utwory lutnicze;

* wzornictwo przemystowe;

e utwory architektoniczne, architektoniczno-
-urbanistyczne i urbanistyczne;

e utwory muzyczne i stowno-muzyczne;

e utwory sceniczne, sceniczno-muzyczne, cho-
reograficzne i pantomimiczne;
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e utwory audiowizualne (w tym filmowe), pro- gdy zawieraja tresci niebedgce utworami.
gramy komputerowe;

i ) Informacje na temat wzoru przemystowego, za-
* zbiory, antologie, wybory, bazy danych, nawet

warte zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 14. Podstawowe informacje na temat prawa autorskiego.

PRAWO AUTORSKIE

Definicja 0got praw przystugujacych tworcy w stosunku do
utworu, umozliwiajgcych ochrone prawng tego
utworu.

Osoby, ktorym przystuguje Tworcey; w przypadkach wskazanych w ustawie, au-
prawo autorskie torskie prawa majgtkowe mogg przystugiwac pra-
codawcy.

Korzysci plyngce z prawa Wytgczne prawo do korzystania z utworu i rozpo-
autorskiego rzadzania nim na wszystkich polach eksploatacji

oraz do wynagrodzenia za korzystanie z utworu
(autorskie prawa majgtkowe).

Czas ochrony Czas zycia tworcy plus 70 lat.
Korzysci ekonomiczne plyngce Sprzedaz autorskich praw majatkowych, umowy
Z prawa autorskiego licencyjne, tantiemy.

Zrédto: opracowanie wiasne

Konkludujac, zapewnienie skutecznej ochrony  dalszej tworczosci. Celem prawa wtasnosci in-
débr niematerialnych gwarantujg instrumenty  telektualnej, przyznajacego podmiotom upraw-

prawne przewidziane przepisami prawa wtasno-  hionym monopol na korzystanie z d6br niema-
&ci intelektualne;j. terialnych jest takze dostarczanie spoteczen-

stwu dbébr koniecznych do dalszego postepu.
U podstaw ochrony, lezy stanowisko ktadace na- Z tego wzgledu, przyjete réwniez i w Polsce roz-
cisk na konsekwencje ekonomiczne, zgodnie wiagzania prawne dotyczace ochrony débr nie-
z ktérym prawo wtasnosci intelektualnej stano- materialnych, wzorowane sa na prawie wias-
wi¢ ma zachete dla tworcow i wynalazcow do nosci rzeczy. Prawa te majg charakter majat-
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kowy i w przypadku praw wtasnosci przemysto-
wej (patent, wzoér przemystowy, wzor uzytkowy
czy znak towarowy) powstajg na podstawie de-
cyzji administracyjnej organu panstwowego.

Wytaczny charakter opisywanych praw oznacza,
ze uprawnionemu podmiotowi przyznana jest
okreslona sfera monopolu, ktérego tres¢ obej-
muje prawo do wytgcznego korzystania w spo-
séb zarobkowy lub zawodowy z chronionego
dobra niematerialnego. Bezwzgledny charakter
praw wtasnosci intelektualnej, umozliwia wyko-
nywanie uprawnien w stosunku do débr beda-
cych przedmiotem monopolu, ze skutecznoscig
wzgledem wszystkich innych uczestnikow obro-
tu prawnego. Osoby trzecie nie moga wkraczaé
w sfere uprawnien przewidzianych monopolem
przyznanym uprawnionemu, poza wyjgtkami
przewidzianymi w prawie.

Majatkowy charakter praw wtasnosci intelek-
tualnej wskazuje zas, ze moga by¢ one skutecz-
nie zbywane przez przedsiebiorce i w ten spo-
s6b generowaé dla przedsiebiorcy dodatkowe
zyski z prowadzonej dziatalnoSci gospodarczej.

Zarzadzanie dobrami niematerialnymi
w ramach koncepcji ,Open Innovation”

Dokonanie przez przedsiebiorce audytu we-
wnetrznego, w celu okreslenia débr niematerial-
nych przedsiebiorstwa oraz podjecie okreslo-
nych krokéw prawnych dla zapewnienia im
ochrony prawnej, umozliwia przejscie do ostat-
niego etapu zarzadzania dobrami wtasnosci in-
telektualnej, tj. dokonania wyboru odpowied-
niego modelu zarzadzania. Dlatego przedmio-
tem dalszych rozwazan bedzie okreslenie mo-

delu ,,Open Innovation” jako optymalnego dla
MSP z branzy tekstylno-odziezowej dziatajacych
w Srodowisku ,Smart Textiles”.

Koncepcja modelu zarzadzania wtasnoscig in-
telektualng opartego na ,Open Innovation”,
zostata opracowana przez amerykanskiego
naukowca H. Chesbrougha, pracujgcego na Uni-
wersytecie Kalifornijskim w Berkeley 2°.

Zgodnie z tg koncepcja zastosowanag do Srodo-
wiska biznesowego MSP, nalezy przyjaé zatozenie:
Mate i Srednie przedsiebiorstwa nie dysponujg
wystarczajgcymi Srodkami finansowymi i zaso-
bami ludzkimi do zaktadania i prowadzenia w ra-
mach swojej struktury organizacyjno-prawnej,
rozbudowanych dziatéw badawczo-rozwojowych
w celu opracowywania nowych innowacyjnych
rozwigzan technicznych lub modyfikacji istnie-
jacych rozwigzan technicznych, mogacych zna-
lez¢ przemystowe zastosowania i generujgcych
tym samym zyski dla przedsiebiorcy.

Zaktadajac, iz rozw6j MSP, jak kazdego innego
przedsiebiorstwa, powinien by¢ oparty na wie-
dzy, a wiec na tworzeniu dobr niematerialnych.
W przypadku gdy MSP nie dysponujg zapleczem
badawczo-rozwojowym, zmuszone sg nabywacé
te wiedze od innych przedsiebiorcéw. Nabycie
wiedzy od innych przedsiebiorcéw, zdetermino-
wane jest dwoma elementami:

* wymaga zaangazowania znaczacych §rod-
kéw finansowych, przyktadowo na optaty li-
cencyjne badz odkupienie patentow;

* nie gwarantuje, iz zakupiona wiedza zosta-
nie z sukcesem wdrozona i przyjeta przez
odbiorce koncowego - konsumenta. Zakup
wiedzy od innego przedsiebiorcy nie daje
zatem zadnej gwarancji przysztego zysku.
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Koncepcja ,,0pen Innovation” proponuje inne po-
dejscie, zachecajac przedsiebiorcéw do dzielenia
sie pomiedzy sobg wypracowang indywidualnie
wiedzg (dobrami niematerialnymi), w celu jej
wspodlnego dostosowania do potrzeb rynku i wy-
korzystania, przy zachowaniu obopélnych zyskow.

Dzielenie sie wiedzg nie oznacza jednak, ze
przedsiebiorca ma udostepnia¢ swoje z trudem
wypracowane dobra niematerialne w sposéb
nieodptatny. Udostepnianie débr niematerial-
nych w ramach modelu ,Open Innovation”, na-
dal ma stuzy¢ osiaganiu zyskow, tyle tylko, ze
zyski pochodzg zaréwno ze sprzedazy produk-
tow, jak i z udostepniania innym przedsiebior-
com praw do wypracowanych dobr niemater-
ialnych. Z tego powodu model zarzgdzania wtas-
noscig intelektualna oparty na ,Open Innova-
tion”, zaklada wrecz konieczno$¢ przeprowa-
dzenia przez przedsiebiorce wewnetrznego au-
dytu w celu:

e zdefiniowania posiadanych débr niemate-
rialnych,

e podjecia krokow prawnych w celu uzyskania
na te dobra ochrony prawne;.

Aby czerpac zyski z udostepnienia innym przed-
siebiorcom swoich débr niematerialnych, nalezy
wczesniej zabezpieczy¢ umowa zasady korzys-
tania z tych dobr.

Obrazuje to ponizej zamieszczony przykiad.

Przedsiebiorca KOSZULTEX, gdyby znat zatoze-
nia modelu ,Open Innovation”, podjgtby naste-
pujgce kroki:

e KOSZULTEX przeprowadza audyt wewne-
trzny, w wyniku ktorego stwierdza, iz wyna-

lazt innowacyjny sposéb budowy witbkna,
ktorego zastosowanie w produkcji t-shirtow,
prowadzi do braku koniecznosci ich prania,
poniewaz wtokno ma zdolno$ci samooczysz-
czajgce.

KOSZULTEX stwierdza, ze informacja o bu-
dowie innowacyjnego witdékna stanowi dobro
niematerialne jego przedsiebiorstwa, ktore
moze by¢ chronione prawem ochronnym na
wzor uzytkowy.

KOSZULTEX dokonuje rejestracji wzoru uzyt-
kowego, dzieki czemu nabywa na okres
10 lat prawo wytgcznego korzystania ze
wzoru uzytkowego w sposob zarobkowy na
catym obszarze Rzeczypospolitej Polskigj.
KOSZULTEX moze rozpoczg¢ samodzielng
sprzedaz innowacyjnych t-shirtéw, zawiera-
jacych chronione wtékno. Aby sprzedawaé
t-shirty, musi jednak zleci¢ produkcje i dos-
tawe odpowiedniego materiatu podmiotowi
trzeciemu - PRODUKTPOLOWI. W tym celu
powinien zawrze¢ pisemng umowe dostawy,
w ktorej zawrze postanowienia dotyczgce
obowigzku zachowania w tajemnicy przez
PRODUKTPOL - informacji dotyczgcych spo-
sobu produkcji innowacyjnego wtékna.
Dokonujgc rejestracji wzoru uzytkowego,
KOSZULTEX moze réwniez sprzedaé¢ prawa
do korzystania ze wzoru uzytkowego innemu
przedsiebiorcy i w ten sposob osigagnac jed-
norazowy, wysoki zysk.

Dokonujgc rejestracji wzoru uzytkowego,
KOSZULTEX zachowujgc prawo do samo-
dzielnej produkcji innowacyjnych t-shirtow,
moze zawrze¢ z POLEX umowe licencyjng,
na podstawie ktorej POLEX bedzie prowadzit
sprzedaz t-shirtéw na innych rynkach krajo-
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wych, przy wykorzystaniu swojego poten-
cjatu dystrybucyjnego, ktorego KOSZULTEX
nie posiada.

Powyzszy przyktad wskazuje na istotne korzysci,
jakimi skutkuje wdrozenie odpowiedniego mode-
lu zarzadzania dobrami niematerialnymi w przed-
siebiorstwie. Dobra niematerialne, z uwagi na
ich niefizyczng postac, mogg byé bowiem przed-
miotem wielokrotnego obrotu, w oparciu o umo-
wy 0 wspotpracy, licencji wytgcznej lub niewytg-
cznej lub innych umow. Przyktadowo, udzielenie
licencji niewytgcznej jednemu kontrahentowi na
korzystanie z chronionego wzoru uzytkowego,
nie wyklucza jednoczesnego udzielenia licencji
niewytacznej, na korzystanie z tego samego
wzoru uzytkowego, przez innego kontrahenta.
Takiej mozliwosci nie dajg natomiast dobra fi-
zyczne - sprzedaz danego t-shirtu uniemozliwia
jego ponowng sprzedaz przez tego samego
przedsiebiorce, chyba ze odkupi on sprzedany
t-shirt od kontrahenta w celu jego ponownej
sprzedazy.

Dzielenie sie wiedzg nie oznacza jednak, ze przedsie-
biorca ma udostepnia¢ swoje z trudem wypracowane
dobra niematerialne w spos6b nieodptatny. Udostep-
nianie débr niematerialnych w ramach modelu ,Open
Innovation”, nadal ma stuzy¢ osigganiu zyskow, tyle
tylko, ze zyski pochodzg zaréwno ze sprzedazy pro-
duktow, jak i z udostepniania innym przedsiebiorcom
praw do wypracowanych doébr niematerialnych.

Aby jednak przedsiebiorca mogt czerpaé korzy-
Sci z eksploatacji posiadanych débr niematerial-
nych, musi wczesniej dokonac ich identyfikacji.
Nastepnie podjgé niezbedne czynnosci do ob-
jecia ich ochrona, czy to w oparciu o procedury
rejestracyjne przewidziane dla débr wiasnosci
przemystowej (znaki towarowe, wynalazki, wzory
przemystowe, wzory uzytkowe), czy - o odpo-
wiednio skonstruowane umowy, ha podstawie
ktorych przedsiebiorca wchodzi w interakcje
w innymi przedsiebiorcami dziatajgcymi na
rynku.
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