Zrownowazona Mapa Ryzyka graficznym odwzorowaniem procesu analizy
i okreslenia poziomu ryzyka w przedsi¢biorstwie

Mapa ryzyka jest to wykres punktowy XY naniesiony w uktadzie osi
skutek/prawdopodobienstwo. Poszczegdlnym punktom wykresu odpowiadaja kolejne ryzyka.
Ich potozenie na mapie ryzyka jest zdeterminowane przez warto$¢ X skutek oraz Y
prawdopodobienstwo — (uktad amerykanski).

Budowa mapy ryzyka dla kart zarzadzania ryzykiem

Analiza i ocena poziomu ryzyka przeprowadzana jest na poziomie kart oceny ryzyka:
Karta 1 Ryzyko finansowe

Karta 2 Ryzyko procesow wewngtrznych ( w tym technologiczne)

Karta 3 Ryzyko klienta

Karta 4 Ryzyko rozwoju i wzrostu

Karta 5 Ryzyko wptywu interesariuszy

W kazdej karcie ocenia si¢ prawdopodobienstwo speinienia oraz skutek wyrazony w
warto$ciach wzglednych, czyli od bardzo niskiego, poprzez $rednie do bardzo wysokiego. W
analizie uwzglednia si¢ fakt, ze ryzyko moze mie¢ charakter pozytywny i negatywny. Wyniki
zapisywane s3 na matryzycy ocen czastkowych tworzagc MAPE RYZYKA.
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Rys. 2.1. Petna mapa ryzyka [3]
Prawdopodobienstwo: bardzo niskie do 20%, niskie 20-40%, srednie 40-60%,
wysokie 60-80%, bardzo wysokie powyzej 80%.
Ryzyko: miara zaleiy od analizowanej karty ryzyka, dla kaidej skala

zostanie wyznaczona w karcie ryzyka

Zakres pytan tworzacych kart¢ jest charakterystyczny dla przedmiotu dzialalno$ci
przedsigbiorstwa 1 moze by¢ modyfikowany przez osobe¢ oceniajacg poziom ryzyka. Dlatego
tez postuzymy si¢ przyktadem analizy i oceny poziomu ryzyka konkretnej inwestycji.


http://www.polrisk.pl/pl/Zarzadzanie-ryzykiem/Slownik/Prawdopodobienstwo-Probability

3. Studium przypadku

Przyktadowa mape ryzyka zbudowano dla przedsiebiorstwa energetyki cieplnej spotki
Z ograniczong odpowiedzialno$cia, ktorej wszystkie udziaty objeta gmina na terenie, ktorej
prowadzi swoja dziatalno$¢. Przedsigbiorstwo posiada koncesj¢ na wytwarzanie i obrot
cieptem. System cieptowniczy wyposazony jest w jedng kottowni¢ weglowa, spalajaca miat
weglowy w kotlach wodnych typu WR (2 xWR10). Cieplo dystrybuowane jest siecig
cieptowniczg do budynkéw mieszkalnych i uzyteczno$ci publicznej na potrzeby centralnego
ogrzewania i cieplej wody uzytkowej. Moc zamdwiona jest na poziomie 16 MW, sprzedaz
ciepta w standardowym roku plasuje si¢ na poziomie 1 267 000 GJ.

W przedsiebiorstwie podjeto decyzje o zmianie w obszarze technologii, co oznacza
wybudowanie drugiego zrodla ciepta. Jest to biogazownia miejska, potozona na terenie
bezposrednio przylegajacym do istniejacej cieplowni. Biogazownia begdzie zasilana
alternatywnie odpadami z produkcji zywnosci (T1) badz odpadami komunalnymi
biologicznymi (T2), ktore zostaty oddzielone po segregacji. Stalym biokomponentem bedzie
kiszonka kukurydziana zakontraktowana u rolnikéw w promieniu maksymalnie 50 km
od biogazowi.

Powstajacy biogaz bedzie spalany w uktadzie kogeneracyjnym. Energia elektryczna zostanie
dostarczona do sieci dystrybucyjnej, a ciepto bedzie zasilato istniejacy system cieptowniczy.
Analize przeprowadzono dla dwdch wariatow technologii biogazowi.

W kazdej karcie, kazde kryterium zwane ryzykiem czastkowym oceniane jest w trzech
aspektach:

1. Skutki oddziatywanie: bardzo duze, duze ,$rednie, niskie, bardzo niskie,

2. Prawdopodobienstwo zaistnienia: bardzo wysokie, wysokie, srednie, mate, bardzo mate,

3. Ryzyko pozytywne/negatywne,

3.1. Karta ryzyka finansowego
Tabela 3.1 Karta ryzyka finansowego

Ryzyko
. . . Prawdo-
Ryzyko ozn. | Skutki oddzialywania . pozytywne -
podobienstwo
negatywne
Rynkow . . .
fiensongeh | REL | R0 O e | Wysorle | POZYTYWNE
(WACC?, CAPM?) priat, pop v
L BARDZO DUZE - zréznicowanie
Wyptacalno$ci RF2 struktury przychodéw, redukcja kosztéw WY SOKIE NEGATYWNE
DUZE - wzrost wysokosci obecnej
Podatkowe RF3 i oczekiwanej stopy podatkowej WYSOKIE NEGATYWNE
BARDZO DUZE - karencja w splacie,
Zewngtrznego czyli odroczenie rozpoczecia obshugi
finansowania RF4 kredytu na pewien czas potrzebny do | WYSOKIE POZYTYWNE
inwestycji tego, by inwestycja zaczegta generowac
przychody

1 WACC (Weighted Average Cost of Capital) jest $rednim wazonym kosztem kapitalu wlasnego i kosztem
dtugu. Miernik jest uzalezniony od struktury i kosztu kapitatow. Wagami sa udziaty kapitatu wlasnego i dlugu
w kapitale stuzacym do finansowania dziatalnosci.

2 CAPM (Capital Asset Pricing Model) jest modelem wyceny aktywow kapitalowych, nazywanym rowniez
modelem réwnowagi rynku kapitatlowego. Nalezy do metod szacowania kosztu kapitalu wlasnego,
wykorzystywany jest gtownie do obliczania kosztu kapitatu przedsigbiorstw notowanych na gietdzie.



3.2. Karta ryzyka procesow wewnetrznych
Tabela 3.2 Karta ryzyka proceséw wewnetrznych

Ryzyko ozn. | Skutki oddzialywania

Prawdo-
podobienstwo

Ryzyko
pozytywne —
negatywne

DUZE — wzrost
energetycznego systemu

bezpieczenstwa

Technologiczne RP1

WYSOKIE

POZYTYWNE

SREDNIE — podniesienie kwalifikacji
pracownikéw, wprowadzenie nowych
procesow technologicznych zwigzane z
wymiang czesciowa kadry i przyjeciem
nowych wyspecjalizowanych
pracownikow

Zasoby ludzkie RP2

BARDZO
WYSOKIE

NEGATYWNE

BARDZO DUZE - wprowadzenie
automatyzacji procesu produkcji, nowe
procedury kontroli i nadzoru

Procesy RP3

BARDZO
NISKIE

POZYTYWNE

DUZE -  rozbudowany  proces
wytwarzania ~ pociagnie  za  soba
skomplikowanie wniosku taryfowego,
wprowadza nowe techniki rozliczeniowe
jak $wiadectwa pochodzenia

Organizacyjne RP4

BARDZO
WYSOKIE

NEGATYWNE

3.3. Karta ryzyka klienta
Tabela 3.3. Karta ryzyka klienta

Ryzyko ozn. | Skutki oddzialywania

Prawdo-
podobienstwo

Ryzyko

pozytywne —
negatywne

SREDNIE — system dostaw ciepta do
klientéw nie ulegnie zmianie, odbiorcy
nie odczuja zmian w  strukturze
technologicznej zrodla ciepta

Struktury RK1

BARDZO
NISKIE

NEGATYWNE

SREDNIE - ceny pozostaja na tym
samym poziomie, zatem wplyw maja
czynniki zewngtrzne.

Konkurencji RK2

NISKIE

NEGATYWNE

DUZE - nowa inwestycja bedzie
publicznie dyskutowana co jest ujete
w Kkarcie ryzyka interesariuszy. W trakcie
publicznych konsultacji nalezy naswietli¢
zalety dostawy ciepta systemowego jego
przewagg nad zrodta indywidualnymi.

Marketing RK3

WYSOKIE

POZYTYWNE

3.4. Karta ryzyka wzrostu i rozwoju
Tabela 3.4 Karta ryzyka rozwoju i wzrostu

Ryzyko ozn. Skutki oddzialywania

Prawdo-
podobienstwo

Ryzyko

pozytywne —
negatywne

DUZE -
organizacja,

nowe metody zarzadzania

RRW1

WYSOKIE

POZTYTYWNE

Rozwoju SREDNIE -  zmian  struktury
organizacyjnej jako wynik podniesienia

kwalifikacji pracownikow

RRW2

SREDNIE

NEGATYWNE

SREDNIE — nowe technologie, nowe
techniki zarzadcze czynig
przedsiebiorstwo atrakcyjnym partnerem
biznesowym

RRW3

SREDNIE

POZYTYWNE

Wzrostu DUZE — nowa technologia spowoduje

zbyt duze zmiany W organizacji aby
mozna bylo planowa¢ kolejne kroki
rozZwojowe.

RRW4

SREDNIE

NEGATYWNE




3.5. Karta ryzyka wplywu interesariuszy
Tabele 3.5 Karta ryzyka interesariuszy

Ryzyko
pozytywne —
negatywne

Prawdo-

Ryzyko ozn. | Skutki oddzialywania podobieristwo

BARDZO DUZE - brak akceptacji na BARDZO
nowg decyzje uniemozliwia spofce WYSOKIE NEGATYWNE
podjecie jakichkolwick dziatan.

Decyzja
wiascicielska Ri1

DUZE — akceptacja lokalnej spotecznosci
jest  warunkiem  sukcesu  calego
przedsigwzigcia. Inwestycje w spalarnie
odpadéw  komunalnych, biogazownie
Nastroje lokalnych iinne technologie, ktore w opinii | BARDZO

grup spotecznych RI2 publicznej sa ucigzliwe dla mieszkancow | WY SOKIE NEGATYWNE
gminy prowadza monitow kierowanych
do Prezydenta lub Burmistrza,
a w sytuacjach zaostrzenia sprzeciwu do

publicznych wystapien.

DUZE - prawo i zarzadzenia, ktore
obliguja  gospodarza gminy, czyli
Prezydenta lub Burmistrza
Przepisy  prawne dp zapewnieniali mieslzkar'lcom dos.taw
i nakazy RI3 cwp%a.f‘ c%yll zadanie wlasne gminy, | \\vSOKIE POZYTYWNE
- . z drugiej za$ strony gospodarka odpadami

administracyjne komunalnymi i ich  prawidlowa
utylizacja. Zatem jedna inwestycja jest
mozliwoscia potaczenia dwach
odrgbnych zadan gminy.

4. Mapa ryzyka
Na ponizszym rysunku 1 przedstawiono map¢ ryzyka zbudowang w oparciu o oceny z kart
ryzyka.
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Rys. 1 Pelna mapa ryzyka [opracowanie wlasne]

W celu usystematyzowania i wprowadzenia mozliwosci analizy poréwnawczej wprowadzono
model szacowania poziomu ryzyka, czyli ryzyko wzgledne, postlugujac si¢ nastepujacymi
wagami punktowymi.



Ryzyka czastkowe:

= pole czerwone — 5 pkt,

» pole pomaranczowe — 4 pkt,

» pole zotte — 3 pkt,

= pole zielone — 1 pkt.
Ryzyka pozytywne otrzymuja punkty ujemne.
Druga waga jest zastosowanie mnoznika w wysokosci 2 dla punktow przyznawanych dla
karty ryzyka finansowego (RF) oraz ryzyka technologicznego (RP1) z karty ryzyka procesow
wewngtrznych. Ryzyka czastkowe w wymienionych kartach maja duzg sit¢ oddziatywania na
kondycje organizacji. Jednak analizujg przedsigbiorstwa komunalne nalezy mnoznik
punktowy takze zastosowac dla ryzyk czastkowych z karty ryzyka interesariuszy (RI) dla
ryzyka decyzji wtascicielskiej i nastrojow lokalnych grup spotecznych.

Ryzyko negatywne: 4x5x2+1x5+2x4+2x3+1x1= 60
Ryzyko pozytywne (znak ujemny): -(4x5x2+2x5+2x3)=-56
Zatem poziom ryzyka dla omawianego przyktadu wynosi -4 pkt.

Przyktad plasuje si¢ w obrgbie ryzyka pozytywnego o sile 4 pkt. Jednak, co najmniej 50 %
ryzyk czastkowych wpisanych zostalo w pola czerwone. W takim uktadzie nalezy zaznaczy¢,
ze pomimo minimalnego poziomu ryzyka wzglednego przedsigbiorstwo balansuje na linii
rozgraniczajacej ryzyko pozytywne od ryzyka negatywnego, co moze zaowocowac skutkami
o wskazniku ,,bardzo duze” o charakterze pozytywnym, ale i negatywnym. Omawiane jako
przyktad przedsicbiorstwo inwestujace w biogazowni¢ jest w stanie rownowagi. Zatem
prawdopodobienstwo osiagnigcia sukcesu jest rowne prawdopodobienstwu catkowitej
porazki. Ilustruje to ilos¢ wskazanych dzialan w kartach ryzyka i prawdopodobienstwo ich
wystapienia.

Oczywiscie poziom ryzyka mozna opisywac dla kazdej karty na oddzielnej mapie wyliczajac
ocen¢ poziomu ryzyka (warto$¢ liczbowa). Analizujg kolejne karty 1 ich mapy dochodzimy do
pelnej mapy ryzyka dla pieciu kart 1 oceny tacznej. Dopiero obserwacja zmian ocen w
poszczegolnych kartach 1 na petnej mapie daje obraz zmian w poziomie ryzyka w trakcie
inwestycji badz innego zaplanowanego dziatania przedsigbiorstwa.
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